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1. Atividade Funcional

1.1. Enquadramento

A Fundagdo José Relvas deve a sua existéncia ao legado filantrépico de José de
Mascarenhas Relvas; bem como dos beneméritos Manuel Nunes Ferreira, Joaquim Nunes
Ferreira e Alvaro da Silva Simdes. Tais legados foram posteriormente complementados

por outros, como foi o caso de Ana Pereira Piscalho e Luisa Casimira Almendro Coutinho.

A Fundagdo José Relvas estd presente nas intervencgdes de agdo social, a nivel local,
distrital e nacional, tendo como objetivo prioritario garantir o bem-estar dos utentes que

frequentam as diversas respostas sociais.

Enquanto Institui¢do Particular de Solidariedade Social, esta registada no livro n.2 5 das
Fundagbes de solidariedade Social sob o numero definitivo 29/93 na fl. 23 v@ em

27/10/1993.

A Fundagdo José Relvas, ao longo da sua existéncia, tem assumido preocupacio
constante nos dominios da coesdo social, combate a diferentes formas de exclusdo social,
criagdo de emprego e melhoria das condigdes de empregabilidade. No desenvolvimento
das fungdes centra a sua atividade na procura de eficacia e na melhoria da qualidade dos
servigos, através de uma visdo integrada e integradora dos diferentes atores sociais:
clientes, familiares e comunidade envolvente. A agdo de intervencdo desenvolvida pela
Fundagdo José Relvas, sustenta-se em valores organizacionais, que constituem

orientagdo para atitudes decisérias de 6rgdos sociais e colaboradores.

De entre os valores que prosseguimos, salientamos:

Respeito pela dignidade humana;

Incluséo I Integracdo e Coesdo social;

Responsabilidade e Organizagdo;

Disponibilidade e Entreajuda;

Promocgdo da autonomia do cliente / utente;

Participagdo ativa, envolvendo utentes e familiares na dindmica organizacional;

Confidencialidade.
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1.2. Orgdos Sociais

Os 6rgdos sociais para o triénio 2020 - 2022, eleitos na Assembleia-Geral de Contribuintes

de 31 de outubro de 2019, tém a seguinte composic3o:
Mesa da Assembleia-Geral de Contribuintes
Presidente:  Fernando Antdnio Baptista Pereira
Vogal: Jorge Veiga Freitas

Vogal: Teresa Isabel Claudino de Freitas
Conselho de Administragdo

Presidente:  Joaquim Luis Rosa do Céu
Secretario:  Manuel Custddio de Oliveira
Tesoureiro:  Valdemar Cinturdo Ferreira
Suplente: Fernando Jacinto de Jesus Ferreira
Suplente: Carlos Alberto das Neves Cotrim
Direcao Executiva

Presidente:  Joaquim Luis Rosa do Céu
Conselho Fiscal

Presidente:  Paulo Jorge Saraiva Lopes

Representante da Camara Municipal de Alpiarca na Fundag&o José Relvas: Ana Margarida

Vences Rosa do Céu

Representante da Junta de Freguesia de Alpiarga na Fundagdo José Relvas: Jorge Manu

Ferreira da Costa ﬁf

Revisor Oficial de Contas: Antdnio Alexandre Pereira Borges /
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2. Plano Estratégico

A Fundagdo José Relvas concretizou as agdes planeadas tendo como base os 5 eixos
estratégicos definidos no Plano Estratégico 2019 - 2021 e no Plano de Atividades de 2021.
a) Qualidade de Intervencdo, Respostas e Servigos;
b) Gestdo de Recursos Humanos e Competéncias;
c) Gestdo das Infraestruturas / Equipamentos;
d) Relagdo: Utente / Familia e Comunidade;

e) Gestdo para a Sustentabilidade.

a) Qualidade de Intervencgdo, Respostas e Servicos

Em todas as respostas procurou-se sempre aumentar o nivel de satisfacdo e bem-estar
dos utentes.

Na Resposta Social, Centro de Dia foram realizadas obras de requalificagdo, que ajudaram
a promover a qualidade dos servigos prestados.

Na Estrutura Residencial para Pessoas ldosas, deu-se continuidade a plataforma
interativa para os utentes, como fora de prevenir / retardar a deméncia e promover a
socializagdo / relagGes interpessoais.

No Servico de Apoio Domicilidrio, as visitas continuaram condicionadas devido 3
pandemia, contudo, procedeu-se a avalia¢do da situagdo de cada utente, visando uma
melhor adequacdo dos servicos.

No Centro Infantil deu-se continuidade a promogdo de uma educacdo de qualidade em
que se articulou a transmissao de saberes (aprender e conhecer) com o desenvolvimento
de competéncias (aprender a fazer), de acordo com o Projeto Educativo de
Estabelecimento para o triénio 2018 / 2021.

O Pré-escolar, apostou na diversificagdo das metodologias e estratégias educativas,
centradas nas carateristicas dos utentes.

Deu-se também continuidade as Atividades de Animacdo e de Apoio a Familia na
Educagdo Pré-Escolar (AAAF), que se destinaram a assegurar o acompanhamento das

criangas.
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b) Gestdo de Recursos Humanos e Competéncias

Tenta manter-se o objetivo prevendo assegurar as competéncias e a motivacdo dos

colaboradores.

O Plano de formagdo planeado foi cumprido, mas devido a situacdo pandémica algumas

formagdes realizaram-se via online. Foram também realizadas diversas sessdes internas

de informagdo e sensibilizacdo acerca de boas préticas de prevencgdo ao contagio do

coronavirus e de cumprimento do plano de contingéncia.

Também foram concretizadas formac&es especificas em colaboracdo com entidades
. diversas, tais como:

- “Seguranca e Salde no Trabalho” — Pretrab;

- “Intervengdo Psicoldgica em Situacdes de Catdstrofe” — ISPA;

- “As Creches e o Novo Regime da Gratuitidade das Comparticipacdes Familiares” —

UDIPSS;

- “Elaboragdo de Candidaturas a Financiamento a Avaliacdo” — EAPN;

- “Intervencdo Psicoldgica com Pessoas Diferentes” — ISPA;

- “Ambiente, Seguranga, Higiene e Salde no Trabalho — Conceitos Basicos” — IEFP;

- “O Profissional no Ambito dos Cuidados Paliativos” — ISPA;

- “Intervencdo Psicoldgica em Problemas ligados ao Alcool” — ISPA;

- “Seguranga e Saude no Trabalho — Situag¢&es Epidémicas e Pandémicas” — IEFP;

- “Etica e Deontologia Profissional no Trabalho com Criancas e Jovens” — IEFP.

c) Gestdo de Infraestruturas / Equipamentos

- Melhorar as instalacdes e equipamentos operacionais

O projeto “Viver com Qualidade na Fundagdo José Relvas” permitiu-nos concretizar a
requalificacdo / remodelagdo dos espagos fisicos onde funcionam as respostas sociais:
Estrutura Residencial para Pessoas ldosas, Centro de Dia e Creche e o seu
apetrechamento com equipamentos que permitem o desenvolvimento de novas
terapias; melhorar as condi¢des de higiene e seguranga, conforto e bem-estar e
maximizar o aproveitamento dos recursos existentes (eficiéncia energética e espac
exteriores).

Nas respostas sociais de Centro de Dia e de Creche, as obras est3o concluidas.
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Na Estrutura Residencial para Pessoas ldosas, as obras estdo em fase de conclus3o.

d) Relagdo: Utente / Familia e Comunidade

Tendo sempre presente o cuidado de promover o envolvimento das familias e
comunidade na dinamica institucional.

Realizaram-se as seguintes atividades, de apoio ao Idoso:

- Visita a Exposigdo “Ver e sentir a musica” na Casa Museu dos Patudos;

- Participaram nas atividades dinamizadas pela Biblioteca Municipal de Alpiarga “Conto-
vOs um conto...contem-nos um também”;

- “Leitura Partilhada” — atividade dinamizada pelo Centro Escolar Abel Avelino, com a
Turma do 2.2 ano, tendo como objetivo, a partilha de saberes e a interacio
intergeracional;

- O envolvimento com as familias foi dinamizado pela Rede Familiar “Skype”, com sessdes
de videoconferéncia.

No Centro Infantil, as atividades desenvolveram-se numa cultura de cooperacgdo, que se
evidenciou no trabalho pedagdgico, nas relages entre a escola e a familia e na liga¢do a
comunidade, onde se fomentou a participacdo ativa de todos os elementos da
comunidade educativa na vida escolar, mesmo depois do confinamento e com recurso
aos mejos digitais.

- Comemorag¢do do Dia de Reis, as criangas do Pré-Escolar cantaram as janeiras na
Biblioteca Municipal de Alpiarca;

- Comemorac¢do do Dia do Pai e da Mae, foram sugeridas atividades para realizar em
familia, através da plataforma Classroom;

- Projeto “Ler antes de Ler”, realizado em parceria com a Biblioteca Municipal de Alpiarca;

- Videos de Natal dinamizados pelas criangas e enviados aos Encarregados de Educac3o.

e) Gestdo para a Sustentabilidade

Manter e melhorar as condig8es de sustentabilidade, é fundamental para a continuidade
da Fundacdo.

O modelo de financiamento assentou na comparticipacdo de financiamento public
(Instituto da Seguranga Social e Ministério da Educac¢3o) e no financiamento do utent

através das mensalidades.
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A nivel dos recursos humanos beneficiamos do apoio financeiro de acordo com as
medidas aprovadas, tais como: Estagios Profissionais, Contratos de Emprego Inserg¢do e

Contrato Emprego Insergdo +.

3. Gestao para a Qualidade

A politica da Qualidade da Fundagdo José Relvas centra-se na melhoria continua dos
servigos prestados, orientados para a satisfagdo do utente, numa abordagem dos servicos
por processos, na valorizagdo dos recursos humanos, na gestdo por objetivos e avaliagdo
dos seus resultados.

A Fundagdo José Relvas disponibiliza diversos servigos, primando pelas boas préticas,
utilizagdo eficiente dos recursos, fomentando a inovagdo e contribuindo para uma
sociedade mais aberta e inclusiva.

Devido as restricdes do confinamento, os questionarios de satisfagdo sé foram aplicados

aos utentes das respostas sociais direcionados ao idoso.

Respostas Sociais: Estrutura Residencial para Pessoas Idosas, Centro de Dia e Servico de
Apoio Domiciliario
Relativamente aos objetivos propostos, no ambito do Modelo da Gest3o da Qualidade,
foram considerados os seguintes aspetos:

a) [ndice de satisfacdo dos clientes;

b) N.2 de reclamacdes;

¢) Processo da Candidatura;

d) Admissdo e Acolhimento;

e) Plano Individual;

f) Cuidados Pessoais e de salde;

g) Atividades Ocupacionais de Desenvolvimento Pessoal.
Relativamente aos resultados, apuramos que:

a) Indice de satisfacdo dos utentes
No que diz respeito aos dados relativos aos questionarios de satisfagdo a serem aplicados

aos utentes, importa referir que devido a situagdo pandémica e a existéncia de surtos de
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COVID-19 na ERPI no inicio do ano de 2022, periodo em que deveriam ter sido aplicados,

nao foi possivel a sua realizacdo.

b) N.2 de reclamagdes

As reclamagdes verificadas dos utentes e/ou familiares estdo relacionadas com aspetos,
tais como: A temperatura das refei¢des quando servidas e o tratamento da roupa. No
entanto, ndo houve reclamacgdes registadas no livro de reclamacdes.

c) Processo de Candidatura

A totalidade dos candidatos foram passiveis de admissao.

No caso da Estrutura Residencial para Pessoas Idosas, nem todos foram integrados por
desisténcia ou insuficiéncias de vaga.

Nas respostas sociais de Centro de Dia e Servigo de Apoio Domicilidrio, ndo existe lista de
espera.

d) Admissdo e Acolhimento

Na Estrutura Residencial para Pessoas Idosas houve 22 admissdes e 28 rescisdes de
contratos, por diversos motivos, tais como: dbitos e recuperacdo do estado de saude.
No Centro de Dia, contamos com 8 admissdo e 4 rescisdes de contratos, por motivos de
integragdao noutras respostas sociais e obitos.

No Servico de Apoio Domicilidrio, verificaram-se 24 admisses e 28 utentes rescindiram
contrato, por motivos tais como: ébitos, integragdo noutra resposta social e recuperagéo.
e) Processo Plano Individual

Durante o ano em analise, foi dada continuidade a elaboracdo dos Planos Individuais,
avaliagBes e respetivas revisdes, nas respostas sociais de Estrutura Residencial para
Pessoas ldosas, Centro de Dia e Servigo de Apoio Domiciliario.

Estas revisOes sdo efetuadas sempre que existem alteragdes do estado de salde dos
clientes, implicando um possivel reajuste dos servicos face as necessidades dos mesmos,
ou sempre que 0s proprios clientes e/ou seus familiares solicitem novos servigos / ap

a prestar.

f) Cuidados Pessoais e de Saude

Relativamente aos cuidados pessoais, constata-se que os utentes / clientes encontram-

se satisfeitos com este servigo.
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g) Atividades Ocupacionais e de Desenvolvimento Pessoal

Os objetivos propostos foram parcialmente atingidos, uma vez que o projeto sofreu
reformulagdes devido a pandemia. Algumas atividades tiveram mesmo de ser suspensas.
As atividades de ocupagdo e desenvolvimento pessoal foram avaliadas, pelos técnicos
responsaveis pela animagdo, através dos registos de presencas; dos questiondrios de
avaliagdo das atividades; dos questionarios de avaliagdo do grau de satisfacdo dos
clientes, da observacdo direta e do feedback dos clientes.

Das atividades ndo realizadas mais significativas destacam-se a Coldnia Balnear, alguns
eventos da comunidade e a ndo realizagdo de um caderno de noticias internas para os

utentes.

Respostas Sociais: Creche e Pré-Escolar

Relativamente ao mapa de analise de dados, foram estipulados os seguintes critérios de

avaliacdo:

a) Nivel de satisfagdo dos utentes;
b) N.2 de reclamacgdes;

c) Gestdo do Equipamento;

d) Processo de Candidatura;

e) Admissdo e Acolhimento;

f) Plano Individual;

g) Cuidados Pessoais;

h) Nutrigdo e Alimentacéo;

i) Planeamento e acompanhamento das atividades.
Quanto aos resultados, pudemos verificar que:

a) Nivel de satisfacdo dos utentes

O ndmero de questiondrios preenchidos indicou uma ades&o de 66% na Creche e 70% n
Pré-Escolar.

b) Numero de reclamacdes

N3o se verificaram reclamacg&es verbais nem escritas.

c) Gestdo do Equipamento
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O plano de inspeg0es as instalagbes destas respostas sociais, foi cumprido na totalidade.

d) Processo de Candidatura

O processo de candidatura decorreu de um modo geral de forma rapida, tendo a
percentagem de clientes admissiveis quer na creche quer no pré-escolar ter atingido os
100%. Ndo se verificou neste processo candidatos em lista de espera na resposta social
de creche nem na resposta social de pré-escolar. O tempo médio entre a abertura de
vaga e a admissao foi de até uma semana.

e) Admissdo e Acolhimento

Na resposta social Creche, tivemos 41 admissdes e 36 rescisdes de contratos, por motivos

de: integraram noutra resposta social e desisténcias.

Na resposta social Pré-Escolar, contdmos com 24 admissdes e 34rescisdes de contratos,

pelo motivo de integracdo noutro nivel de ensino e desisténcias.

f) Processo Plano Individual

Relativamente ao Plano Individual, verificaram-se 112 revisdes na Creche e 86 no Pré-
Escolar, o correspondente a duas revisGes por crianga. As necessidades destas revisdes
surgem principalmente devido a facilidade com que nestas idades as criangas atingem os
objetivos previstos, verificando-se entdo a necessidade de rever para entdo reformular.
Quanto ao grau de execugdo dos objetivos previstos no Plano Individual, verifica-se na
Creche um cumprimento de 85% e no Pré-Escolar 88%.

Estes resultados sdo considerados satisfatérios.

g) Cuidados Pessoais

Em relagdo aos cuidados pessoais constatou-se que o grau de cumprimento dos objetivos
definidos no Plano Individual e no Plano de Atividades de sala resultaram numa
concretizagdo de 85% das a¢Bes planeadas na Creche. E de salientar que os cuidados
pessoais prestados se referem aos servicos de alimentagdo, sono e higiene que apontam
para uma percentagem de execugdo inferior a dos restantes processos em funcdo da

auséncia das criangas por motivos de doenga.
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Este processo ndo se aplica a resposta social do Pré-escolar porque as criangas nesta
idade ja atingiram um nivel de autonomia que dispensa a implementacdo deste processo.
h) Nutricdo e Alimentagdo

No que diz respeito ao servigo de refeigdes, 84% dos encarregados de educagio da

Creche e 83% no Pré-escolar, consideram este servigo adequado.

i) Planeamento e Acompanhamento das Atividades

No que diz respeito ao planeamento das atividades foram efetuadas duas revisdes de
projeto pedagdgico de sala (Creche) e curricular de turma (Pré-escolar) num total de 12,
em ambas as respostas sociais.

Quanto ao grau de cumprimento, no Projeto Pedagdgico de Sala verificou-se 84% de

execugdo e no Projeto Curricular de Turma constatou-se 87% de execucdo.

Resposta Social: Centro de Acothimento Temporario

Relativamente ao mapa de analise de dados para esta resposta social, foram avaliados os

seguintes parametros:

a) Indice de satisfacdo dos clientes;

b) N.2 de reclamacses;

c) Gestdo do Equipamento;

d) Nutricdo e Alimentacdo;
)

e) Atividades Ocupacionais de Desenvolvimento Pessoal.

Dos resultados obtidos, verifica-se:

a) Indice de satisfacdo dos clientes

No que respeita a Satisfacdo Geral que as criangas / jovens demonstraram tendo em
conta os varios aspetos abordados nos Questionarios de Avaliagdo do Grau de Satisfac3o
verificou-se que 10% encontram-se Satisfeitos e 90% Muito Satisfeito.

b) Numero de reclamaces

Na resposta social Centro de Acolhimento Temporario ndo se verificaram reclamacdes.
¢) Gestdao do Equipamento

A nivel do cumprimento do plano de manutenc¢Bes para o CAT obtivemos uma

concretizagao de 100%.
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d) Nutricdo e Alimentagdo

No que diz respeito a alimentagdo e nutrigdo, 20% das criangas / jovens estdo Satisfeitas
e 30% Muito Satisfeitas. 50% das criangas / jovens, ndo se manifestaram relativamente a
este parametro.

e) Atividades Ocupacionais de Desenvolvimento Pessoal

No decorrer do ano de 2021 foram realizadas 19 novas atividades que ndo estavam
previstas no PADOP e, ndo foram realizadas 7 das atividades previstas no mesmo, por
diversos motivos. Todas se encontram devidamente justificadas em formulario préprio.
Das criangas / jovens acolhidos, 60% afirmaram satisfagdo quanto as atividades que a

institui¢do organiza.

Resposta Social: Intervengdo Precoce

Enquanto resposta social da Fundagdo José Relvas, a Intervencdo Precoce procura dar
cumprimento a Politica e Objetivos de Qualidade instituidos. No entanto, infelizmente,
de acordo com o explanado no Plano Estratégico 2019 — 2021, ndo existe qualquer acdo
que envolva esta resposta social, razdo pela qual, ndo é possivel elencar indicadores do

seu cumprimento.

4, Recursos Humanos

O Departamento de Recursos Humanos, serve toda a Instituicdo, e tem por objetivo
contribuir para a eficiéncia e o bem-estar do capital humano. Este departamento, assume
um papel relevante no percurso profissional dos colaboradores, na medida em que os
acompanha no seu acolhimento/ integracdo e informa sobre questdes relacionadas com
legislagdo laboral. b
A Gestdo de Recursos Humanos envolve uma componente administrativa, que passa pela
realizagdo de contratos de trabalho, atualizagdo de bases de dados, processamento de
salarios, planeamento da medicina do trabalho, emissdo declaracgdes e certificados, apoio
na elaboragdo do relatdrio anual referente a toda atividade social da Instituig3o.

No entanto, no ambito do Sistema de Gestdo da Qualidade, o Departamento de Recursos

Humanos procede a avaliagdo da satisfagdo dos colaboradores, de todas as respostas

sociais e elabora o plano de formagdo de acordo com as necessidades formativas.
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4.1. Quadro de Pessoal

Colaboradores Efetivos

Categoria Profissional N.2 de Colaboradores
Diretora Técnica ERPI / Diretora da 1
Qualidade

Coordenadora/ Dir. Pedag.,/ Ed. de 1
Infancia

Diretora Técnica CAT / Psicéloga 1
Chefe dos Servigos Gerais 1
Assistentes Sociais 2
Técnica Superior Educagdo Social 1
Técnico Sup. Animagdo Sociocultural 1
Chefe de Divisdo Administrativa 1
Técnica de Recursos Humanos 1
Tesoureira 1
Encarregadas de Setor 2
Dietista 1
Operador de Computador 1
Educadores de Infancia 1
Ajudantes A¢do Educativa 12
Ajudantes Agdo Direta 26
Cozinheiras 6
Ajudantes de Cozinheira 3
Motorista de Pesados 1
Carpinteiro 1
Jardineiro 1
Auxiliares Servigos Gerais 25
Total 91

Relatdrio de Atividades e Contas — 2021
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Contratos de Trabalho a Termo Certo

Categoria Profissional N.2 de Colaboradores
Educador Infancia 4
Ajudante Ac¢do Educativa 3
Enfermeiro 1
Aucxiliar Servicos Gerais 14
Total 22

Contratos de Trabalho a Termo Incerto

Categoria Profissional N.2 de Colaboradores
Técnica Superior de Educagdo Social 1
Educadora de Infancia 1
Ajudante de Agdo Educativa 1
Total 3
Contratos de Prestagdo de Servigos
Categoria Profissional N.2 de Colaboradores
Médico 1
Enfermeiro 1
Fisioterapeuta 1
Psicologa ' 1
Total 4

S

- Caducidade de Contrato de trabalho a termo (2 ajudantes acdo direta, 2 auxiliares

Durante o ano em analise, registaram-se as seguintes rescisdes de contrato:

servigos gerais, 1 ajudante agdo educativa);
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- Rescisdes de contrato por iniciativa do colaborador (3 educadoras de infincia, 1
enfermeiro, 1 ajudante agdo direta, 3 ajudantes a¢do educativa, 1 empregada de mesa,

1 auxiliar servigos gerais);

- Passagem a situagdo de pensionista (1 costureira, 2 auxiliares servicos gerais).

4.2.  Programas de Insercdo

A Fundacgdo José Relvas assume um papel de agente dinamizador do mercado social de
emprego, desenvolve conjuntamente com o Instituto do Emprego e Formacio
Profissional de Santarém, uma estreita parceria para a integracdo de pessoas em situagdo
de exclusdo e no inicio do seu percurso profissional, sendo inseridas nos seguintes

programa:
- Contrato Emprego Insergdo 6;
- Contrato Emprego Insercao +: 12 Ajudantes Familiares;

- Estagios Profissionais: 3 Educadoras de Infancia; 1 Nutricionista; 1 Psicdloga; 1 Ajudante

Acgdo Educativa.

4.3.  Exercicio do Poder Disciplinar

Durante o ano de 2021, no que refere ao exercicio do poder disciplinar foi instaurado 1
processo de averiguagdo, para apurar responsabilidades de uma situacdo andmala
ocorrida durante o exercicio de fungdes, situagdo que ficou resolvido e n3o resultou em

processo disciplinar.

4.4.  Absentismo

Faltas Justificadas
Durante o ano de 2021, verificaram-se auséncias por motivo de baixa médica, acidente

de trabalho, assisténcia inadidvel ao agregado familiar e 24 faltas por falecimento de
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familiares. Houve registo de algumas auséncias prolongadas, por periodos superiores a

30 dias, por motivo de baixa médica.

Registou-se uma auséncia por licenga de maternidade e uma auséncia por risco clinico

durante a gravidez.

A semelhanca do ano de 2020, houve um nimero de auséncias consideravel derivado ao
encerramento dos estabelecimentos de ensino como medida de conten¢do no combate
a pandemia Covid-19, levando alguns colaboradores a requerer a medida excecional de

apoio a familia perfazendo 476 dias de auséncia.
Durante o ano em analise registou-se uma auséncia por motivo de licenca de casamento.

Em suma, no ano de 2021 registou-se um absentismo de 11.5%.

Faltas Injustificadas
As faltas injustificadas constituem violacdo do dever de assiduidade e determinam a

perda de retribuigdo, no ano 2021 registaram-se 4 faltas injustificadas.

Greve

Durante o ano de 2021, houve apénas registo de uma colaboradora que aderiu a greve

do dia 10 de dezembro.

4.5. Acidentes de Trabalho

Durante o ano de 2021 registaram-se 119 dias de auséncia devido a 6 acidentes de

trabalho.
Lesdo Causa Periodo de Auséncia
Dor Lombar Queda 6 dias
Traumatismo Pulso | Queda no trajeto 4 dias
Esquerdo
Contusdo Lombar Queda 71 dias
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Lesdo Causa Periodo de Auséncia

Traumatismo no pé | Queda 9 dias

esquerdo

Lesdo Brago e ombro Esforgo Fisico 18 dias

Dor Lombar Esforgo Fisico 11 dias
4.6. Formagdo Profissional

Durante o ano em andlise, a Fundagdo José Relvas apostou na formacdo dos seus

colaboradores, de forma a aumentar as suas competéncias profissionais, e a cumprir os

normativos legais que regulam esta matéria.

Quadro Resumo das Formagdes Proporcionadas pela Fundagdo José Relvas:

Agdo N.2 N.2 Tipo
de de Data de Local Entidade de
Formacdo Participantes Horas Formadora Formagado
Seguranca e Saude no | 9 Formandos 15/02/2021 2 horas FIR Pretrab Formagdo Continua de
Trabalho Atualizagdo
Intervencdo 1 29 horas | Lishoa ISPA Formagdo Continua de
Psicoldgica em Atualizacdo
situacdes de
catastrofe
As creches e o0 novo 1 18/01/2021 2 horas FIR UDIPSS Formacédo Continua de
regime da Formando Atualizagdo
gratuitidade das
comparticipacdes
familiares
Da Elaboragdo de 1 Formando 03/02/2021 12 horas | Formagdo EAPN Formacdo Continua de
Candidaturas a a on-line Atualizagdo
Financiamento a 11/02/2021
avaliacdo
Intervengdo 1 Formando 22/06/2021 10 horas | Formagédo ISPA Formagédo Continua
Psicoldgica com a on-line Atualizagdo
Pessoas LGBTQ 05/07/2021 S

Relatdrio de Atividades e Contas — 2021

GV

Pédgina 19 de 161



[l
ABORELZS
OVES

Agdo N.2 N.2 Tipo
de de Data de Local Entidade de
Formagdo Participantes Horas Formadora Formacdo
Ambiente, Seguranga, | 36 Formandos 03/05/2021 | 25 horas | FIR Instituto do Formagdo Continua de
Higiene e Satude no a Emprego e da | Atualizagdo
Trabalho — Conceitos 19/05/2021 Formagéo
Basicos 25 horas Profissional
14/06/2021 de Santarém
a
30/06/2021
O Profissional no 1 Formando 20/09/2021 10 horas | Formacdo ISPA Formagao Continua de
ambito dos Cuidados A on-line Atualizagdo
Paliativos 01/10/2021
Intervencdo 1 Formando 01/11/2021 10 horas | Formagéo ISPA Formagdo Continua de
Psicolégica em a on-line Atualizacdo
Problemas ligados ao 12/11/2021
Alcool
Seguranca e Saude no | 16 Formandos | 01/10/2021 25 horas | FIR Instituto do Formacdo Continua de
trabalho — SituagGes a Emprego e da | Atualizagdo
Epidémicas e 27/10/2021 Formagdo
Pandémicas Profissional
de Santarém
) Etica e Deontologia 14 Formandos | 06/09/2021 25 horas | FIR Instituto do Formagdo Continua de
Profissional no a Emprego e da | Atualizagdo
trabalho com criangas 23/09/2021 Formacgdo
e Jovens Profissional
de Santarém

4.7.

Plano de Seguranga Interno

De acordo com a legislagdo em vigor, os exames médicos de aptiddo profissional s3o

realizados anualmente ou bianualmente, conforme tenham idade superior ou inferior a

50 anos. O exame médico consiste no teste de visdo, prova funcional respiratéria

eletrocardiograma.
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No ano de 2021 foram efetuadas 97 consultas de medicina do trabalho, sendo 20 exames
de admissdo, 1 a pedido da Institui¢do, 5 apds auséncia prolongada por motivo de doenca

e 2 apos auséncia prolongada por acidente de trabalho.

4.8. Remuneragdes

Em janeiro 2021 foi publicado o BTE n.2 1, de 8 de janeiro de 2021, com a alteracdo

salarial com efeitos a julho de 2020.

A retribuicdao minima mensal garantida foi atualizada para o valor de 665.00€.

5. Economato

O setor do economato é transversal a todas as respostas sociais existentes na Fundacao
José Relvas, e tem como principais dreas de atuagdo: processo de compras, confegdo e
distribuicdo de refei¢des, manutencdo de equipamentos, e manutencdo da frota de

veiculos.

5.1.  Central de Compras )

Houve uma continuidade do trabalho desenvolvido com a central de compras (Winds E-
Business Spot) durante o ano 2021, sobretudo, na auscultacdo dos precos praticados no
mercado, dando sentido ao desafio de melhor preco/melhor produto/melhor qualidade,
sempre em consideragao com os fornecedores existentes, priorizando os fornecedores

locais.
5.2. Manutengdes de Equipamentos / Atividades e Frota Automével

Manutencdes de equipamentos / atividades realizadas, nas diversas respostas sociais:

Estrutura Residencial para Pessoas Idosas
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Empresa/Fornecedor | Prevista Realizada | Equipamento / Atividade
Alfrigo 11 15 Equipamento cozinha
Aquaservice 4 Andlise aguas da caldeira
Alpifire 1 1 Extintores
Alma Industries 1 2 Camara filmar e portdo
Hiperclima 1 2 Caldeiras
E A C -solugdes 12 5 Eletricidade
Ecopraga 4 9 Desinfestac¢oes
Entrenergy 3 2 Canalizacao de Gas
JMCS 2 4 Maquina detergente
Joaquim Colhe 8 10 Canalizagdo e AC
Miele 10 7 Equipamento
lavandaria/cozinha

Marques & Bernardo | 2 2 Pneus
Paulo Moreira 1 1 Construgao civil
Tagusgas 1 1 - Fornecimento de Gas
Tragolnox 3 4 Magquina roupa
ThyssenKrupp 15 16 Elevadores
Roxo 1 2 Corta relvas
Manutencgdes Internas | 48 50 Arranjos diversos
Total 79 142

Creche e Pré-escolar
Empresa/Fornecedor Prevista | Realizada | Equipamento / Atividade
Alpifire 1 1 Extintores
Ecopraga 4 4 Desinfestagdes
JMCS 3 4 Maquina detergente
Paulo Moreira 1 1 Construcdo civil N
Joaquim Colhe 3 4 Canalizagdo

Relatdrio de Atividades e Contas ~ 2021
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Empresa/Fornecedor Prevista | Realizada | Equipamento / Atividade
Miele 2 2 Equipamento de Cozinha
Tagusgas 1 1 Gas
Manutencgdes Internas | 15 30 Arranjos diversos

Total 27 47

Centro de Acolhimento Temporario
Empresa/Fornecedor | Prevista Realizada Equipamento / Atividade
Alpifire 1 1 Extintores
Ecopraga 4 5 Desinfesta¢des
Paulo Moreira 1 1 Construcao civil
Joaquim Colhe 2 4 Canalizagao
Tragoinox 2 1 Equipamento de Lavandaria
Manutencgdes 10 15 Arranjos diversos
Internas
Total 17 27

Intervencao Precoce
Empresa/Fornecedor | Prevista Realizada | Equipamento / Atividade
Alpifire 1 1 Extintores
Alcaravela 0 1 Carpintaria
Ecopraga 4 5 Desinfestacdes
Paulo Moreira 1 0 Construcao civil
Joaguim Colhe 1 0 Equipamento de AC
Manutengdes 5 6 Arranjos diverso;
Internas
Total 11 13
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Restaurante “O Cavalo do Sorraia”- Empresa de Catering

Empresa/Fornecedor | Prevista Realizada Equipamento / Atividade
Alpifire 1 1 Extintores

Alfrigo 3 6 Equipamento Cozinha
Ecopraga 4 5 Desinfestagdes

JMCS 2 2 Maquina detergente
Tepsol 2 1 Portadas
Alpialuminio 1 1 Aluminios

CMA 1 0 Limpeza fossa
Manuten¢des 4 6 Arranjos diversos
Internas

Total 17 22

Manutencdes efetuadas na frota automovel:

Relatdrio de Atividades e Contas — 2021

Veiculos Prevista | Realizada | Empresa

Toyota Hilux MP-83-02 2 2 Fernando Vital+ Humberto Cabral

Toyota Otimo 62-CB-38 | 2 4 Fernando Vital+ tacdgrafo

Toyota Hiace 79-DA-40 4 4 Humberto Cabral

Renault Trafic 71-EI-87 4 9 Fernando Vital+ Humberto Cabral+
’ Renault’

Renault Kangoo 24-GF- 4 9 Fernando Vital+ Humberto Cabral

69

Renault Kangoo 33-GQ- |4 6 Fernando Vital+ Humberto Cabral

85

Ford Transit 89-TL-75 2 7 Lizdrive+ futurvida+ Pedro Tomé+

Garrido

Fiat Doble 08-VE-94 2 2 Fernando Vital+ Cargostock

Citroen Berlingo 71-SM- | 0 1 Adquirida em Outubro de 2021 —

39 Estufar

Total 24 44
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Plataforma de Gestdo de Veiculos

A frota de veiculos, no ano 2021, continuou a ser gerida numa plataforma de gest3o
existente na Fundagdo José Relvas criada para o efeito. Plataforma essa, tendo por
objetivo gerir as rotas diariamente, tendo em conta os recursos humanos existentes e os

seus gastos associados.

5.3.  Aquisi¢Oes efetuadas durante o ano
Estrutura Residencial para Pessoas Idosas
- 1 Viatura Citroen Berlingo 5 lugares;
- 1 Maquina lavar roupa;
- Pecas de fardamento para varios setores (economato, limpeza e auxiliares);
- Termdmetros para registar temperatura dos colaboradores e outros;
- Tapete desinfetante para entrada do edificio;
- Material de desgaste diversos para arranjos diversificados;
- Material elétrico para arranjos;
- 1 Secador de cabelo;
- Filtro e cestos para maquina lavar louga na cozinha;
- Placas sinaléticas;

- Flores diversas para comemoracdes e funerais.

Centro de Dia

- Micro-ondas.

Servigo de Apoio Domiciliario
- Diverso material de protegdo individual EPI'S (dlcool gel, detergente de desinfecao,
viseiras e descartdveis varios, fatos completos, toucas, cobre sapatos, luvas e méscaras); /

- Caixas descartaveis para embalamento das refei¢des domiciliarias.
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Creche e Pré-escolar

- Diverso material escolar de desgaste para inicio do ano escolar;
- 50 Unidades de pratos sopa e rasos;

- 125 Unidades de babetes em tecido;

- Pegas de fardamento para os colaboradores;

-Cortinados.

Centro de Acolhimento Temporario
- Diverso material escolar para ano letivo;
- Tostadeira;

- Mini forno.

Restaurante “O Cavalo do Sorraia” — Empresa de Catering
- Material diverso para protegdo individual EPI'S;

- Caixas descartaveis para servico takeaway.

5.4. Ofertas / Donativos

No decorrer do ano de 2021, a Fundagdo José Relvas continuou a ser distinguida com
donativos, dos quais destacamos com maior relevancia: equipamento protecdo individual
EPI'S, produtos horticolas e alimentares, roupa diversa, medicamentos e produtos

higiene.

Os Principais beneméritos do ano 2021 foram sobretudo de Particulares, nossos
Fornecedores e ainda algumas empresas como a Monliz, Continente, Wells e Pastelaria

Mena e Sumol/Compal.

Da horta existente na Instituicdo foram colhidos muito pouco produtos, pois a

colaboradora afeta a este setor ficou reformada.

No quadro seguinte, apresentamos os produtos doados durante o ano 2021:
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Produto | Quantidade
Abacaxi 695,5 kg
Abdbora 218,5 kg
Banana 19,5 kg
Bata descartavel 100 uni
Batata cozer 100 kg
Batata doce congelada 14 kg
Batata doce congelada 14 uni
Bolo rei 23,5 kg
Bolos diversos 110 uni
Borrego assar 40 kg
Brocolo 186 kg
Cabeca de nabo 20 kg
Cenoura 238 kg
Charcutaria diversa 2,38 kg
Chocolate culinario 4 uni
Coentros 300 gr
Colher cozinha policarbonato 30 uni
Compota 39 uni
Couve congelada 10 uni
Couve coragao 224 kg
Couve flor 558,5 kg
Couve lombardo 20 kg
Couve portuguesa 57,5 kg
Creme hidratante 7 uni
Curgete 509,5 kg
Desinfetantes 14 uni
Diospiro 14,5 kg
Dispensadores WC (papel, toalhetes e sabonete) 15 uni
Ervilhas congelados 48,5 kg

Relatdrio de Atividades e Contas — 2021
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Produto Quantidade
Espinafres congelados 15,5 kg
Fato descartavel 65 uni
Feijao verde 21,5kg
Fraldas 2018 uni
Gel Banho 5L 38 uni
Guardanapo papel 30 uni
Guloseima 38 uni
Jarro plastico 1 uni

Kiwi 8 kg
Lacticinios (iogurte, leite, queijo, natas, manteiga) | 3415 uni
Laranja 1253,5 kg
Limao 48,5 kg
Luvas descartdveis 5500 uni
Manga 4 kg
Marmelo 19,5 kg
M@ascara descartavel 18.524 uni
Material descartavel 604 uni
Melancia 3564,7 kg
Meldo 413,5 kg
Mistura fruta congelada 62,5 kg
Mistura sopa congelada 161 kg
Mistura sopa congelada 161 uni
Oleo Alimentar 1L

Ovos 44 duzias
P3o diverso 284 uni
Pepino congelado 20 uni
Pera 18,5 kg
Pimento 125,5 kg
Roma 9 kg

Relatdrio de Atividades e Contas — 2021
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Produto Quantidade
Salsa 100 gr
Shampoo 2 uni
Sobremesas 600 uni
Sumo 144 uni
Suplementos alimentares 31 uni
Tangera 195,5 kg
Toalhetes das maos 20 uni

Uva 1207,5 kg
Viseira 432 uni

As ofertas em espécie doadas por particulares em 2021, totalizaram, 12.296,78€.

Também de referir que no ano transato se verificou a doagdo em espécie da empresa

Continente, que totalizaram em 23 222,49€.

5.5.  Sistema de Seguranca Alimentar

No sistema de seguranga alimentar, no ano de 2021, foi dado continuidade ao que est3
estipulado, tendo em vista a melhoria da seguranga e salubridade dos produtos

alimentares.

Quanto aos planos de Analise de Perigos e Controlo de Pontos Criticos (HACCP), tanto da
ERPI como o Restaurante “O Cavalo do Sorraia”, continuaram a focar os seus 6 pontos
criticos de controlo (PCC’s) implementados ao logo do processo para a confecdo das

refeicdes, dos quais se destacam:

PCC1-Temperaturas incorretas/tempo descarga elevada de rececd3o das matérias-

primas; \0‘1
¢

PCC2-Temperaturas incorretas de armazenamento de congelados/refrigerados ou u&/

Secos,

PCC3-Desinfegdo de verduras e frutas;
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PCC4-Cumprimento do tempo de confecdo;
PCC5-Controlo dos dleos de fritura;
PCC6-Temperaturas de conservagdo a quente do produto acabado.

O controlo destas etapas esta definido no Manual de Seguranca Alimentar e agora com
0 acompanhamento da Empresa InterPrev, para as respostas sociais da Fundagdo José

Relvas, bem como, para o Restaurante “O Cavalo do Sorraia”.

S3o pontos essenciais para prevenir, reduzir ou eliminar quaisquer perigos, mantendo a

salubridade dos alimentos utilizados.

O cumprimento do plano de inspegdo anual por parte da Saude Publica, ficou por se

realizar no ano 2021, devido a situagdo de pandemia.

5.6.  Servigo de Refei¢des

O processo de refeigdes alimentares inicia-se com a elaboragdo das ementas para todas
as respostas sociais da Fundagdo José Relvas, respeitando as necessidades especiais dos
seus clientes, bem como os seus gostos pessoais, sobretudo a preferéncia na refeigdo

pretendida em dia do seu aniversario.

No que diz respeito ao servigo de refeicBes na ERPI é composto diariamente por
pequeno-almogo, refor¢o dos diabéticos, almogo, lanche, jantar e ceia. Também nesta

resposta social contemplamos ementas para insuficientes renais e insuficientes em

fibras.
Em 2021 comegou a ementa a ser inserida no Site da Instituicdo.

Em 2021 foram consumidas na Estrutura Residencial para Pessoas Idosas 199 134

refeicdes.
Em 2021 foram consumidas no Centro de Dia 10 137 refei¢cdes, nesta resposta social.

Quanto ao servico do Servigo de Apoio Domicilidrio, a prestagdo do servico é composta
diariamente por almogo e jantar. As refei¢des sdo confecionadas na ERPI, acondicionadas

em recipientes e sacos descartaveis.
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Em 2021 foram consumidas no SAD 24 073 refei¢des.

Referente ao Centro Infantil - Creche e Pré-escolar, o servico de refeigdes é composto
diariamente pelo reforgo a meio da manhg, almogo e do lanche. A refeicdo principal é
também ela confecionada na ERPI, acondicionada em contentores adequados ao seu

transporte.

Os aniversarios nestas respostas socias, também sdo festejados no final do més, com a

confegdo do respetivo bolo de aniversario pelas colaboradoras e clientes.

Em 2021 foram consumidas na creche 21 206 refei¢Ges e no pré-escolar 17 344 refeicdes

no Centro Infantil.

As refeigdes principais do Centro Acolhimento Temporario (CAT), tal como em todas as
respostas sociais, sdao confecionadas na ERPI, acondicionadas em contentores

alimentares e distribuidas até ao seu local, na Carrinha do Catering.

Os aniversarios dos residentes sdo festejados no préprio dia, a ementa é confecionada

na cozinha central e escolhida pelo aniversariante.

Caso haja necessidade de dieta, que seja mediante prescricdo médica ou solicitacio

superior de adaptagdo, a mesma é ajustada na hora.
Em 20021 foram consumidas no CAT 11 253 refeigOes.

A resposta social Cantina Social, da resposta a clientes temporariamente privados de se
sustentar economicamente, com o servi¢o de refeicdes e em 2021 foram servidas 4 366

refeicdes.

Em resumo, 0 ano 2021 totalizou 287 513 refeigdes servidas em todas as respostas sociai

da Fundacgao José Relvas.

6. Informatica ‘6 /0"

Durante o ano em analise foram desenvolvidas iniciativas adequadas a manutengdo

corretiva e preventiva, que foram suporte para a execugdo de rotinas de todos os setores.
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Estas rotinas, basearam-se em padrdes, para termos a garantia de um bom e adequado
funcionamento de todo o hardware e software instalado.

De acordo com o avango constante da informatica, sempre que possivel, foram utilizadas
novas tecnologias para todas as questdes e solugBes expostas a gestdo do parque
informatico.

Em 2021, foram prestados todos os tipos de assisténcias técnicas, tanto de hardware
como de software, nos varios postos de trabalho instalados em todos os setores da
Fundagdo José Relvas, assim como a orientagdo informatica a todos os colaboradores.
Como exemplo, demonstrativos das assisténcias técnicas prestadas, salientam-se:

- Montagem, desmontagem e manutengdo de computadores;

- Limpeza e lubrificagdo dos equipamentos;

- Formatagdo / instalagdo de programas, sistemas operacionais e aplicativos;

- Organizacdo do hardware / software;

- Upgrades varios.

7. Acdo Social
A Fundagdo José Relvas, enquanto Fundagdo de Solidariedade Social, integra o chamado
Estado Social, e engloba multiplas atividades de promocgdo de cuidados basicos, bem- .
estar e dignidade humana, ao nivel do interesse publico da sociedade.
No atual contexto de pandemia, as IPSS desempenham um papel fundamental face ao
agravamento da situagdo social, garantido a manutenc¢do do apoio aos seus utentes, mas

também a grupos da comunidade que vém agravada a sua vulnerabilidade social.

7.1.  Agdo Social na Fundacdo José Relvas
A pandemia de COVID-19 afetou profundamente a sociedade portuguesa e,
particularmente, as populacdes socialmente vulneraveis e com satde mais fragil. E neste
universo que atuam as IPSS e, consequentemente, os desafios com que se deparara
foram diversos, complexos e exigiram resposta pronta.
Num cenario de grande confusdo e incerteza, as IPSS demonstraram capacidade d
reagdo e atuaram com rapidez, adaptando-se e mobilizando recursos que se traduziram

em respostas flexiveis e criativas.
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Também a Fundagdo José Relvas assumiu um papel vital no apoio e prote¢do dos seus
utentes, desde logo, na identificagdo dos problemas que estes viveram, e continuam a
viver, e das suas necessidades face a pandemia.

A sua proximidade no territdrio local com os utentes, com as suas familias e com a
comunidade envolvente, permitiu a Instituicdo uma intervengdo desde a primeira hora
demonstrando um sentido de missdo e compromisso solidario, assumindo e
demonstrando o seu papel fundamental na comunidade de Alpiarga perante uma crise

que se prende com questdes de satide, mas que também é social.

7.2.  Acordos de Cooperagdo

Atualmente existem 7 respostas sociais com Acordo de Cooperagdo com o Instituto da
Seguranca Social, I.P..

De acordo com as orientagBes dos servigos da Seguranga Social I.P., a Cantina Social ndo
se enquadra numa tipica resposta social, uma vez que o seu propdsito de intervencdo se
reveste de um carater temporario. Ainda que assim seja, a Instituicdo a prestar este apoio
alimentar de emergéncia, ao abrigo de um Protocolo de Colaboragao.

Neste sentido, durante o ano de 2021, o ndmero de clientes abrangidos pelos acordos de
cooperagdo / protocolo de colaboragdo, e a frequéncia mensal em cada resposta social,

distribui-se da seguinte forma:

N2 de Clientesem | Média Mensal de
Acordo frequéncia de
Resposta Social g
clientes
Estrutura Residencial para Pessoas Idosas
93 89

Centro de Dia 15 9
Servigo de Apoio Domiciliario

24 /5427 /7 =51* 38
Creche 48 49
Pré-escolar 60 41
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N2 de Clientesem | Média Mensal de
Acordo frequéncia de
Resposta Social :
clientes

Centro de Acolhimento Temporario 10 10
SNIPI — Pdlo de Intervengdo Precoce de

30 34
Alpiarca
Cantina Social (refei¢des) 10 refeiges / dia 11

* O Acordo de Cooperagdo estabelecido para a resposta social de Servico de Apoio
Domiciliario abrange 24 clientes com prestagédo de servicos em 5 dias da semana, e 27

clientes cuja prestacdo de servigos abrange a 7 dias/semana.

Durante o ano de 2021, houve necessidade de atualizagdo do acordo de cooperacdo
relativamente a Cantina Social, com o aumento de duas refei¢cdes diarias.

Segundo o Protocolo de Cooperagdo celebrado entre o Ministério da Solidariedade e
Seguranga Social e a Confederagdo Nacional das InstituicGes de Solidariedade - CNIS, as
Estruturas Residenciais para Pessoas Idosas, reservam, até 10% dos lugares abrangidos
pelo Acordo de Cooperagdo, para serem ocupados por situa¢des identificadas pelo
Centro Distrital de Seguranca Social de Santarém.

A Fundagdo José Relvas, no ano de 2021, manteve as 9 vagas reservadas a Seguranca
Social, ficando uma vaga por preencher no final do ano.

Durante o ano de 2021, ndo foram admitidos clientes, neste tipo de vaga.

7.3.  Apoio Alimentar Atribuido a Pessoas que ndo estdo integradas em
nenhuma Resposta Social

Fazendo jus aos pilares primordiais da Histéria da Fundacgdo José Relvas, a Instituicdo

continuou com a missdo de prestar apoio alimentar a individuos que ndo usufruam de

qualquer servico de nenhuma resposta social, desde que em situacdo de necessidade

efetiva.
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Assim sendo, no decorrer do ano em analise, registaram-se 8 solicitacBes de refei¢des
por parte da Guarda Nacional Republicana — Posto de Alpiarca, decorrentes de
detencoes.

Importa referir que foram ainda facultadas 4 refei¢Oes a transeuntes e a pessoas que
apresentaram necessidade alimentar imediata.

Considerando que as situacGes de ajuda que nos chegam se revestem de um carater
permanente, a agao social da Fundagdo José Relvas, procede ao encaminhamento das
mesmas para outros recursos existentes na comunidade, nomeadamente o Banco
Alimentar Contra a Fome, o Programa Operacional as Pessoas Mais Carenciadas —
referenciando essas situagdes a Seguranca Social, I.P. — e as institui¢cdes do poder local
(Cadmara Municipal de Alpiarca e Junta de Freguesia) para atribuicdo de cabaz de
alimentos.

Contudo, sempre que necessario, e apds andlise das situagdes nos féruns locais que
atuam ao nivel da intervengdo social concelhia, os beneficidrios sdo enquadrados nas
respostas sociais de SAD ou Centro de Dia, por forma a suprimir, durante o tempo que

for necessario, esta e outras necessidades que venham a ser diagnosticadas.

7.4.  Numero de Clientes com Servigos Gratuitos por Resposta Social

~As necessidades sociais relacionadas com situagdes de caréncia material como pobreza,
pobreza envergonhada e fome, bem como dificuldades em fazer face aos compromissos
financeiros, aumentaram substancialmente nos tempos mais recentes.

Neste sentido, a Fundagdo José Relvas continuou a desenvolver esforgos para combater
estas situacdes, possibilitando o acesso gratuito aos seus servigos, garantindo assim o
mais elementar valor da Humanidade: a Dignidade.

Na proéxima tabela, podemos aferir, mensalmente, o nimero de clientes com servigos

gratuitos por resposta social.
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Clientes com Servicos Gratuitos - 2021

Més

Resposta Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Social

Coftina®® 3 4 S 7 7 6 4 6 5 5 5 5

Social
e colielil £ Lor Rk B O R i e s S S M R
Apoio

Domicilidrio

Relativamente a cantina social, todos os seus beneficidrios usufruem deste apoio

gratuitamente.

7.5.  Parcerias da Fundacdo José Relvas
Nunca como no momento atual, a articulagdo interinstitucional, intersectorial e o reforco
das parcerias locais se configurou como uma efetiva resposta multiplicidade de
problemas sociais existentes. ) )
Neste sentido, a Fundagdo José Relvas, assumindo o seu papel de agente social local,
integra varios foruns, com o objetivo de alcangar uma maior especializagio, qualidade e

eficacia dos servigos prestados, e simultaneamente, melhorar a qualidade de vida da

populagdo de Alpiarga, designadamente:

Centro Distrital de Seguranga Social de Santarém

Com Acordos de Cooperagdo para todas as respostas sociais existentes na Fundacdo José
Relvas.

- Nucleo Local de Insergdo de Alpiarca (Rendimento Social de Insercio)

Composto por representantes dos organismos publicos que atuam nas areas da acdo
social, emprego, formagdo profissional, educagdo e satde. A Fundacdo José Relvas
integra o Nucleo Local de Insergdo de Alpiarca (NLI).

As reunides de NLI s3o mensais e nelas sdo discutidas as situagdes que beneficiam des

prestacdo pecuniaria, sendo delineado, para cada uma dessas situacdes, um programa
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de inser¢do social. Cabe a Diretora Técnica, das respostas sociais dirigidas ao apoio a

idosos, a representac¢do da Instituicdo neste férum social.

- Programa Operacional de Apoio as Pessoas Mais Carenciadas (POAPMC)

O Programa Operacional de Apoio as Pessoas Mais Carenciadas é um instrumento de
combate a pobreza e a exclusdo social em Portugal, e encontra-se na sua 22 fase de
operacionalizagao.

Considerando que as principais causas sdo estruturais, mas agravadas por fatores
conjunturais, o Programa assenta numa intervengdo mediante apoio alimentar e outros
bens de consumo basico, assim como no desenvolvimento de medidas de
acompanhamento que capacitem as pessoas mais carenciadas a varios niveis,
promovendo assim a sua inclusdo.

A Fundagdo José Relvas enquanto entidade mediadora, e a equipa de Acdo Social,
pertence-lhe rececionar, confirmar e armazenar todos os géneros alimentares
fornecidos, respeitando as suas especificidades de conservacdo; realizar os planos de
distribuicdo e emitir as credenciais para cada agregado familiar; preparar e distribuir,
diretamente, os cabazes de alimentos as familias; garantir o registo de todo o processo
na plataforma no Balcdo 2020.

Contemplando, inicialmente, 50 beneficiarios, determinou-se um aumento de 100% dos
beneficidrios, mais 10% de vagas extra acordo devido ao contexto pandémico e ao
subsequente agravamento da situagdo socioecondmica de muitas familias. Assim sendo,
existe a possibilidade de apoiar um total de 110 individuos.

No decorrer do ano em analise, realizaram-se 12 distribui¢cBes de alimentos no dmbito

do POAPMC, repartidas da seguinte forma:
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Agregados 40 40 40 40 45 45 46 43 44 44 44 46
Familiares

" Totalde

Beneficidrio 100 100 100 100 108 108 110 101 104 101 99 110

S
Quanto as agdes de acompanhamento inerentes a este programa, tendo em
consideragdo toda a situacdo pandémica que vivemos durante 2021 e que continuamos
a viver, foram realizadas algumas sensibilizagdes no decorrer das distribuicbes a cada
agregado familiar, nomeadamente quanto a otimizacdo e rentabilizagdo dos géneros

alimentares fornecidos no ambito do programa.

- Sistema Nacional de Intervengdo Precoce na Infancia (SNIPI)

A Fundagdo José Relvas, no ambito do SNIPI, desenvolve a resposta Social de Intervengdo
Precoce, sendo a entidade promotora da mesma no concelho de Alpiarca. Garante os
recursos materiais e os técnicos com formagdo em Servico Social, Psicologia e Terapia da
Fala, necessarios a concretizagdo das agdes e atividades desenvolvidas junto das criancas
e familias apoiadas.

Paralelamente, é também a Técnica de Servico Social da Instituicdo que assume a
Coordenagdo da Equipa de Intervengdo Local -Leziria Norte, que integra os pdlos de

Alpiarca, Almeirim e Chamusca / Golega.

Cdmara Municipal de Alpiarca

- Conselho Local de Agdo Social (CLAS) ou Rede Social

A Fundagdo José Relvas é parceira no Conselho Local de Agdo Social de Alpiarca, que é
constituido por um Org3o Plendrio, onde tém assento os representantes dos organismos
e institui¢Bes locais, e por um Nucleo Executivo cujas fungdes sdo operativas. A Instituicdo

integra os dois orgdos.
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Ainda neste ambito integra o Grupo Técnico-Operativo, e assegura, mensalmente, a
abertura e atendimento aos beneficiarios da Loja Social.

- Conselho Municipal de Seguranga

A Instituicdo integra o Concelho Municipal de Seguranca de Alpiarca que consiste numa
entidade municipal, com poderes consultivos e que visa promover a articulacdo, o
intercambio de informagdo e a cooperagdo entre todas as entidades que, na area do
municipio, tém intervengdo ou estdo envolvidas na prevencdo da marginalidade e na
garantia da seguranca e tranquilidade da populagéo.

- Conselho Municipal de Educagdo

O Conselho Municipal de Educagdo de Alpiarca, e do qual a Fundagdo José Relvas é
parceira, é o érgdo consultivo do concelho em matéria de educag3o.

Juntando todas as entidades com responsabilidade direta ou indireta nas questdes
escolares, fem como objetivo promover a coordenagdo da politic—a educativa entre as
autarquias, os agentes escolares e os parceiros sociais, analisando e acompanhando o
funcionamento do sistema e propondo agdes para torna-lo melhor e com oportunidades
mais equitativas para os alunos.

- Comissdo de Protecdo de Criancas e Jovens de Alpiarca

Nos termos do disposto na Lei n.2 147/99, de 1 de setembro, as Comissdes de Protecdo
de Criangas e Jovens (CPCJ) sdo instituicGes oficiais ndo judicidrias com autonomia
funcional que visam promover os direitos da crianca e do jovem, e prevenir ou pdr termo
a situagdes suscetiveis de afetar a sua seguranga, saude, formacdo, educacdo ou
desenvolvimento integral.

A Comissdo de Protecdo funciona em duas modalidades: Alargada e Restrita. A Comissdo
Alargada compete desenvolver agSes de promogdo dos direitos e de prevencio das
situagdes de perigo para a crianga e jovem, e a Comissdo Restrita compete intervir nas
situagcdes em que uma crianga ou jovem estd em perigo. A Fundacdo José Relvas é
representada por uma Assistente Social, que integra as duas modalidades de intervenc3o.
- Sistema Nacional de Intervengdo Precoce na Infancia

No ambito desta parceria, a Cdmara Municipal de Alpiarca, disponibiliza o apoio de um
Psicdlogo Clinico, que integra a equipa multidisciplinar, do Pélo de Intervencdo Precoce
de Alpiarca. Contudo, e considerando que o seu tempo de afetacio é de 3

horas/semanais, este elemento constitui-se como o facilitador na articulac3o de recursos.
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Instituto de Emprego e Formagdo Profissional
A Fundacdo José Relvas reforca a sua posigdo no mercado social de trabalho, através da
colocagdo de novos colaboradores, no dmbito de programas governamentais, destinados

ao emprego, promovidos, maioritariamente, pelo IEFP.

Agrupamento de Centros de Saude Leziria
A Fundacdo José Relvas e o Centro de Saude de Alpiarga, s3o parceiros ao nivel do Sistema

Nacional de Intervengdo Precoce na Infancia.

Banco Alimentar Contra a Fome

O Banco Alimentar Contra a Fome (BACF) é uma Instituicdo Particular de Solidariedade
Social que luta contra o desperdicio de produtos alimentares, encaminhando-os para
distribuigdo gratuita as pessoas carenciadas.

Esta instituicdo entrega os produtos a Fundagdo José Relvas, que posteriormente os
distribui as pessoas, comprovadamente carenciadas sob a forma de cabazes, ou ainda
sob a forma de refeicdes.

No que concerne aos procedimentos instituidos nesta parceria, a Fundaco José Relvas
desloca-se mensalmente ao armazém do BACF Santarém, recolhendo os produtos que
lhe sdo entregues. Posteriormente € efetuada a sua rastreabilidade (com controlo de
validade do produto e respetiva quantidade}, e finalmente, é efetuada a distribuic3o
proporcionalmente ao nimero de elementos de cada agregado familiar.

Durante o ano de 2021, inscreveram-se para apoio do BACF 6 agregados familiares,
tendo sido excluido apenas 1, pois apresentava um valor de rendimento Per Capita
superior ao montante da Pensdo Social definida para o ano em andlise, valor esse que é
o de referéncia aquando a realizagdo de capitagdes.

Importa ainda referir que se realizaram um total de 9 atendimentos neste dmbito.
Durante o ano transato, a Instituicao apoiou 15 familias, perfazendo um total de 51

pessoas.
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Guarda Nacional Republicana — Posto Local de Alpiarca

A Guarda Nacional Republicana (GNR) é também um dos parceiros da Fundacdo José
Relvas, nomeadamente na intervengdo direta com o Centro de Acolhimento Temporario,
mas também com as respostas socias de apoio aos idosos.

Todos os anos, esta forga policial solicita a colaboracdo da Fundagdo José Relvas na
identificacao de idosos que beneficiam dos servigos de SAD e Centro de Dia no &mbito do
Programa ldosos em Seguranca — Apoio 65.

Este programa visa o apoio aos idosos, principalmente os que vivem mais afastados ou
isolados dos centros populacionais.

No ambito deste programa, sdo desenvolvidas pela GNR diversas a¢bes, sendo elas:

- Reforgo de policiamento dos locais publicos mais frequentados por idosos;

- Criagdo de uma rede de contactos diretos e imediatos entre os idosos a GNR, em caso
de necessidade;

- Instalagdo de telefones nas residéncias das pessoas que vivem mais isoladas e
desprotegidas;

- Colaboragdo com outras entidades que prestam apoio a terceira idade.

EAPN — Rede Europeia Anti-Probreza

A EAPN - European Anti Poverty Network (Rede Europeia Anti-Pobreza) é a maior rede
europeia de redes nacionais, reg'Lon;is e locais de Organizagdes Ndo Governamentais .
(ONGs), bem como de Organizagbes Eurdpeias ativas na luta contra a pobreza.

A Fundagdo José Relvas integra a rede do Distrito de Santarém, onde participa nas suas

reunides mensais, formagdes profissionais dirigidas aos quadros técnicos, mas também

na participagdo em atividades e projetos desenvolvidos por esta entidade.

8. Resposta social: Estrutura Residencial para Pessoas |dosas
8.1. Organizagdo Interna
A Estrutura Residencial para Pessoas Idosas, € uma resposta social desenvolvida em
equipamento, destinada a alojamento coletivo, de utilizagdo temporaria ou permanente,
para pessoas idosas ou outras, em situagdo de maior risco de perda de independéncia

e/ou autonomia.
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E fundamental que os utentes da Estrutura Residencial usufruam de um contexto
humanizado, personalizado, que os valorize enquanto seres humanos e que responda as
efetivas necessidades de cada um, respeitando o seu tempo, de acordo com o seu grau
de dependéncia.

A resposta social funciona ininterruptamente, prestando no ano 2021, apoio em média a

89 clientes.

8.2. Atividades de Ocupagdo e Desenvolvimento Pessoal
A Fundacdo José Relvas enquanto Instituicdo Particular de Solidariedade Social, visa
melhorar a eficdcia e qualidade dos seus servigos, assente numa visdo integrada e
integradora dos diferentes atores sociais: utentes, familiares e comunidade envolvente.
Na 3.2 Idade, centra- se o foco em varias atividades benéficas para o bem-estar fisico e
psiquico dos utentes, aproveitando as suas capacidades e saberes e combatendo, ao
mesmo tempo, o isolamento social. Uma vez que envelhecer faz com que se alterem
varios aspetos fisicos, mentais e sociais, € preciso criar estratégias para beneficiar e
atenuar esse processo. Neste sentido entendemos a animag¢do como um dos melhores
aliados dos idosos. : -
A Animagdo Sociocultural, para intervir com pessoas / grupos de 3.2 idade, tem que ter
em atencgdo os objetivos, as necessidades e interesses do grupo, fomentar o espirito de_
grupo; promover os saberes culturais do grupo e da regido; promover e organizar as
vivéncias pessoais, promover a melhoria da qualidade de vida, a nivel fisico, educativo e

social, planificar as atividades.

Atividades Ludico - Recreativas

- Atelié de Expressdao Plastica, Corte e Costura: Realizacdo de trabalhos diversos,
utilizando pasta de papel, colagens, truques com papel, arranjos de costura e renda;
concretizagdo de lembrangas alusivas a datas festivas e comemorativas (Dia dos Reis,
Carnaval, Dia da Mulher, Dia do Pai, Pascoa, Dia da M3e, Marchas Populares, Dia da
Ascensdo, Santos Populares, Dia de Todos os Santos, Sdo Martinho, Natal, entre outros)
fantoches, telas, trabalhos artesanais tais como renda, croché, picot diversos, dado

jogo, coroas de caixas de ovos, molduras, centros de mesa, figurinhas de papel, ofertas;
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Trabalhos Manuais

- Atelié de jogos, periodicidade semanal: realizamos diversos tipos de jogos, tais como:
jogos de para comegar a jogar, jogos de tabuleiro, jogos de expressao, jogos de rapidez e
reflexos, jogos de ver / ouvir e confiar, jogos autoconstruidos, jogos musicais, jogos
tradicionais, jogos de tabuleiro, jogos de balBes, Party Games, Puzzles, entre outros.

- Atelié de expressdo dramatica, periodicidade quinzenal: realizamos diversos tipos de
sessdes, tais como: “O Rei Manda”; “Sorrisos e Caretas”; “A Voz e as Silabas”; “Tantos

n, u ", u

Pes”; “Verdade ou Mentira”; “Os Grupos”; “Dar a Noticia a um Amigo “O Texto Teatral”;
A Viagem ao Futuro”; “ Profissdes”; ” Principio, Meio e Fim”; “ Rabulas”;

- Atelié Musicalidade, realizagdo de jogos sonoro-musicais como meio de interagdo e que
promoveram o convivio social e a aprendizagem de regras de convivéncia e cooperacéo.
Foram realizadas algumas sessdes em conjunto com as criangas do Pré-escolar do Centro
Infantil da Fundagdo José Relvas, que se concretizaram em momentos de partilha de
musicas tradicionais;

- Atelié de Motricidade Fina, que se materializou, na sua grande maioria, no recurso a
realizacdo de exercicios de estimulacdo cognitiva através da utilizacdo didria da

plataforma Sioslife;

- Realizagdo de dindamicas de grupo, com vista a promogdo da autoestima e do convivio 7

social. ﬂ),/
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Promogdo da Autoestima

Atividades Culturais

- Atelié “Tradigdes”, que proporcionou a troca de informagdes, histdrias € memorias e
promoveu o conhecimento de tradi¢des, locais de interesse e gastronomia tipica de

diversas regides do pais. Assim como a realizagdo de visitas virtuais a diferentes locais

do interesse dos clientes.

Atelié “TradigBes”
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- Participagdo no Projeto da Biblioteca Municipal “Conto-vos um Conto...”, que se realizou
quinzenalmente e, teve como objetivo trazer a memdria dos utentes histdrias e/ou

contos tradicionais. Assim como, promover a partilha de saberes tais como: advinhas,

provérbios, entre outros.

“Conto-vos um Conto...”

- Realizagdo da Via Sacra, representacdo teatral com a participagdo de alguns utentes e

colaboradores.

Via Sacra

Atividades Festivas
- Comemoragdo do Dia de Reis, um grupo de utentes cantou as janeiras (via on-line) aos
colaboradores da Camara Municipal de Alpiarga e as criangas do Pré-escolar da Fundacdo

José Relvas;
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- Comemoragao do Carnaval, com o tema “Made in Portugal” realizou-se um desfile de
Carnaval na Fundagdo José Relvas alusivo ao tema, com a especial participacdo de alguns

utentes da ERPI.

Carnaval na ERPI

- Comemoracao do Dia da Mulher;

- Comemoragao do Dia do Pai;

- Comemoracgao da Primavera;

- Comemoracgao da Pascoa;

- Comemoracdo do Dia da Saude;

- Comemoragao do Dia da Alimentacdo;
- Comemoracao do Dia 25 de Abril;

- Comemoragao do Dia da A‘scenséo;

- Comemoracao do Dia da Familia;

- Comemoracao do Dia de Nossa Senhora de Fatima;

- Comemoracgao dos Santos Populares;

- Comemoracgao do Dia dos Amigos;

- Comemoracao do Dia Internacional do Bombeiro;

- Comemoracao do Dia do Idoso

- Comemoracdo do Natal e Ano Novo

- Comemoragdo dos aniversarios dos utentes, de forma a

valorizar a data do nascimento de cada cliente.
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Atividades Informativas

- Rede familiar “Skype”, sessdes de videoconferéncia entre os idosos e as suas familias;

- Plataforma SiosLIFE, plataforma interativa para desenvolvimento psicossocial e
promotora de ligagdo a familia/amigos dos utentes;

- Faceboock, utilizagdo do mensager para realizacdo de video chamadas- Divulgacdo na
pagina do Facebook das atividades desenvolvidas nas
Respostas Sociais de apoio a0 ™ A

ldoso.

Atividade Formativas

- Leitura Partilhada, atividade partilhada com uma turma do 2.2 ano do Centro Escolar
Abel Avelino e que tem como objetivo, a partilha de saberes, e a interagdo

.
intergeracional. Ao longo do ano letivo foram varias as vezes que os utentes da ERPI

contataram, via online, com estas criancas.

b @ aren G 5 A B : e a0

Atividades Desportivas
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- Sessdes de atividade fisica moderada, promovendo a prevengdo de lesBes e de doengas

e, na tentativa de alcancar o bem-estar fisico dos utentes;

Passeios
- Visita a Exposicdo: “Ver e Sentira Musica” na Casa Museu dos Patudos; i

- Lanche no Parque do Carril;
- Visita a Reserva do Cavalo do Sorraia;

- Visita a Feira Nacional do Cavalo na Golega 2 8
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8.3.  Cuidados de Saude
O envelhecimento é um processo natural de qualquer ser vivo. Relativamente ao ser
humano, e segundo alguns autores da area da saude, a velhice inicia-se aos 65 anos de
vida. Neste percurso ocorrem um conjunto de alteracdes em que todo o sistema corporal
e organico comeca a fragilizar, tornando-o mais suscetivel a agentes patogénicos. Tendo
em consideragdao que o processo de envelhecimento pode ser beneficiado por um estilo
de vida saudavel, tendo presente que nunca é tarde para adotar estilos de vida
saudaveis que promovam um envelhecimento sauddvel e reprogramar a memdria
celular, pois grande taxa dos problemas de saude, derivam essencialmente do
desequilibrio entre fisico, psiquico, emocional e espiritual.
As atividades direcionadas para os cuidados de saude na Estrutura Residencial para
Pessoas Idosas (ERPI) assumem assim um papel de singular importancia e individualizacdo
personalizada de cuidados de saude.
A ERPL beneficia, de acompanhamento médico e enfermagem.a
Esta também ativa a articulagdo com o Centro de Saude de Alpiarga, para efetuar
tratamentos éspecializados, tais como: “tratamento do pé diabético,” prescricdo de
receituario, meios complementares de diagnostico e consultas de acompanhamento de
avaliagdo de INR (international normalized ratio — indice usado na monitorizacdo de
doentes que fazem terapéutica a‘nticoagulante). ‘
Como foi referido anteriormente, a pandemia por SARS-CoV2 trouxe a todos nés um
abalo dos nossos estilos de vida. Na vida da Fundacdo José Relvas, continuamos com
medidas adicionais de higiene /desinfegdo para prevenir a propagacdo de contéagio entre
outras medidas implementadas no plano de contingéncia. Destacamos as seguintes
medidas: o uso de equipamento de protegdo individual (EPI), uso permanente de
mascara, proibicdo de entrada de visitas dentro das instalacBes da ERPI, visitas com
tempo e numero limitados, auséncia de atividades de lazer na comunidade, criacio dé
espacgo de isolamento, entre outras.
Apesar desta realidade, houve necessidade de alguns idosos sairem da ERPI par;

consultas de especialidade, sdo necessérias para manter a sua qualidade de vida.
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Os locais onde ocorreram as consultas externas de especialidade foram:

- Centro de Saude de Alpiarga - Consultério Particular - Alpiarca
- Instituto Portugués de Oncologia - Lisboa - Hospital Vila Franca de Xira

- Hospital de Santa Maria - Hospital Santa Cruz

- Hospital Distrital de Santarém - Cuf Santarém

- Hospital Pulido - Valente - Hospital de Torres Novas

- Centro de Radiologia de Almeirim - Hospital Cruz Vermelha - Lisboa
- Affidea Santarém - Nephrocare

Relativamente as especialidades, foram realizadas 149 consultas.

Embora ndo quantificando, existem atuacbes da equipa prestadora de cuidados de
saude, que importa mencionar, sdo elas:

- Admissdo / acolhimento de novos clientes na institui¢do;

- Acolhimento de clientes apds alta hospitalar;

- Preparagao de medicagdo oral e sua administracgdo;

- Preparagdo de medicagdo injetavel e sua administracéo;

- Execugdo de tratamento de feridas e de Ulceras de pressao;

- Aspiragdo de secregdes;

- Administracdao de Aerossolterapia;

- Entubagdo nasogastrica;

- Algaliacdo;

- Realizagdo de Teste Combur;

- Avaliagdo diaria do estado geral dos utentes;

- Preparacdo e assisténcia a consultas médicas na Estrutura Residencial para Idosos;

- Avaliagdo de temperaturas axilar, saturagdes tensdes arteriais, avaliages de pulso;

- [ndice de massa corporal (peso e altura);

- Avaliagdo de glicemia capilar e administracdo de insulina;

- Aplicagdo de enemas (quer evacuadores, quer de preparacdo para exames médicos
radiologicos);

- Limpeza de Traqueostomia;

- Retirar material de sutura (pontos e agrafos);
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- Higienizagdo de Bipap;

- Execucdo de tarefas administrativas relacionadas com as consultas médicas, receituario,
autenticacdo de credenciais de exames complementares de diagndstico, e marcagdo dos
mesmos, bem como aspetos relacionados com o processo de mudanga de médico de
familia;

- Gestdo de stocks de material de consumo clinico e farmacoldgico.

8.4. Fisioterapia
A Fisioterapia Geriatrica € uma area especializada da fisioterapia que se foca na satde
dos idosos. O papel do fisioterapeuta, que atua nesta area, passa pela humanizacdo dos
cuidados contribuindo para o aumento da autonomia, da autoestima e da qualidade de
vida de cada idoso e, consequentemente, diminuindo o abandono terapéutico e o
isolamento social dos mesmos. O processo de envelhecimento acarreta algumas
alteragdes bioldgicas inerentes, entre as quais, a diminuicdo da massa muscular e da
densidade dssea, perda de agilidade, perda de forga, perda de coordenagdo motora e
equilibrio, nesse sentido a Fisioterapia Geriatrica foca-se na reabilitagdo destas situacdes
e ainda na recuperagdo do idoso aquando de lesGes ou situagdes de doenga (respiratdria,
neurologica, cardiovascular, entre outras). Tudo isto com o objetivo de contribuir para o

envelhecimento saudavel e ativo.

O plano de tratamentos da Fisioterapia requer inicialmente uma avaliacdo feita a cada
um dos idosos, pois muitos deles sofrem de diferenciadas patologias e lesdes,
condicionando assim a abordagem e os tratamentos possiveis. Assim sendo, é preciso
considerar o seu estado de consciéncia e memaria (capacidades mentais), bem como a
mobilidade, forga, equilibrio, postura e coordenagdo (capacidades motoras). Tendo em
conta a situagdo pandémica (COVID-19), que se manteve no nosso quotidiano no
decorrer do ano de 2021, foram necessarias alteragdes nos planos de tratamento da
Fisioterapia, nomeadamente no que diz respeito ao local onde estes eram realizados,
tendo sido muitas vezes adaptado o ambiente de convivio (sala-de-estar), corredores e
quartos, para a realizagdo destes mesmos tratamentos, tornando-os assim mais
direcionados a recuperagao de capacidades necessarias no quotidiano dos idosos. Para

além dos espagos mencionados anteriormente foram ainda realizados tratamentos
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area da Enfermaria, contando com a estreita colaboracdo dos enfermeiros e dos

restantes funcionarios.

Mediante as novas ocorréncias vindas do HDS e ainda consoante as situacdes clinicas
internas avaliadas os tratamentos mais realizados consistiram em:

- Posicionamentos;

- Transferéncias;

- Mobilizagdo articular passiva dos membros superiores;

- Mobilizagdo articular passiva dos membros inferiores;

- Massagem;

- Ultrassom;

- Treino de marcha (andarilho);

- Treino de AVDs;

- Bicicleta (pedaleira).

Perante a situagao pandémica vivida surgiram ainda novos sinais de alerta nos idosos,
nomeadamente a nivel da saide mental, sendo as mais significativas:

- Ansiedade;

- Depressao;

- Desmotivacao. )

Também nesta vertente o fisioterapeuta assume um papel essencial para todos os seus
pacientes, gerindo as suas expectativas e assegurando o melhor tratamento possivel, no
sentido da recuperagdo da sua autonomia e independéncia, garantindo-lhes uma melhor

qualidade de vida.

Em suma, o ano 2021, a semelhanga do ano anterior, implicou algumas alteracdes na
area da Fisioterapia na Fundagdo José Relvas, tornando-o num desafio ainda maior tanto
para os profissionais, como para os idosos. Porém, este ano ndo ocorreram interrupgdes
dos planos de tratamentos, tendo, por isso mesmo, sido alcancados a maioria dos
objetivos delineados, com especial enfoque para as situa¢des de traumatismos e fraturas,
que foram as que mais evolugdo clinica apresentaram, devido a esta continuidade dos,
tratamentos. Apesar de todas as condicionantes, conclui-se que os utentes beneficiara

bastante do servigo de Fisioterapia, pois sdo diversos os progressos dos ute &

essencialmente em atividades da sua vida diaria. /
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9. Resposta Social: Centro de Dia

9.1. Organizagao Interna
O Centro de Dia é uma resposta social, desenvolvida em equipamento, que consiste na
prestacdo de servigos que contribuem para a manutencdo das pessoas no seu meio
habitual de vida, visando a promogdo da autonomia e a prevencdo de situacdes de
dependéncia ou o seu agravamento.
Esta resposta social oferece um conjunto de servicos de proximidade diversificada,
permitindo que o cidaddo permanega, o maior tempo possivel, no seu meio habitual de
vida, @ a0 mesmo tempo criar novos relacionamentos e elos de ligacdo com o exterior,
através dos contactos com os colaboradores, utentes e pessoas da comunidade.
O Centro de Dia funciona de segunda a sexta-feira das 8:00 as 17.00 horas. No ano 2021

foram apoiados em média 10 clientes.

9.2. Atividades Desenvolvidas ao Longo do Ano

As atividades do tipo: ludico — recreativo, cultural, desportivo, espiritual e/ ou religioso,
intelectual / formativo e festivo, desenvolvidas ao longo do ano, foram dinamizadas pelo
Animador Sociocultural e pela Educadora Social.

Atividades Ludico-Recreativas

- Atelié de Expressao Plastica, Corte e Costura, realizacdo de trabalhos diversos, utilizando
colagens: diversos tipo de p‘apel, arranjos de costura e renda; Concretizagdo d-e
lembrangas alusivas a datas festivas e comemorativas (Dia dos Reis, Carnaval, Dia da

Mulher, Dia do Pai, P4scoa, Dia da M3e, Marchas Populares, Dia da Ascens3o, Santos

Populares, Dia de Todos os Santos, S. Martinho, Natal, entre outros); trabalhos artesanais

tais como renda, croché, picot diversos, centros de mesa, figurinhas de papel, ofertas;
g =2
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- Atelié de jogos (periodicidade semanal), neste atelié realizaram-se diversos tipos de
jogos, tais como: jogos de tabuleiro, jogos de expressao, jogos de rapidez e reflexos,

jogos de ver/ouvir e confiar, jogos musicais e tradicionais, entre outros.

- Atelié da Musicalidade, realizagdo de jogos sonoro-musicais como meio de interagdo
social e que promoveram o convivio social e a aprendizagem de regras de convivéncia e
cooperagdo. Foram realizadas algumas sessGes em conjunto com as criangas do Pré-
escolar do Centro Infantil da Fundagdo José Relvas, que se concretizaram em momentos

de partilha de musicas tradicionais.

- Realizagdo de dinamicas de grupo, com vista a promog¢éo da autoestima e do convivio

social.

Atividades Culturais
- Participagdo no Projeto da Biblioteca Municipal “Conto-vos um Conto...”, que se realizou
quinzenalmente e, teve como objetivo trazer a memdria dos utentes histdrias e/ou

contos tradicionais. Assim como promover a partilha de saberes tais como: adivinhas,

provérbios, entre outros.
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Atividades Festivas

- Comemoracdo do Dia da Mulher;

- Comemoragdo do Dia do Pai;

- Comemoracdo da Pascoa;

- Comemoracado do Dia da Alimentacéo;

- Comemoragdo do Dia da Ascensao;

- Comemoragao dos Santos Populares;
- Comemorac3o do Dia dos Amigos;

- Comemoragao do Dia Internacional do Bombeiro;
- Comemoragao do Dia do Idoso;

- Comemoracdo do Natal e Ano Novo;

- Comemoracao dos aniversarios dos utentes, de forma

a valorizar a data do nascimento de cada cliente.

Atividades Desportivas
- Sessdes de atividade fisica moderada, promovendo a prevengdo de lesdes e de doencas
e, na tentativa de alcangar o bem-estar fisico dos utentes;

- Passeios e caminhadas, realizados nas imedia¢des do Centro de Dia.
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Atividades Culturais

- Participacdo nas sessdes “Conto-vos um conto...”;

&+

Passeios

- Visita a Exposigdo: “Ver e sentir a musica” na Casa Museu dos Patudos;
- Visita a Reserva do Cavalo do Sorraia;

- Visita a Feira Nacional do Cavalo na Goleg3;

- Almoco e picnic no Vale d'Agua.
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10. Resposta Social: Servigo de Apoio Domicilidrio

10.1. Organizagdo Interna
O Servigo de Apoio Domicilidrio é uma respoété social, que consisgteéna prestacdo de
cuidados individualizados e personalizados no domicilio, a individuos e familias que por
motivo de doenga, deficiéncia ou outro impedimento, ndo possam assegurar temporaria
ou permanentemente, a satisfacdo das suas necessidades basicas e/ou as atividades da
vida didria.
O Servigo de Apoio Domicilidrio é uma resposta social que visa prestar cuidados e servigos

a familias e pessoas que se encontrem no seu domicilio, em situagdo de dependéncia

fisica e ou psiquica e que ndo possam assegurar a satisfagdo das suas necessidades

- N B : . . e . 3
basicas e ou a realizagdo das atividades instrumentais da vida diaria, nem disponham de"

apoio familiar para o efeito.

Nesta resposta social foram apoiados ao longo do ano 2021, uma média de 38 clientes.

10.2. Atividades Desenvolvidas ao Longo do Ano
O Plano de Atividades Ocupacionais e de Desenvolvimento Pessoal (PAODP), foi
desenvolvido para os utentes do Servico de Apoio Domicilidario em consonancia com os

utentes da Estrutura Residencial para Pessoas Idosas.
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Os utentes da resposta social Servico de Apoio Domiciliario, recebem mensalmente no
domicilio, um folheto informativo das atividades de ocupagdo e desenvolvimento
pessoal, a desenvolver no més correspondente.

Existe o risco de soliddo na vida dos idosos que beneficiam do Servigo de Apoio
Domiciliario, mas é possivel promover uma melhoria do bem-estar destes, através da
implementagdo de um programa de interagdo e animacdo sociocultural dos utentes com
outras respostas sociais da Fundagao José Relvas e destes com a comunidade, devido a

situagdo pandémica. As atividades foram dinamizadas pelo Animador Sociocultural.

11. Resposta Social: Creche

11.1. Organizac¢do Interna

A Creche é uma Resposta Social, de natureza socioeducativa direcionada para o apoio a
crianga e a familia e acolhe criangas até aos trés anos de idade.

O tempo de funcionamento rege-se por anos letivos. Assim, e como o presente relatdrio
se refere a um ano civil, hd que considerar, em cada sala de atividade, os meses de janeiro
a agosto para um determinado grupo, sendo que, nos restantes meses, de setembro a
dezembro, este mesmo grupo se encontra noutra faixa etdria, e numa outra sala por
ordem sequencial.

Para a Resposta social de Creche os documentos referenciais que estabelecem as normas
orientadoras da agdo desenvolvida sdo os seguintes:

- Projeto Educativo de Estabelecimento - “Educar para a Cidadania” (Elaborado
trianualmente — 2018/2021 pelo Corpo Docente);

- Projeto Pedagdgico de Sala (Elaborado anualmente pelo Educador Titular de Sala);

- Plano Anual de Atividades (Elaborado pelas equipas pedagdgicas da Creche e Pré-

Escolar).

11.2. Atividades Desenvolvidas

No ano 2021, ainda em contexto de pandemia e face as restricdes impostas pelo
Governo, as criangas mantiveram-se em casa por varios meses, de janeiro a margo e a

ultima semana de dezembro. Neste sentido, o corpo docente acionou a plataforma

Classroom e, por ai, foram desenvolvidas atividades das diversas areas.
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Planificacdo, acompanhamento, videos e sugestdes de atividades
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Autonomia / Independéncia

As rotinas didrias sdo muito importantes nesta fase inicial do desenvolvimento da crianga,

pois proporcionam experiéncias de aprendizagem a todos os niveis.

Além de serem utilizadas como estratégias para atingir determinados objetivos,
transmitem ainda seguranga, na medida em que a crianga comeca a perceber o que

acontece em cada etapa do seu dia promovendo assim, a autonomia.

Ao longo do ano, foram desenvolvidas atividades que promoveram a autonomia e
independéncia das criangas que frequentaram a creche, nomeadamente ao nivel dos
cuidados pessoais, com a prestagdo de cuidados de higiene, alimentacdo e periodo de
descanso - sesta, previstas nas rotinas didrias de cada sala. Fazer tudo @ mesma hora, ndo
alterar os momentos importantes do dia tais como as horas da refeicdo, higiene e periodo
de descanso — sesta, sdo fundamentais para um crescimento sauddvel e um

desenvolvimento global harmonioso.

Hora da Higiene Hora da sesta

Hora da refeicdo
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Construg@o da Identidade e Autoestima

A construgdo da identidade desenvolve-se por meio das intera¢es da crianga com o seu
meio social. O qual acontece em primeiro momento no seio familiar e logo depois, na
escola. Ainserg¢do da crianga na Creche aumenta o seu universo social, favorecendo novas
interagdes e ampliando, desta maneira, os seus conhecimentos a respeito de si e dos

outros.

Aidentidade também é construida a partir das relacGes estabelecidas nos grupos em que
a crianga convive. Um ambiente farto em interagGes, que acolha as particularidades de
cada individuo, promova o reconhecimento das diversidades, aceitando-as e
respeitando-as, a0 mesmo tempo em que contribui para a construcdo da unidade
coletiva, favorece a estruturacdo da identidade, bem como a sua autoestima. Na Creche
foram proporcionadas atividades as criangas que trabalham a identidade das criangas,

pois propiciam a perce¢ao de que elas tém uma histéria de vida, fazem parte de uma

familia e sdo partes atuantes no mundo em que vivem.
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Eu e os outros
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Area da Expressdo e Comunicacdo

ExpressGo Motora

A exploragdo de diferentes formas de movimento permite tomar consciéncia dos
diferentes segmentos do corpo, as suas possibilidades e limitagdes. O exercicio de
motricidade global e motricidade fina, facilita a utilizagdo e dominio do corpo e a
progressiva interiorizagao do esquema corporal e também a tomada de consciéncia do
corpo em relagdo ao exterior. A expressdao motora propicia o fortalecimento da saude da
crianga, o desenvolvimento de uma postura corporal correta, um desenvolvimento fisico
harmonioso, o desenvolvimento da autoconfianga e autoestima, o desenvolvimento do
espirito cooperativo e o fortalecimento das relagdes humanas.

Neste sentido, a Creche proporcionou ocasides de exercicio da motricidade global e
também da motricidade fina, de modo a permitir que as criancas aprendessem a utilizar
e a dominar melhor o seu proéprio corpo, através de atividades que promovessem a

coordenagdo oculo-manual, equilibrio e destreza fina.

e T = r—

Exploragdo da massa de cores Jogo da Bola
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Expressao Artistica

As artes sdo indispensaveis para o desenvolvimento da crianga, isto porque é na interacéo
entre ela e 0 meio que se inicia a aprendizagem. A arte é uma area do conhecimento, um
campo de estudo especifico e ndo apenas uma atividade. A crianca devera ter acesso a
arte desde a primeira infancia, que tem como responsabilidade promover diversas
experiéncias artisticas, visto que é nesta fase que se inicia o processo de educacio.
Desta forma, a expressao plastica ndo se centra em fazer com que estas criangas se
tornem grandes artistas, mas centra-se sim no desenvolvimento das suas capacidades e
necessidades, com o objetivo principal de promover a expressdo de emogdes e
sentimentos. Estas atividades enriqueceram as possibilidades de expressdo e
comunicagao das criangas que frequentaram a creche, através explorar e utilizar diversos

materiais, com diferentes dimensdes e texturas.

Estampagem Pintura com a técnica dos berlindes
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Expressdo da Linguagem

A comunicagdo e a linguagem devem ser incentivadas desde o nascimento.
Independentemente da forma como a crianga diz o que quer transmitir, é crucial
incentiva-la a comunicar, mostrando interesse pelas suas intencdes. E essencial dialogar
com ela, dar-lhe varias oportunidades e ndo desistir.

As criangas para comunicar/adquirir a linguagem e mais tarde a fala precisam de
oportunidades para conversar, o que requer tempo por parte do adulto para as ouvir e
para falar com elas!

Para se desenvolver a expressdo da linguagem foi essencial que os adultos e profissionais
de educagdo estabelecessem a comunicagdo com a crianga, conversando, cantando,
contando histérias, repetindo sons produzidos por ela desde a mais tenra idade, pois a
fala demonstra seu modo de pensar sob diversos aspetos. Para isto foram promovidas

atividades que propiciaram a ampla expressividade da crianga, fazendo do didlogo um

instrumento de aprendizagem.

Hora do Conto Exploragdo de histdrias

Expressdao Dramatica

Nas atividades de expressdo dramatica a crianga descobre-se a si mesma e descobre
formas de se relacionar com os outros; o que implica aprender a lidar com situacdes
sociais. O jogo simbdlico é, assim, uma atividade muito importante. O “fazer de conta”
permite vivenciar experiéncias. E igualmente importante que se disponibilizem objetos
variados e possiveis de ser explorados livremente. Através da Expressdo dramatica a

crianga € capaz de se apropriar das mais variadas situacdes sociais. Vai interagindo com
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outras criangas nas brincadeiras de jogo simbdlico, criando momentos de comunicagdo e
experimentando diferentes reacgoes.
Em contexto de Creche, privilegiou-se o jogo simbdlico como atividade espontanea da

crianga e onde esta recria muitas experiéncias da vida quotidiano.

Reproducdo da vida quotidiana Jogo simbdlico — A fazer o almogo

Matematica

Desde o0 nascimento que se aprende matematica devido a combinagdo do
desenvolvimento cognitivo com a interagdo com o meio. A crianga, quando entra na
creche, ja contém um conjunto de saberes matematicos devido a experiéncias no mundo
gue a rodeia .

A matematica pode estar implicita entre os 0 e os 3 anos, sendo esta um produto cultural
e um tipo de conhecimento resultante de determinadas atividades e processos como o
contar, o localizar, o medir, o desenhar, o jogar. Assim, estimulam-se os processos
cognitivos, utilizando a linguagem e a representagdo, aspetos essenciais para o
desenvolvimento das ideias matematicas. As criangas da primeira infancia utilizam
matematica intuitiva através de experiéncias informais. O raciocinio légico também é
estimulado através do brincar e do jogo que permitem a crianga explorar o espaco e 0s

objetos. Neste sentido as criangas sdo incentivadas a construir torres de blocos, puzzles

e jogos de encaixe.
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Construgado de torres Puzzles

Expressao Musical

A MUsica contribui com inUmeros beneficios para a aprendizagem e desenvolvimento das
criangas, desenvolvendo também a atencdo e concentragdo da crianca. Quanto mais
cedo as criangas emergirem num ambiente sonoro diversificado maiores serdo as
oportunidades de potenciar as suas habilidades musicais.

Sendo uma atividade coletiva, promove também o desenvolvimento da socializacdo e
partilha, construindo assim a nogdo de grupo. Enquanto algumas criancas apenas
baloigam o corpo outras ja desenvolvem movimentos associados ao ritmo, como bater
as palmas, bater os pés, ..., juntando assim o sentido ritmico & coordenac¢io motora.

Na Creche privilegiou-se a Expressdo Musical como meio de comunicacio, através do
canto e interpretacdo de can¢gdes mimadas, incentivando a crianca a acompanhar o
adulto através de gestos e palmas. Sdo também disponibilizadas as criancas diversos
instrumentos musicais, criando ocasides de exploragdo das caracteristicas dos sons

produzidos.

g

Exploragdo de Sons
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Exploragdo de instrumentos musicais

Conhecimento do Mundo

As criangas sdo naturalmente curiosas e tém necessidade de explorar o mundo desde
cedo, para o compreender, atribuir sentido e significado, sendo através da agdo e
interacdo com pessoas, materiais e ideias que constrdi conheciriento acerca do mundo
que a rodeia. O desejo, a necessidade de compreender e o interesse real das criangas por
tudo aquilo que as rodeia inicia-se com os seus primeiros contactos com o mundo fisico.
Ao longo do ano foram realizadas atividades que promoveram o desenvolvimento e o
conhecimento do mundo através da curiosidade natural da crianga, do meio envolvente

e comemoragao de dias festivos.

Observacdo da vida animal Realizacdo de atividade de culinéria
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Exploracdo de elementos da natureza

Para além de todo o trabalho desenvolvido com as criangas nas diversas salas, ha a

destacar ainda algumas iniciativas direcionadas para a relacdo escola-familia, com o

Q-

objetivo de envolver as familias no Projeto Educativo de Estabelecimento, que face

situagdo pandémica vivida pelo Covid-19 foram muito reduzidas, tais como:

- Comemoragdo do Dia Mundial da Crianga;

- Comemoragao do Dia Mundial da musica, com exploracdo de instrumentos musicais;

- Comemoragao do Dia Mundial do Animal com a visita de animais;

- Comemoragdo do Dia Mundial da Alimentacdo, com degustac¢do de frutos do Outono;
- Comemoragao do Dia de Sdo Martinho;

- Comemoragao dos aniversarios, por sala;

- Apresentagao de um livro: “As aventuras da raposa Julieta — na Quinta”, por Daniela
Rodrigues do Rosario, autora do livro;

- Comemoragao do Dia Nacional do Pijama, iniciativa dos MUNDOS DE VIDA, com a

finalidade de sensibilizar a comunidade para o "direito de uma crianga crescer numa

familia";

- Videos de Natal dinamizados pelas criangas e enviados aos encarregados de educacio.

Dia Mundial da Crianga — Picnic Dia Mundial do Animal
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Dia Mundial da Musica Dia Mundial da Alimentagéo

Comemoracdo de Aniversarios Apresentacdo do livro: “As Aventuras

da Raposa Julieta - na Quinta”
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Video de Natal Dia Nacional do Pijama

12. Resposta Social: Pré-Escolar

12.1. Organizagdo Interna
A Educacgdo Pré-escolar é a primeira etapa da educacdo basica no processo de educacio
ao longo da vida. Complementando a agdo educativa da familia com a qual deve
estabelecer estreita cooperagdo, a educacdo pré-escolar favorece a formac3o e o
desenvolvimento equilibrado da crianga tendo em vista a sua plena inser¢do na sociedade
como ser auténomo, livre e solidario.
Esta resposta social, de natureZa socioeducativa, acolhe criangas a partir dos trés anos,
até ao ingreskso na escolaridade obrigatdria, e presta servigcos vogacionados para o
desenvolvimento da crianga, proporcionando-lhe atividades educativas e atividades de
apoio a familia.
Para a Resposta social de Pré-Escolar os documentos referenciais que estabelecem as
normas orientadoras da acdo desenvolvida sdo os seguintes:
- Projeto Educativo de Estabelecimento - “Educar para a Cidadania” (Elaborado
trianualmente — 2018/2021 pelo Corpo Docente);
- Plano Anual de Atividades (Elaborado pelas equipas pedagdgicas da Creche e Pré-

Escolar);

- Projeto Curricular de Grupo (Elaborado anualmente pelo Educador Titular de Sala).

12.2. Atividades Pedagogicas
No ano 2021, ainda em contexto de pandemia e face as restricBes impostas pelo

Governo, as criangas mantiveram-se em casa por varios meses, de janeiro a margo e a
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ultima semana de dezembro. Neste sentido, o corpo docente acionou a plataforma

Classroom e, por ai, foram desenvolvidas atividades das diversas areas:
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Area de Formacdo Pessoal e Social

A drea da formac&o pessoal e social das criangas é bastante relevante em todo o processo
de ensino-aprendizagem, pois tem como objetivos criar condi¢des para que as criancas
crescam num ambiente adequado as suas necessidades, proporcionando-lhes momentos
de aprendizagem significativos de cariz pessoal e social, por forma a desenvolver um
espirito cooperativo, de partilha, para que crescam como cidaddos capazes de enfrentar
qualquer desafio imposto pela sociedade envolvente.

E uma drea com uma perspetiva transversal e integradora, nas suas aprendizagens
apresenta conteudos préprios e muito centrados no desenvolvimento e formacao
integral de cada crianga, apelando a competéncias que estdo na base da construc3o de
aprendizagens estruturantes para uma formagdo ao longo da vida dos aprendizes, numa
visdo de crianga como ser social.

Esta drea contempla a educagdo para os valores, referindo que o Jardim de Infancia é um
contexto privilegiado que possibilita a interagdo com determinados valores. Através
destas interagdes a crianga ira desenvolver a sua identidade e, posteriormente, a sua
independéncia e autonomia. Também é composta pela educacio multicultural, a
educacgdo estética e a educagdo para a cidadania.

A formagdo pessoal e social torna-se importante, na medida em que possibilitara a
crianga desenvolver inUimeras competéncia_s que serdo ferramentas importantissimas
para a sua vida futura, sendo trés delas a capacitagdo para a resolucdo de problemas, a
aquisi¢do do espirito critico e a apropriagdo de valores espirituais, civicos, éticos e morais.
Esta area visa a aquisicdo de competéncias ao nivel da autonomia, da socializaco, do
conhecimento de si mesmo e da construugéo da sua identidade, que se desenvolve desde )
os primeiros anos de vida, sendo esta iniciada no seio da familia e, posteriormente, no

Pré-escolar.
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Reldgio das Emoc&es Descoberta do “Eu”
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Retrato da Familia

Partilhas de identidade Direitos das criangas

Area de Expressdo e Comunicacdo - -
= Nesta area abrange separadamente diferentes dominias. No dominio das Express&es sdo

diferenciadas as suas diferentes vertentes: Motora, Plastica, Musical e Dramatica.

A area das Expressdes despoleta na crianca os seus interesses motivacionais, isto &, a

crianga ao estar motivada para o desempenho de qualqguer tarefa faz com que a sua

atengdo e determinagdo aumentem. Através da pintura, da modelagdo, da danca, da

musica, do teatro, a crianga exprime sentimentos, ideias e emocdes.

Esta drea alia as aprendizagens relacionadas com o desenvolvimento psicomotor e

simbdlico que determinam a compreensdo e o progressivo dominio de diferentes formas

de linguagem.

Esta € uma darea basica que engloba diferentes formas de linguagem para a crianc
aprender a interagir com os outros, dar sentido e representar o mundo que a ro

que comporta diferentes dominios, sdo eles:
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- Dominio da Educacao Fisica;
- Dominio da Educagdo Artistica (Artes Visuais; Jogo Dramatico / Teatro; Musica e Danca);
- Dominio da Linguagem Oral e Abordagem a Escrita;

- Dominio da Matematica.

Dominio da Educacdo Fisica

As atividades de educagdo fisica, no pré-escolar promovem uma atitude exploratdria, em
que as criangas ao executarem determinados jogos e movimentos comuniquem, usem a
imaginacdo, confrontem, imitem, fantasiem, entre outras coisas. Contribuindo, assim,
para que as criangas desenvolvam as suas habilidades percetivo-motoras e competéncias
geradas pela interagdo com as outras criangas, nomeadamente as emogdes pelo
confronto com os adversdrios, o afeto, a colaboragdo e a cooperacdo em equipa, ética
desportiva, moral, a compreensdo do outro,

Assim, as criangas ao executarem diversos exercicios que envolvem a motricidade global,
vao, aos poucos, tomando consciéncia de si e, ao utilizarem o seu corpo, vdo
apercebendo-se das suas potencialidades e‘I‘imites. Para além disso, os momentos de

educagdo fisica também promovem a interagcdo com os outros, contribuindo, deste

modo, para desenvolverem as competéncias transversais e a formac&o de conceitos.

- -
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Jogo do caracol

Jogos de psicomotricidade

Relatdrio de Atividades e Contas — 2021 Pagina 74 de 161



oVES

Artes Visuais

Nas artes visuais, a crianca gosta de pintar, desenhar, modelar e construir,
experimentando os mais diversos materiais, sobre diferentes suportes: a expressividade
do trago, a percegdo da linha que gera formas, o sentido estrutural do desenho e a
harmonia das cores. A crianga deverd ter a oportunidade de escolher o seu préprio
material e experimentar técnicas que estimulem a criatividade.

Ao exprimir-se livremente, a crianca adquire autoconfianga e torna-se mais responsavel
e cooperante no relacionamento com os outros. Respeitando a expressdo de cada um, é
possivel realizar surpreendentes trabalhos individuais e coletivos através de técnicas que
estimulam a criatividade, como a colagem, a montagem de objetos, a pintura e muitas
outras, que o educador sensibilizando e informando no dominio das artes plasticas,

podera sugerir oportunamente.

Pintura de Elementos Naturais

Pintura com aguarela
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Dominio da Educagdo Artistica
As diferentes linguagens artisticas, que fazem parte deste dominio (Artes Visuais, Jogo
Dramatico / Teatro, Musica e Danga) sdo meios de enriquecer as possibilidades de

expressao e comunicagdo das criangas, Assim foram desenvolvidas diversas atividades:

Jogo Dramatico e Teatro

Na Expressao Dramatica, os jogos de improvisagao sdo bastante familiares as criangas. A
dramatizagdo ja é uma realidade para a crianga. As primeiras representacdes dramaticas
sao imitagdes espontaneas e informais. As criancas na faixa etaria dos 0 aos 6 anos usam
indistintamente a mimica, os gestos, os ritmos, os sons, a palavra e o som para expressar
0 pensamento.

A expressdo dramatica permite que a crianga transfira para as personagens 0s seus
problemas e esta libertagdo do “faz de conta” resolve, até certo ponto, as suas
dificuldades de ajustamento e de integracdo no grupo, otimizando o desenvolvimento

emocional.

Histdria Dramatizada com Fantoches Jogo Simbdlico

Danga

Sendo a danga considerada uma arte, esta pretende seguir a forma de edlcacdo pela
arte, no espirito livre e de abordagem a todas as dimensdes da crianca. A danca
apresenta-se como um conjunto de propostas de movimento, organizadas, integradas e
objetivadas por forma a tornarem-se expressivas.

Através da danga podemos promover o desenvolvimento de diversas competéncias, em

diversas dimensdes, explorando os movimentos que as criancas mais gostam de fazer, ao

Relatdrio de Atividades e Contas — 2021 Pagina 76 de 161



mesmo tempo que se proporciona a experiencia e o contacto com movimentos que
nunca tenham realizado. Pretendendo-se assim que desenvolvam as suas competéncias
e que descubram novas possibilidades do corpo e do meio. A danga promove o
desenvolvimento da criatividade, da partilha, do respeito pelas ideias, do espaco e do
tempo bem como da consciéncia de pertenga ao grupo. Desta forma, através da danca,
as criangas exprimem o modo como sentem a musica, e tem oportunidade de criar ou

aprender formas de movimento expressivo. Sdo exemplo disso:

Coreografia de uma Cangdo Danca Livre a Pares

Musica

Na Expressdo Musical o gosto pela musica é natural nas criangas. Elas gostam de cantar
e de ouvir musica. As rodas, a danga, fazem 'parte da expressao musical e sdo importantes,
porque desenvolvem sentimentos coletivos e o auto controlo, disciplinam movimentos
do corpo, os gestds e as atitudes e contribuem para uma harmonia corporél e afetiva.

A musica é como uma segunda lingua que permite exprimir os sentimentos, na medida
em que ha cangdes tristes e alegres. A expressao musical no desenvolvimento da crianca
é de muita importancia, porgue contribui com a sensibilidade, criatividade, imaginacéo,
memdria, concentragdo, atencdo, autodisciplina, a socializagdo, afetividade, assim
também como uma efetiva consciéncia corporal e de movimentagéo

A musica esta presente no quotidiano das criangas do Centro Infantil desde muito cgdo

e todas tém oportunidade de contatar com diferentes formas musicais.
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Exploragdo de Jogos de Mdsica Orguestra: “Os Relvitos”

Linguagem Oral e Abordagem a Escrita

O desenvolvimento da linguagem estrutura-se em fung¢do dos contactos e das interacdes
gue as criangas vivenciam, que sdo essenciais para a troca de informagdo e compreensdo
da mesma. E de salientar que todas as 4reas de contetido presentes na Educacio Pré-
Escolar contribuem, cada uma a sua maneira, para a aquisicdo e desenvolvimento da
linguagem oral.

O desenvolvimento da linguagem oral e escrita inclui a utilizagdo de um vocabulario mais
alargado e estruturado, a compreensdo das perguntas colocadas e as conversas, devem
acontecer de forma mais natural possivel, uma vez que é um processo bastante
complexo. Deve-se facilitar a emergéncia da linguagem escrita, proporcionando o
contato com o codigo escrito (livros, revistas, jornais, computador, entre outros),
fomentando o desejo de aprender.

O Centro Infantil facultou formas de linguagem indispenséaveis para que as criancas
interagissem com os outros, exprimissem os seus pensamentos e emoc¢des de forma
propria e criativa. Importa ainda fomentar, nesta etapa, a emergéncia da linguagem
escrita, através do contacto e uso da leitura e da escrita em situacées reais e funcionai

associadas as vivéncias da crianca.
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Abordagem a escrita

Matematica

A crianga é um ser criativo que descobre a matematica através da observacdo e da
exploragdo do mundo que a rodeia, tendo como ponto de partida situagdes do seu dia a
dia, pois tudo no nosso quotidiano gira em torno de numeros, medidas, figuras
geomeétricas e outros conceitos inerentes a esta area. Nesta perspetiva, a matematica no
Pré-escolar assenta na aquisicdo de nogGes basicas de tamanho, grandeza, cor, forma,
posigdes, numero, etc. e no desenvolvimento do raciocinio légico-matematico.

As nogBes matematicas vdao sendo adquiridas pelas multiplas possibilidades que o
quotidiano proporciona, isto é, as criangas vdo-se familiarizando com a Matematica a
partir das atividades espontaneas e ludicas que realizam na sala de aula.

Foram proporcionadas situa¢Bes de aprendizagem permitem que a crian¢a aprenda a
partir dos seus proéprios erros, sem medo de fracassar, desenvolvendo processos
psicoldgicos basicos necessdrios a aprendizagem da matematica, como por exemplo a
atencdo, a concentragdo, a percegao, a memoria, a resolugdo de problemas e a procura

de estratégias.
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Estiveram sempre ao dispor materiais diversificados, jogos, puzzles, legos, entre outros,
que proporcionaram oportunidades de contagem, operagdes sobre quantidades,
resolucdo de problemas que envolvem pequenas quantidades, utilizagdo de tabelas de
dupla entrada (quadros organizadores de tempo) e a aquisicdo de outos conceitos

matematicos.

Sequéncia de cores Contagens através do Abaco

Conhecimento do Mundo

As criangas tém uma curiosidade natural para explorar o mundo que as rodeia e, desde
cedo, tentam compreendé-lo e atribuir-lhe sentido e significado. Através das observa¢des
que vai desenvolvendo, de forma auténoma ou acompanhada, a crianga desenvolve
ideias sobre os fendmenos que a rodeiam e a partir dos seus conhecimentos e
aprendizagens acerca do mundo, adquiridos através das experiéncias pessoais, procura
explicar fendmenos e construir novas aprendizagens e conhecimentos.

Encara-se esta area como uma sensibilizacdo as diversas ciéncias naturais e sociais
abordadas de modo articulado, mobilizando aprendizagens de todas as outras areas.
Implica o desenvolvimento de atitudes positivas na relagdo com os outros, nos cuidados
consigo proprio, e a criagdo de habitos de respeito pelo ambiente e pela cultura,
evidenciando-se assim a sua inter-relagdo com a drea de Formacdo Pessoal e Social.

A curiosidade natural da crianga e o seu desejo de saber e compreender o porqué das
coisas foi estimulada através de oportunidades para aprofundar, relacionar e comunicar
0 que ja conhece, bem como pelo contacto com novas situagBes que suscitaram a sua
curiosidade e o interesse por explorar, questionar descobrir e compreender. A crianca foi
encorajada a construir as suas teorias e conhecimento acerca do mundo que a rodeia

através de atividades realizadas dentro e fora do Centro Infantil.
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Educacdo Rodoviaria Projeto: “Vamos Cultivar”

Exploragdo de Bichos da Seda Projeto: “Os cinco sentidos”

Para além de todo o trabalho desenvolvido com as criancgas nas diversas salas, ha a
destacar ainda algumas iniciativas direcionadas para a relagdo escola-familia, com o
objetivo de envolver as familias no Projeto Educativo de Estabelecimento, que face a

situagdo pandémica vivida pelo Covid-19 foram reduzidas, tais como:
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: Alpiarga.

- Comemoragdo das janeiras — online, dinamizado pela Camara Municipal de Alpiarga;

- Projeto de Prevencgdo da Violéncia e Abuso Sexual a criangas e Jovens — Iniciativa da
CPCJ, com a visita da Sra. Dra. Rute Agulhas;

- Comemoragdo do Dia Mundial da Crianga;

- Festa de final de ano - Finalistas;

- Comemorag¢do do Dia Mundial do Animal com a adogédo de um animal;

- Comemoragdo do Dia Mundial da Alimentagdo, com degustacdo de frutos do Outono;
- Visita a reserva do cavalo do Sorraia;

- Dia da 32 idade;

- Comemoracao do Dia de Sdo Martinho;

- Apresentacdo de um livro: “As aventuras da raposa Julieta — na Quinta”, por Daniela
Rodrigues do Rosario, autora do livro;

- Comemoragdo do Dia Nacional do Pijama, iniciativa dos MUNDQOS DE VIDA, com a
finalidade de sensibilizar a comunidade para o "direito de uma crianca crescer numa
familia”; " ..

- |da ao Teatro Politeama; ?

- Videos de Natal dinamizados pelas criangas e enviados aos encarregados de educacdo;
- Projeto “Mdo Amiga” : Iniciativa da Camara Municipal de Alpiarga, recolha de bens
alimentares e materiais ludico-pedagdgicos para 'doagéo a criaﬁgas carenciadas do
concelho;

- Comemoragado dos aniversarios, por sala;

- Projeto “Ler antes de ler” promovida em parceria com a Biblioteca Municipal de

Dia Mundial do Animal Dia Mundial da Alimentacdo
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Apresentacdo de um livro

“As Aventuras da Raposa Julieta — Na Quinta”

Relatdrio de Atividades e Contas — 2021
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Ida ao Teatro Politeama “ A Pequena Sereia” Visita da Dra. Rute Agulha
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Dia de Reis Dia Mundial da Crianga

Comemoragdo de aniversario Projeto “Mao Amiga”
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Video de Natal para as Familias

13. Resposta Social: Centro de Acolhimento Temporario

Enquanto medida de colocagdo, o acolhimento residencial vem colmatar situa@ées de
risco da populagdo mais jovem, pretendendq substituir temporariamente a familia. .
Assenta no pressuposto do regresso da crianéa ou do jovem a fargilia de origem ou ao .
seu meio natural de vida. Contudo, quando estas possibilidades ndo sdo vélidas, e
atendendo a idade e grau de maturidade do jovem, procura-se um outro projeto futuro,
como a autonomia de vida.

Ao Centro de Acolhimento Temporario (CAT) estdo implicitas responsabilidades de
ordem juridica, de satde, educativa, social entre outras. Procura-se fornecer a populagdo

alvo, o suporte mais adequado, mediante cada caso, tendo em vista o pleno

desenvolvimento biopsicossocial das criangas ou jovens, até a sua saida definitiva da

instituicao. )QN
{
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13.1. Organizagdo Interna
O Centro de Acolhimento Temporario da Fundacgdo José Relvas desenvolve fins de Agdo
Sécio- Educativa, através da prestacdo de servigos, que contribuam para o bem-estar da
crianga/jovem, em conformidade com os Principios Consagrados na Convengdo dos
Direitos da Crianga (Acordo de Cooperagdo Atipico, 2009), tendo como finalidade o
acolhimento criangas/ jovens nas varias situacdes de perigo, definidas no Decreto-Lei n?
147/99 de 1 de setembro- Lei de Protecdo de Criangas e Jovens em perigo, alterada pela
Lei n2 142/2015 de 8 de Setembro.
Esta resposta social destina-se a criangas e jovens do género masculino, com idades
compreendidas entre 0s 12 e os 18 anos de idade (no caso de fratrias, de forma a evitar
a sua separagdo, é possivel acolher criangas com idade inferior a 12 anos). Apesar da
idade limite de acolhimento, ser a de 18 anos, apds a Ultima alteragdo a Lei de Protegdo
de Criangas e Jovens em Perigo, aprovada pela Lei n2147/99, este periodo de protecao,
podera ser alargado até aos 25 anos, segundo a Lei n223/2017, art95, alinea a), (...)
sempre que existam, e apenas enquanto durem, processos educativos ou de formagdo
profissional.
A lotagao maxima da instituicao é de 10 residentes, sendo que a competéncia da gestdo
de vagas é do Centro Distrital da Seguranca Social de Santarém.
O CAT assegura a prestacgao de diversos servigos, através da satisfacdo das necessidades
basicas da populagdo-alvo, em condi¢es de vida tdo préximas quanto possivel as da
estrutura familiar, da seguinte forma:
a) Satisfagdo das necessidades basicas das criangas / jovens, através de:
- Alimentagdo variada e equilibrada;
- Cuidados de higiene pessoal e habitacional;
- Cuidados de saude:
b) Servicos educativos e terapéuticos;
c) Servigos psicoldgicos;

d) Servicos sociais.
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13.2. Carateriza¢do da Populagdo-alvo
Idade das Criangas / Jovens
Desta feita, o CAT manteve acolhidos jovens, que apds os 18 anos de idade ainda ndo
tinham condigdes externas para concluir a sua medida de acolhimento residencial, tenho
havido necessidade de prorrogarem o seu tempo de institucionalizagdo.
Assim, e como vimos abaixo, durante o ano de 2021, o CAT manteve em acolhimento um
total de 11 jovens, dos quais dois, acabaram por seguir o seu projeto de vida fora da

instituicdo, apds todas as condigdes estarem totalmente asseguradas.

Idade das criancgas/ jovens

Desta forma, verificamos que houve 4 jovens com idades compreendidas entre os 12-14
anos de idade; 3 com idades entre os 15 e os 17 anos, e por ultimo, 4 residentes com

idades entre os 18 e 0s 20 anos de idade.

Problematicas da Populagdo-Alvo

Os jovens que residem no CAT trazem consigo inumeras experiéncias que determinam
guem sdo hoje. Estas experiéncias sdao pautadas essencialmente por fatores a que foram
sujeitos, e que os colocaram em risco ou perigo de forma reiterada, antes de serem
admitidos nesta instituicdo.

No grafico abaixo sdo identificados os motivos/ problematicas que serviram d

fundamento a sua institucionalizagdo.
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Abandono/ Entregue a si proprio

Maus tratos

Condutas desviantes

Exposicdo a Violéncia Doméstica

Absentismo Escolar
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Problemaéticas das Criangas / Jovens acolhidas

Desta feita, existiram 4 casos de absentismo escolar, 1 residente que foi exposto a
episddios de violéncia doméstica, 3 jovens com condutas desviantes, 4 que sofreram

maus tratos e 6 em abandono ou entregues a si préprios.

Escolaridade .
No grafico abaixo verificamos a escolaridade dos jovens, que a data de 31 de dezembro

de 2021, mantinham-se na instituicdo.

3,5
2,5

1,5

10

Programa Centro de
integrado Reabilitagdo
de Educagdoe Integracdo
e Formacdo (CRI)
(PIEF)

82 ano

Curso
Profissional

62 ano 72 ano

Escolaridade das Criangas / Jovens
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Conclui-se que 1 jovem frequentou o Programa Integrado de Educagdo e Formagdo
(PIEF), na Escola Marquesa de Alorna, em Almeirim; 2 jovens frequentaram o CRI (Centro
de Reabilitacdo e Integracdo), em Almeirim; No Agrupamento de Escolas José Relvas, 1
encontrava-se a frequentar o 62 ano, 3 residentes o 72 ano de escolaridade, 1 jovem o 82
ano, e por fim, 1 outro jovem a frequentar um Curso Profissional de Técnico de Produgédo

Agropecuaria, na Escola Técnica e Profissional do Ribatejo, em Tremés.

Tempo de permanéncia em instituicdo
O tempo de permanéncia dos jovens em acolhimento varia consoante a medida aplicada
legalmente, mas também pela concretizagdo do seu projeto de vida em tempo util, o que

na maior parte das vezes ndo acontece, ultrapassando em muito o desejavel.

4,5
! =
3 . e %
= =
2 = =
= =
LS =
— =
1 = =
05 = =
| E B
. —_—
0
>6mesesesl >lanoses<3 >3anose<s >5anos
ano anos anos

Tempo de permanéncia em acolhimento residencial

Acima, no grafico, constatamos entdo que em 31 de dezembro de 2021 havia 1 jovem
acolhido ha mais de 6 meses e menos de 1 ano; 4 jovens ha mais de 1 ano e menos de 3
anos; 3 residentes ha mais de 3 anos e menos de 5 anos; e por ultimo, 1 jovem ha mai

de 5 anos.
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Projetos de Vida

Os projetos de vida dos jovens sdo perspetivados pouco tempo depois da sua admissdo
no CAT. Porém, ao longo dos meses, podem sofrer alteracdes mediante as circunstancias
que vao surgido na vida dos jovens e suas familias.

No grafico seguinte, verificamos quais sdo esses projetos.

Integracdo em Escola de Ensino Especial 1

Reintegracdo em familia nuclear

Confianga a institui¢do com vista a futura |
adogdo

Autonomia de vida

Projetos de vida definidos

Assim, através do grafico acima, verificamos que existiam 2 residentes com projeto de
vida de autonomia de vida; 1 crianga encontrava-se em confianca a instituicdo com vista
a futura adogdo, 5 jovens com projeto de vida de Reintegracdo em familia nuclear, e por

ultimo, 1 outro que aguardava para ser integrado numa Escola de Ensino Especial.

-2

Admissdes, Saidas e Manutengdo de Acolhimento

No grafico abaixo verificamos o n.2 de admissdes, saidas e manutencdo do acolhimento

durante o ano de 2021.
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Admissdes, saidas e manutengdo de acolhimento

Assim, 10 jovens mantiveram-se em acolhimento, 2 sairam definitivamente do CAT de

acordo com os seus projetos de vida e 1 outro foi admitido na instituicdo. No final de

2021 o CAT totalizava 9 residentes.

Intervengdo da Guarda Nacional Republicana (GNR)

Em 2021 a GNR interveio uma vez, para procurar um jovem que se encontrava em fuga

da instituicdo.

Criangas ou jovens abrangidos pela Lei Tutelar Educativa

A Lei Tutelar Educativa (Lei n® 166/99 de 14 de Setembro), compreende menores com

idades entre os 12 e os 16 anos que cometam factos qualificados pela lei, tlassificados

como crimes.

=

Durante o0 ano de 2021, houve um jovem a quem foi instaurado um processo tutelar

educativo, sendo que a data de 31 de dezembro estaria em fase de inquérito.

13.3.

Atividades Desenvolvidas pela Equipa Técnica e/ou Educativa

Ambito Social

Na tabela seguinte verificamos o n? de diligéncias realizadas durante o ano de 2020 e

2021. Comparativamente, é possivel constatar que em 2021 houve um decréscimo de

agdes, muito motivado pelos surtos de COVID-19 que a instituicdo enfrentou, atingindo
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jovens e colaboradores. Este fator veio limitar ndo sé a dindmica do CAT, como também
o fluxo de trabalho técnico que aqui se realiza.
Ndo obstante, conseguiu-se dar continuidade e acompanhar os jovens no ambito legal,

assim como aos seus processos.

Diligéncias 2020 2021
Informagdes sociais
remetidas a EMAT
. e 40 39
(Equipa Multidisciplinar
de Assessoria ao tribunal)
Informaco iai
. coes so<?|a|s 63 -
remetidas ao Tribunal .
Informagdes sociais i ’
remetidas a CPCJ 4 -
(Comissdo de Protecdo de
Criancgas e Jovens)
Presen iénci
: ¢a em audiéncias g 1
no Tribunal
Contactos telefdnicos as
. . 21 7
diversas entidades
Oficios remetidos a
outras entidades/ outras 19 21
diligéncias
Reunides
e 7 4
Multidisciplinares
Monitorizagdo de visitas 3 - -
Visitas Domiciliarias 4 8
Total 170 149

N.2 de diligéncias efetuadas durante os anos de 2020 e 2021 referentes ao dmbito social

v
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Ambito da Saude
Diligéncias 2020 2021

Consultas de especialidade:
Hosp.Distrital Santarém /H. St.2 39 28
Maria/H.D. Estefania
Consultas de pedopsiquiatria/ g 19
psicologia e/ou psiquiatria
C ;

onsultas de dentista 13 24
(Entroncamento)
C ;

or?sultas no Centro de Saude de 10 16
Alpiarga
Realizagdo de analises clinicas 4 4
Realizacdo de exames médicos 6 18
Vacinas 4 14
Consultas de urgéncia no Hospital 5 4
Distrital de Santarém
Fls'lot('erzi\plz?\ na Santa ?asa 53 62
Misericdrdia de Almeirim
Consultas de Oftalmologia - 1
Acompanhamento Psicoldgico 40
(CAT) *
Internamentos 3 1

Total 122 231

N.2 de diligéncias efetuadas durante os anos de 2020 e 2021 referentes ao dmbito de satide

Tal como podemos verificar, existiram mais consultas durante o ano de 2021 em

-’

-

comparagao com o ano de 2020: a maior parte das consultas realizaram-se de forma

telefénica — consultas de especialidade em geral e consultas de saude mental; o n2 de

vacinas € significativo, em virtude dos jovens que foram vacinados contra a COVID-19, e

em 2020.

foram realizados acompanhamentos psicoldgicos no CAT, ao contrério o que acontecijp
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Ambito da Psicologia

Durante o ano de 2021, foram acompanhados a nivel psicolégico um total de 9 criangas
e jovens. O seu Acompanhamento Psicoldgico teve como objetivos a promog¢ado do apoio
emocional, gestdo de conflitos e o fornecimento de estratégias de resolucdo de
problemas.

Durante o ano, trés jovens foram acompanhados em Consulta de Psicologia no Hospital
Distrital de Santarém, um dos jovens, apds o término do estagio, da Estagiaria de
Psicologia, em Outubro de 2021.

De Fevereiro de 2021 a Outubro de 2021, observou-se um incremento ao nivel da
guantidade de criangas e jovens acompanhados, motivado pela integracdo de uma
Estagiaria Profissional de Psicologia, que realizou, neste periodo, um total de 104
Intervengdes Individuais. ‘

Ao nivel de Sessdes de Grupo de Apoio, foram realizadas um total de 16, com o objetivo
de promover a coesdo grupal, a gestdo emocional, a estimulagdo cognitiva, a relagbes

interpessoais e a autoestima.

Foram efetuados um total de 6 acompanhamentos, a vonsultas de Psicologia, a decorrer
fora da Instituicdao, nos locais supracitados.

No gue concerne aos Relatérios de Avaliagdo Psicoldgica, foi realizado, pela Estagidria
Profissional de Psicologia, um Relatério. .
Relativamente aos acompanhamentos as consulta§ de Pedopsiquiatria e Psiquiatria,
foram realizados um total de 6, em cada uma das especialidades.

Realizou-se uma Reunides de Supervisdo e Formacdo da Equipa Educativa, gerida pela '
Estagidria Profissional de Psicologia, com o objetivo de promover a coesdo grupal e a
comunicagao ha equipa.

Por fim, em termos de contactos telefénicos, com o servico de Pedopsiquiatria, realizou-
se apenas um, motivado pela situagdo de confinamento do jovem que teria consulta
presencial, agendada para o dia em que esta se realizou.

Na tabela que se segue s3ao apresentados os valores referentes a cada uma das

diligéncias, acima descritas.
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Diligéncias 2021
Criangas/Jovens Acompanhados 9
Intervengdes Individuais 104
SessBes de Grupo de Apoio 16
Acompanhamento a Consultas 6
de Psicologia
Realizacdo de Relatérios de 1
Avaliagdo Psicoldgica
Acompanhamento a Consultas 6
de Pedopsiquiatria
Acompanhamento a Consultas 6
de Psiquiatria
Reunides de Supervisdo e 1
Formagado da Equipa Educativa
Contactos Telefénicos com o -
Servico de Pedopsiquiatria
Contactos Telefénicos com o 1
Servigo de Psiquiatria

Total 149

N.2 de diligéncias efetuadas_durante 2021 referentes ao dmbito psicolégico

a2

Ambito Educativo
Diligéncias 2020 2021

0

Elaboragdo de Relatdrios Educativos 0

inscricdo em Atividades Desportivas 0

(oferta do Municipio e /ou Oferta 0

Escolar)

Reunides e/ou contatos com 0

responsaveis pelas atividades 0

desportivas

ReuniBes e/ou contatos com

. . 11

Diretores de Turma e/ou Reunides no 60

Gabinete de Apoio ao Aluno

(GAA)/Envio de e-mails
2

Alteragdo do Enc. de Educacédo 2
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Diligéncias 2020 2021
Tomada de conhecimento e -
Assinatura do Programa Educativo -
Individual (PEI)
5
Contactos com Servigos
o . 23
Administrativos Escolares
10
Requisi¢do do subsidio escolar 10
0
fnscrigdo na Biblioteca Municipal 0
ReuniGes para definicdo de medidas i 2 h
disciplinares
1
Reunides multidisciplinares 0
Reunides com Associacdo de pais -
Contato com DGESTE -
Total 95 31

N.2 de diligéncias efetuadas durante os anos de 2020 e 2021 referentes ao ambito educativo

A tabela anterior refere-se as diligéncias efetuadas no ambito da educagdo. Constatamos
entdo, que houve um decréscimo de ag¢des no ultimo ano, sendo que a necessidade de
articulagdo junto desta entidade foi menor, comparativamente ao ano de 2020. O regime

de ensino a distancia, permitiu o contato diretamente online.

13.4. Atividades Desenvolvidas com as Criangas / Jovens

Social

- Participacdo na Tarde Solidaria “Vamos Ajudar a Maria Rita”;
- Peddy Papper “A Descoberta da Vila”;

- Visita ao Pavilhdo do Conhecimento:

- Idas/litilizagéo da Piscina Municipal de Alpiarga;

- lda a(; parque da Zona Norte em Almeirim;

- Passeio e lanche nas Portas do Sol, em Santarém;

- |das a Praia do baleal;

Relatdrio de Atividades e Contas — 2021 Pagina 96 de 161



£
T
L ABORE}
o

Social
- Visita a Reserva do Cavalo do Sorraia;
- Realizagdo de churrascos no Carril;
- Realizagdo/preparacdo de comemoragdo de aniversarios;
- Visita a exposigdo “O Som da Pintura”, na Casa dos Patudos;

- Visita ao mercado de Natal, em Alpiarga.

Atividades desenvolvidas durante o ano de 2021 de dmbito

Desportivas

- Caminhadas junto a Barragem dos Patudos;

- Caminhada junto ao Parque do Carril;

- Jogo da Petanca;

- Caminhada pela Vila de Alpiarga;

- Jogos de bowling;

- Jogo de Snooker;;

- Assistir a jogo de futebol no Estadio Municipal de Alpiar¢a;
- Passeios de bicicleta;

- Jogos de futebol.

Atividades desenvolvidas durante o ano de 2021 de ambito Desportivo

Culinaria

Confegao de:

- Pizzas;

- Wraps;

- Salame de chocolate;

- Baba de Camelo;

- Broas; g

-Sobremesa Waffer e gelado; /

- Espetadas e batidos de frutas;
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Culinaria
- Bolo de laranja e chocolate;
- Mousse de chocolate;
- Biscoitos de natal;

- Atividade “Faz a Tua Quiche”;

- Atividade “Descobre o que ha no frigorifico para um lanche diferente”;

- Atividade “Desenhos com fruta”.

Atividades desenvolvidas durante o ano de 2021 de dmbito Culinario

Ludico-Recreativas

- Realizacdo de jogos de tabuleiro;

- Realizacdo de jogos tradicionais;

- Realizagao de puzzles, sopa de letras e labirintos;

- Realizagdo de Mindfulness;

- Dinamica de grupo “Vamos olhar para nés”;

- Visionamento de videio “Afetos em Movimento”;
- Musicoterapia;

- Atividade “Tarde de Karaoke”;

- Comemoragdo do “Halloween”;

- Atividade de fotografia “Posa para a foto”;

- Comemoracao do Dia de S. Martinho;

- Comemoracdo do final de ano “Vamos a Discoteca”;
- Dinamica de grupo “Comunicar com clareza”;

- Dindmica de grupo “Sabes reconhecer emogdes?”;
- Jogos de Playstation;

- “Quis” de conhecimento geral;

- Jogo do “Mikado”;

- Comemoragao do Dia da Linguagem Gestual;

- Jogo do Stop;

- Jogo do Alfabeto;
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Ludico-Recreativas

- Atividade “Descobre os objectos”;

- Jogo dos Pratos;

- Atividade factor P (protecdo);

- Atividade “O Sabichdo Responde”;

- Dinamica de grupo “Conhece-te a tua autonomia”;
- Realizacdo do jogo “Descobre o Tesouro”;

- Atividade “Duas verdades e Uma mentira”;

- Atividade “Adivinha...Adivinhando”;

- Jogo da mimica;

- Jogo do dicionario “Serd que eu sei onde?”;

- Jogo “O Sabichdo responde”;

- Atividade Histdrias da natureza — criar e contar;

- Dindmica de grupo “Eu e o Outro”.

Atividades desenvolvidas durante o ano de 2021 de dmbito Lidico — Recreativo

Expressdo Plastica

- Decoracdo da arvore de entrada;

- Realizagdo de decoragdes de Carnaval;

- Realizagcdo de decoragdes de Natal;

- Ateliers de pintura e desenho;

- Realizagcdo de colagem artistica;

- Atividade “Vamos Aprender a fazer Origami”;

- Elaboragdo do painel “Alimentagdo Saudavel”

Atividades desenvolvidas durante o ano de 2021 de &mbito de Expressdo-Plastica

i\
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14. Resposta Social: Intervengdo Precoce

Independentemente da sua condicdo e das suas fragilidades, todas as criancas nascem
com direitos e é direito de cada uma delas ser cuidada por pessoas que compreendam o
crescimento e o seu desenvolvimento, e que promovam um ambiente familiar e
educativo de qualidade que lhe proporcione aprendizagens significativas.

Nos ultimos anos, os servigos de Intervengdo Precoce tém sido pautados por avangos
consideraveis no seu dominio, em resultado de um conjunto de influéncias tedricas e
concetuais que se repercutiram na implementagdo e organizagdo das intervencoes
praticas. .

A abordagem centrada na familia, aparecendo como uma pratica de referéncia neste
dominio, coloca a familia como contexto principal para a promogdo e desenvolvimento
da crianga, e durante o processo de intervengdo a énfase é colocada nas competéncias
da crianga e da familia, e na parceria que se estabelece entre esta e os profissionais.
Neste contexto, o profissional de intervenc¢do precoce assume um papel de facilitador do
envolvimento da crianga nas oportunidades de aprendizagem nos seus contextos
naturais, tanto familiares, como educativos, aproveitando todas as atividades que

proporcionem desenvolvimento, aprendizagens e interagdes.

14.1. Organizagdo Interna
Regulamentada pelo Decreto-Lei 281/2009 de 6 de Outubro, a Intervencdo Precoce na
Infancia (IPl), traduz-se atualmente num conjunto de medidas de apoio integrado
centrado na crianga e na familia, incluindo acGes de natureza preventiva e reabilitativa,
no ambito da educagdo, da saude e da agdo social.
Desenvolve a sua intervengdo junto de criangas até aos 6 anos de idade, com alteracdes
nas estruturas ou fung®es do corpo que limitam o seu normal desenvolvimento e a sua
participagdo ativa nas atividades tipicas, tendo em linha de conta os referenciais de
desenvolvimento proprios para a sua idade e contexto social.
Sdo também elegiveis criancas em risco grave de atraso de desenvolvimento pela
existéncia de condigBes quer bioldgicas, quer psicoafectivas ou ambientais que implic

uma alta probabilidade de atraso de desenvolvimento.
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Com um modelo de intervengdo centrado no trabalho com a familia, o principal objetivo
da IPI é dar resposta as necessidades especificas das criangas (incluindo atividades e
oportunidades que procuram incentivar a aprendizagem e o desenvolvimento da crianga)
e das suas familias (para que estas possam promover o desenvolvimento dos seus filhos
e criar oportunidades para que possam ter um papel ativo neste processo) com vista ao
desenvolvimento e aprendizagem da crianca.

Por fim, a IP envolve a comunidade no processo de intervengdo, de forma continua e
articulada, otimizando os recursos existentes e as redes formais e informais de

entreajuda.

14.2. Equipa Local de Intervengdo Leziria Norte — Pélo de Alpiarga
As Equipas Locais de Intervengao Precoce do Servigo Nacional de Intervengdo Precoce na
Infancia (SNIPI), designadas por ELls, sdo equipas pluridisciplinares, com funcionamento
transdisciplinar assente em parcerias institucionais, integrando representantes da
Educagdo, da Saude e da Seguranca Social, entre outras entidades.
No caso especifico da ELI Leziria Norte, esta desenvolve a sua atividade a nivel municipal,
agregando os concelhos de Alpiar¢a, Aimeirim e Chamusca / Golegd, em que cada um
destes 3 polos possui um interlocutor responsavel.
A ELI Leziria Norte tem a sua sede no Centro de Saude de Almeirim, e é coordenada por
um dos seus elementos que é nomeado pela Comissdo de Coordenagdo Regional —
Nucleo de Supervisdo Técnica, mantendo-se em fungGes a Técnica de Servigo Social da
Fundagao José Relvas.
E competéncia da Coordenagéo Técnica da ELI, conforme veiculado na legislagdo em vigor
e no Regulamento Interno da ELI Leziria Norte:

a) organizar / implementar procedimentos por forma a dar comprimento as

competéncias das Equipas Locais de Intervengdo, conforme vem descrito no art.2

72 do Decreto-Lei 281/2009, de 6 de outubro;

b) centralizar a divisdo e partilha de tarefas entre todos os elementos da ELI;

c) zelar para que a informacgdo (ficheiros, informagdes, etc.) se mantenha

atualizada relativamente as criangas em apoio e ao trabalho desenvolvido;

d) propor atividades de formagdo continua e de desenvolvimento profissional,

visando o aprimoramento profissional em contetdos e metodologias bem como
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oportunidades de trocas de experiéncias e de cooperagdo entre os profissionais

das IPI (intervengdo precoce na infancia);

e) moderar reunides internas de ELI, no sentido de otimizar a gestdo de tempo e

envolvimento de todos os participantes;

f) articular com os Nucleos de Supervisdo Técnica e com as SubcomissBes de

Coordenagdo Regional do SNIPI;

g) Representar a ELI em reunides, encontros de trabalho e outros eventos;

h) assumir gestdo de problemas e constrangimentos internos e encaminha-los

para as estruturas mais adequadas;

i) assegurar a leitura e a gestdo do correio recebido;

j) garantir a gestdo da assiduidade as reunides — conforme Regulamento Interno

da ELI Leziria Norte.
No que concerne as competéncias desta estrutura organizacional, compete as ELIs
detetar e sinalizar todas as criangas com alteragGes do desenvolvimento ou que estdo em
risco grave bioldgico, psicolégico ou social, intervir em fung¢do das necessidades do
contexto familiar de cada crianga elegivel, de modo a prevenir ou reduzir os riscos de
atraso no desenvolvimento; apoiar as familias no acesso a servigos e recursos dos
sistemas da segurancga social, da saude e da educagdo e envolver a comunidade através
da criacdo de mecanismos articulados de suporte social.
O Pdlo de Alpiarca funciona nas instalagGes da Fundacdo José Relvas, situada na Rua Dr.
Queiroz Vaz Guedes (junto a Biblioteca Municipal), em horario semanal de 22 a 62 feira,

das 09:00 as 17:00 horas.
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Sede do Pdlo de Intervencdo Precoce de Alpiarca

No que se refere a constituicdo da Equipa do Pdlo de Intervengdo Precoce de Alpiarga,

este é constituido pelos seguintes elementos:

Fundagao José Relvas

* Assistente Social (17h30)
» Psicdloga (17h30)
» Terapeuta da Fala (17h30)

Camara Municipal ACES Leziria
de Alpiarca eEnfermeira de
* Psicologo {3h) Reabilitacdo (4h)

Agrupamento de

Escolas José Relvas
¢ 2 docentes {35h)

Areatécnica/horas semanais

Relativamente aos servigos de origem destes profissionais, a Assistente Social, a Psicéloga
e a Terapeuta da Fala tém uma relagdo laboral com a Fundagdo José Relvas. A Enfermeira
de Reabilitagdo é disponibilizada através do ACES Leziria, mais especificamente a Unidade
de Cuidados na Comunidade de Alpiar¢ca/Almeirim, e as docentes integram
Agrupamento de Escolas José Relvas. Por fim, o psicdlogo é um elemento técn

disponibilizado pela Cdmara Municipal de Alpiarga.
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Durante o ano de 2021, a equipa sofreu algumas alteragGes que tiveram, e continuam a
ter, impacto no apoio e acompanhamento as criangas e suas familias.

Em abril a terapeuta da fala rescindiu a sua prestacao de servicos, pelo que a equipa
deixou de ter disponivel este recurso técnico, situagao que ainda se mantem, e tem,
naturalmente, um forte impacto na capacidade de resposta as necessidades identificadas
ao nivel da linguagem e comunicagdo das criancas, uma vez que esta é a area primordial
das referenciaces que chegam ao Pdélo de Alpiarca.

Em julho também a psicéloga que prestava servicos nesta resposta social, rescindiu a sua
avenca, tendo no entanto sido substituida em Setembro.

Estas mudancgas na equipa tiveram impacto no seu funcionamento, considerando que
imperava dar resposta ao acompanhamento efetuado junto dos pais, tendo sido a
assistente social quem assumiu maioritariamente esse papel, conjuntamente com as
docentes titulares de sala do Centro Infantil (nos processos cujas criangas frequentam
aquele equipamento educativo). Foi ainda necessario acolher e integrar a nova psicéloga,
pelo que durante o més de setembro e outubro, foi necessario efetuar encontros com
todos os docentes e com os pais das criangas que mantiveram apoio, para apresentagao
e articulacdo das linhas de intervencao.

No que concerne ao tempo de afetagdo dos elementos da equipa, continua a sentir-se
alguma dificuldade na gestdo destes recursos face ao seu tempo de afetacdo, pois
nenhum elemento tem um horario completo nesta reposta social. A situagdo reveste-se
ainda de uma maior complexidade em relacdo as docentes que se subdividem para apoiar
as criangas e familias residentes nos concelhos de Alpiarga e Almeirim.

Também a enfermeira de reabilitacdo e o psicdlogo dispdem de um reduzido tempo de
afetacdo, o que impossibilita uma intervengdo assente num modelo clinico, muitas vezes

necessario ao apoio prestado.

14.3. Volume Processual e Respetiva Caraterizagdo
SinalizagGes versus (vs) Entidade Referenciadora
As sinalizagbes no ambito do SNIPI podem ser realizadas por qualquer servico ou
elemento da comunidade, bastando para o efeito o preenchimento do respgtiv

documento, e seu encaminhamento a este pdlo.
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Durante o ano de 2021, o Pdlo de Alpiarga, recebeu 19 novas sinalizagdes, provenientes

das seguintes entidades:

SinalizagGes recebidas em 2021 vs Entidade referenciadora

Educagdo
Saude [

Familia
1

Transferéncias
1

Continuamos a verificar a tendéncia registada ao longo dos anos transatos em que os
servicos de educagdo sdo os principais referenciadores de criangas ao nivel da
Intervencao Precoce de Alpiarga.

No que se refere as sinalizagBes provenientes dos servigos hospitalares, estas chegam-
nos, maioritariamente, através do Hospital Distrital de Santarém, ao nivel das consultas
de Pediatria, todavia existiu 1 sinalizagdo efetuada pela Unidade de Saude Familiar (USF)
Alpiarga.

Durante o ano 2021, uma familia procurou diretamente os servicos da IP, e 1 outro
processo ocorreu no seguimento da sua transferéncia, do Pélo de Almeirim, para o Pélo
de Alpiarca, considerando a alteracdo da residéncia da crianca.

Globalmente, este Pdlo de Intervengao Precoce desenvolveu a sua ac¢do junto de 53
criangas e respetivas familias. Neste valor incluem-se naturalmente, os processos

transatos, bem como as novas referenciagdes.

14.4. Critérios de Elegibilidade
A principal populagao alvo da IPI sdo as criangas entre os 0 e 0s 6 anos de idade, com
alteracges nas fungBes ou estruturas do corpo que limitam a participacao nas atividades
tipicas para a respetiva idade e contexto social (critério 1), ou com risco grave de atraso

de desenvolvimento (critério 2), bem como as suas familias.
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De forma a minimizar as limitagOes ja existentes, esta intervencdo deve ser feita o mais
precocemente possivel com a crianga e a sua respetiva familia, levando a prevengdo dos
fatores que podem afetar negativamente o seu crescimento e desenvolvimento, bem
como a participagao auténoma e responsavel na vida social.

Durante o ano de 2021, as situagdes acompanhadas por este pdlo de Intervenc¢do Precoce

distribuiram-se da seguinte forma:

Critério 2
1 caso

Critério 1 Critério 1 e 2

47 casos 5 casos

Como se verifica na imagem anterior, a maior incidéncia de intervenc¢édo desta equipa foi
junto de criangas que apresentam uma diferenga significativa ao nivel do
desenvolvimento espectavel para a sua idade, numa ou em varias das seguintes areas:
desenvolvimento cognitivo, desenvolvimento fisico e motor, desenvolvimento da
comunicagdo e linguagem, desenvolvimento social ou emocional e desenvolvimento
adaptativo.

Paralelamente, 1 caso deveu-se apenas a fatores relacionados com risco bioldgico e/ou
ambiental, ou seja, quando as criangas se encontram em risco de poder vir a ter um atraso
grave de desenvolvimento, considerando ao fatores ambientais e contextuais (ex.:
prematuridade, baixo peso ao nascer, atraso mental dos pais, pobreza, isolamento, baixo
nivel educacional dos pais, entre outros).

Verificaram-se ainda 5 casos que reuniram necessidades de ordem funcional e ambiental.

14.5. Idade das Criangas, Tipo e Contexto de Intervengdo

Os servigos e praticas de Intervengdo Precoce assentam numa abordagem ecossistémica
que abrange os servigos, apoios e recursos essenciais para responder as necessidades das
criangas. Neles sdo incluidas atividades e oportunidades que visam o incentivo a

aprendizagem e desenvolvimento, mas também servicos, apoios e recursos necessarios
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as familias, para que estas promovam o desenvolvimento das criangas, assumindo assim
um papel ativo e central em todo o processo.

Relativamente a intervengdo técnica, esta centra-se nos contextos naturais onde a
crianca se encontra, e pode englobar uma abordagem direta e individualizada junto da
crianga, ou por lado, pode também assentar numa “vigilancia”, dotando os pais,
representante legal e docentes de sala de estratégias de intervencdo, capacitando-os
para que consigam desenvolver atividades funcionais e motivantes para a crianga.

O papel do adulto e/ou do profissional é o de facilitador, uma vez que se encontra
constantemente presente, de forma a criar diversas atividades que, consequentemente,
proporcionam uma exploragdo ativa e uma interagao por parte da crianga. De acordo
com o desenvolvimento da crianga, quando esta comeca a ter o dominio da atividade, o
adulto/profissional deve complexificar as tarefas e, simultaneamente, diminuir o apoio
prestado.

Face ao exposto, e durante o ano de 2021 a atividade desta equipa relativamente aos

dominios supra mencionados, desenvolveu-se da seguinte forma:

Tipo de Intervengdo

. anos -
/ 6\ ' ’4-6 Creche/lardiny
infancia
anos
b 49
47
Idade das criangas Contexto de Intervengdo

Mantem-se a tendéncia de anos anteriores, em que a maior incidéncia de intervengao
desta equipa é dirigida a criangas com idades compreendidas entre os 4 e 6 anos, por
forga, naturalmente, das referenciagdes ocorrem nessas faixas etarias.

Relativamente aos contextos de intervengdo estes sdo em maior numero no
estabelecimento de ensino frequentados pelas criangas (49 processos), tendo existido
durante o ano em anélise, 3 situacdes cujas criangas beneficiaram de intervencdo no seu
domicilio (por ndo se encontrarem integradas em equipamento educativo) e 1 crianga
beneficiou do apoio desta equipa, na sede da mesma, considerando a sua dinamic

familiar.
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Por fim, 36 criangas beneficiaram de intervencdo direta e regular, com periodicidade
minima semanal. Em 17 dos casos apoiados, a interven¢do da equipa passou sobretudo
pela capacitacdao dos pais e docentes de sala, situacdo devida sobretudo a auséncia de

Terapeuta da Fala, ndo tendo a equipa capacidade de resposta neste dominio técnico.

14.6. Area Técnica de Intervencido
Em Intervengdo Precoce os técnicos devem exercer o papel de facilitador da participagdo
ativa da familia em todo o processo de apoio, sendo por isso necessario a intervencdo, a
existéncia de uma perspetiva interdisciplinar, e a capacidade de trabalhar em conjunto
com profissionais de outras areas técnicas.
Assim, no Pélo de Intervengdo Precoce de Alpiarga, todos os elementos da equipa tém
alguma intervengdo nos casos em acompanhamento, sendo acdo relativa a 2021,

caracterizada da seguinte forma:
Area Técnica de Intervencio

Terapia da
Fala

Servigo
Social

Psicologia Educacéo

Satde

27
5 processos

30 30
. processos
processos processos

23
processos

A area técnica com maior volume de intervencgdo direta continua a ser a Terapia da Fala.
Contudo, e por forca da auséncia desta técnica em abril de 2021, os casos onde esta
desenvolvia a sua interveng¢do, forma repartidos pelos restantes elementos da equipa,
dando seguimento a avaliagdo dos objetivos do Plano Individual de Intervengdo Precoce
(P1IP), bem como aos encontros com a familia e docentes de sala, situagdo que justifica o
elevado numero de situagdes com intervengdo ao nivel do servigo social.

Também o apoio/acompanhamento prestado na area da psicologia e do apoio educativo,
mantém um grande volume de situagdes em acompanhamento, sobretudo se

considerarmos que todos os elementos da equipa exercem fung¢des a tempo parcial.

14.7. AdmissOes versus Encerramentos de Processos

Por fim, apresenta-se o balanco de admissdes e saidas referentes ao ano em analise.
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Admissdes Encerramentos

19 18

Verificamos que durante o ano 2021, esta resposta social rececionou 19 novas
sinalizagBes que deram origem a novos processos, tendo sido encerrados 18 processos.

A semelhanca dos anos anteriores, o principal motivo de encerramento prende-se com a
integracao das criangas no 12 ciclo do Ensino Basico, sendo o més de setembro, o periodo
em que se verifica a maior incidéncia desta realidade. Relativamente as admissdes, e por

clara analogia, estas verificam-se sobretudo, nos meses subsequentes.

14.8. Atividades Desenvolvidas - Pdlo de Alpiarca

Durante o ano de 2021, e por forca de todas as restruturacdes sofridas na equipa,
nomeadamente a saida da Terapeuta da Fala, da Psicéloga, a contratacdo de uma nova
Psicologa, a sua integracdo na equipa, aliada ainda toda a conjuntura de saude publica
nacional, as atividades desenvolvidas por esta equipa basearam-se exclusivamente na
intervengao direta junto das criangas e familias em acompanhamento.

Aquando os confinamentos decretados pelo Governo da Republica, ou suspensdo das
atividades letivas, esta equipa manteve sempre a prestacdo dos apoios prestados as
criangas, tendo estes sido realizados na sede do Pdlo de Intervengdo Precoce de Alpiarga,
por forma a garantir o cumprimento das normas definidas pela Direcdo Geral de Saude.
Foi ainda possivel elaborar conjuntamente com o técnico da Camara Municipal de
Alpiarga nesta equipa, uma proposta de Protocolo de Cooperagdo para o funcionamento
da pratica de Equitacao de Lazer e Adaptagdo ao Meio Aquatico, que esta em fase de

apreciagdo por parte das entidades envolvidas no mesmo.

15. Restaurante “O Cavalo do Sorraia”

O restaurante deve a sua origem ao projeto de empresa de inser¢do na area do catering,

desenvolvida pela Fundagdo José Relvas entre os anos 2008 e 2015.
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Em 2021 e devido a pandemia o restaurante esteve encerrado até maio. Reabriu a 28 de
maio, apenas sexta-feira, sabado e domingo e quando solicitagdo de catering.
Voltou a fechar de agosto a outubro, tendo sido reaberto novamente em 15 de outubro

2021 nos mesmos moldes de anteriormente.

16. Projeto: “VIVER COM QUALIDADE NA FUNDAGAQ JOSE RELVAS”

' e PORTUGAL UNIAO EUROPEIA
rejJo 2020
2020 - de Desenvolvimanto Regional

O Projeto “Viver com Qualidade na Fundagdo José Relvas” veio permitir
requalificar/remodelar alguns dos espacos fisicos, onde funcionam as Respostas Sociais:
Estrutura Residencial para Pessoas Idosas, Centro de Dia e Creche e o seu
apetrechamento com equipamentos.

Com a implementagdo deste projeto promovemos a realizagdo de atividades inovadoras,
nomeadamente na Estrutura Residencial para Pessoas ldosas, oferecendo assim a
populagdo alvo uma diversidade de atividades promotoras de um envelhecimento ativo.
No ano 2020 concluiram-se as obras no Centro de Dia. No ano 2021 concluiram-se as
obras na Creche.

Também no ano de 2021 iniciou-se as obras de qualificacdo de intervencdo, na Estrutura

Residencial para Pessoas Idosas.
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17. Relatdrio e Contas

17.1. Introducdo

A pandemia que atingiu a humanidade fez aumentar as situa¢des de alarme social a que
urge dar resposta, situagdo que se mantém.

A Fundacdo José Relvas tudo tem feito para responder, econdmica e socialmente, as
situagdes de caréncia decorrentes dessa infeliz realidade.

Se em “tempo de normalidade” ja& garantimos bens e servicos a quem ndo tem
capacidade de pagar o valor que cobre o respetivo custo, em tempos de pandemia esta
pratica conheceu um grande impulso. A decisdo de reduzirmos e isentarmos de
pagamento a frequéncia do nosso Centro Infantil, durante periodos de isolamento foi
apenas um exemplo das medidas adicionais que foram implementadas e que
conduziram, como ndo podia deixar de ser, a um significativo aumento de custos
operacionais.

Esta realidade tem que ser devidamente acompanhada e controlada porque a Fundagao,
como qualquer outra Instituicdo de Solidariedade Social, tem que ser economicamente
sustentavel; salvo o que pde em perigo a continuacdo da sua atividade.

Assim a Fundagdo José Relvas tem que procurar e garantir, em permanéncia, recursos
que cubram a diferenca entre o que os utentes podem pagar e o custo dos servicos
prestados. Neste sentido, para além das contribuicdes complementares que se possam
realizar, é indispensavel garantir a plenitude dos recursos proprios.

Nesta vertente assumem particular importancia os rendimentos de legados de que a
Fundagdo José Relvas é beneficiaria Unica, e que ndo realizam a sua fungdo. O caso mais
evidente é o respeitante ao legado de Manuel Nunes Ferreira que, desde 2009, ndo tem
sido respeitado devido a apropriacdo indevida de rendimentos por parte da Camara
Municipal de Alpiarga, pratica que conduziu a interposicdo de acdo judicial contra o
Municipio.

Esta agdo conheceu finalmente a sua conclusao no final do ano de 2021, dando-nos plena
razdo pelo que, finalmente, o Municipio de Alpiarga vai ter que entregar a Fundagdo José
Relvas as verbas de que se apropriou, ao longo dos ultimos anos.

Apesar das dificuldades do ano o esforgo de qualificacdo de instalages continuou e, apds

conclusdo das intervengdes realizadas na Creche e no Centro de Dia, tiveram inicio as
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obras no Lar de Idosos. A situagdo de pandemia tornou esta intervengdo especialmente
dificil, porque tivemos que desenvolver todos os trabalhos previstos continuando a
garantir a presencga dos utentes, com respeito de todas as condigbes de seguranca.

Em 2021 verificou-se também a continuagdo na manutengao, substituicdo e aquisicdo de
equipamentos, num montante superior a 42 mil euros. Também foi adquirida uma nova
viatura, com pagamento a ser cumprido em leasing.

Relativamente As obras de qualificacio das instalagBes, inseridas no projeto “Viver com
Qualidade na Fundagdo José Relvas”, nas vertentes de remodelagdo / construcdo e
aquisi¢do de equipamentos e mobilidrio o valor despendido ultrapassou 130 mil euros.
Em, 2021 o peso percentual das mensalidades pagas por utentes representou 39,3% das
receitas, em concordancia com o que se tem verificado nos ultimos anos e em linha com
o que se verifica em termos nacionais.

Os subsidios a exploragdo atingiram 53,2% do total das receitas, mantendo o padrdo do
que se tem verificado nos ultimos anos.

Os custos com pessoal totalizaram 67% dos custos globais, acima dos 58,4% de média

nacional e absorvem 68,5% das receitas.

17.2. Apreciagdao Econdmico — Financeira

Nesta componente do Relatdrio, para além dos elementos centrais: Balancgo,
Demonstracdo de Resultados e respetivos anexos, incluem-se um conjunto de quadros
que referenciam uma demonstracdo de resultados por cada uma das respostas sociais
existente na Fundagdo José Relvas, indicando também os desvios verificados face ao que
havia sido orgamentado.

Na leitura do Balango podemos verificar uma variagdo positiva no valor do Ativo em 3,8%,
e um valor do Passivo superior ao verificado em 2020, muito em resultado de despesas
de investimento relativas as obras de qualificacdo que estdo a ocorrer no edificio do Lar
de Idosos, apresentadas no final do ano.

Os fundos patrimoniais registaram uma variagdo negativa de 0,85%, reflexo do resultado

liquido negativo verificado no periodo.
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Para uma leitura mais comparativa com o periodo homélogo, a exemplo de anos
anteriores, apresentamos os racios geralmente utilizados na leitura interpretativa do
Balanco: solvabilidade (fundos patrimoniais / passivo), autonomia financeira (fundos
patrimoniais / ativo), capacidade de endividamento (passivo / ativo), e liquidez geral

(ativo corrente / passivo corrente).

2020 2021
Solvabilidade 4,16 3,20
Autonomia Financeira 0,81 0,76
Capacidade de Endividamento 0,19 0,23
Liquidez Geral 1,82 1,47

Relativamente a estes indicadores verificamos uma ligeira quebra nos resultados
verificados, comparativamente ao que registou em 2020, mas mantendo uma linha de
conforto.

A solvabilidade continua a registar uma boa capacidade de fazer face a potenciais
compromissos de médio e longo prazo.

A autonomia financeira continua a evidenciar uma situagdao de recursos proprios muito
satisfatoria para satisfazer potenciais necessidades.

A capacidade de endividamento demonstra que se mantém as condi¢des de solver as
responsabilidades que eventualmente se possam ir a colocar.

A liquidez geral continua a registar o conforto de verificarmos que as disponibilidades
existentes, ou que sejam facilmente convertiveis, espelham uma realidade de tesouraria
confortavel.

Na demonstragao de resultados global verifica-se um resultado liquido negativo,
essencialmente como reflexo da situagdo de pandemia que temos vindo a enfrentar e
que se expressa numa variagao superior a 12% no custo das mercadorias vendidas e das
matérias consumidas, bem como, na variagdo de 8,45% nos fornecimentos e servigos
externos. Também a variagdo de 5% nos gastos com pessoal reflete a dificuldade de

gestdo deste setor ao longo do ano, com necessidade de “horérios espelho”,

consequente subida de custos salariais. /
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Apesar desta realidade adversa o resultado verificado antes de depreciacdes continua a
ser positivo e regista um valor ligeiramente superior a 72 mil euros.

Relativamente as diversas respostas sociais e priorizando a leitura de resultados
verificados, face ao que estava orgamentado, verificamos que na Estrutura Residencial
para Pessoas Idosas as rubricas de custos verificaram desvios, sendo o mais expressivo o
dos custos das mercadorias vendidas e matérias consumidas a atingir uma expressao de
23,2%. Nesta resposta social as receitas tiveram variagdo positiva, face ao orcamentado.
Em termos globais o resultado global nesta resposta social acabou por ser positivo, ja que
embora com resultado liquido negativo este foi inferior ao que estava previsto em
orgamento.

Na resposta de Apoio Domicilidrio as receitas mantiveram-se em linha com o que estava
previsto em or¢amento mas nas principais rubricas de custos verificaram-se desvios com
especial significado na rubrica de fornecimentos e servigos externos, que conheceu um
agravamento de 41,2%, face ao que estava orcamentado.

No Centro de Dia o resultado quase cumpriu 0 que se encontrava previsto em orcamento,
registando apenas um agravamento, de 3,12% na rubrica de fornecimentos e servicos
externos.

O Centro de Acolhimento Tempordrio continua a evidenciar dificuldades de equilibrio
orgamental, j& que as suas Unicas receitas (subsidios da Seguranga Social) sdo
manifestamente insuficientes para cobrir sequer os gastos com pessoal. Para agravar a
situagdo o efeito da pandemia causou um acréscimo de consumos nas rubricas de custos
das mercadorias e matérias consumidas e fornecimentos e servicos externos, na ordem
dos 30%.

Na Creche obteve-se um resultado liquido positivo, apenas com um decréscimo de
10,5%, face ao que estava orcamentado.

A resposta social Pré-escolar com um resultado liquido negativo de pouca expressdo
(4.342,42€) verificou, face ao que estava previsto em orgamento, uma recupera¢do muito
significativa, ja que o défice previsto rondava os 40 mil euros.

Na resposta social Intervengdo Precoce o resultado obtido foi positivo e superiof e

13,7%, ao que estava previsto em or¢amento. (§ P
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Relativamente aos legados administrados pela Camara Municipal de Alpiarca, e de que a
Fundacg3do José Relvas é a unica entidade beneficidria, teve finalmente conclusdo no final
do ano o processo judicial relativo ao legado de Manuel Nunes Ferreira, que nos deu
razdo em toda a linha, obrigando o Municipio a entregar a Fundagdo a verba exigida,

acrescida dos respetivos juros. Esta situacao sé terd efeitos praticos no exercicio de 2022.
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17.3. Parecer do Conselho Fiscal

No cumprimento do determinado pelo Art.2 40%, n21, al. b) dos Estatutos, o Conselho
Fiscal, depois de apreciar o Relatério de Gestao e Contas de Geréncia da Fundacgdo José
Relvas, referente ao exercicio de 2021, e apds exame cuidado dos documentos, em
reunido deste Conselho Fiscal, feito de uma forma ndo presencial, mas interativa, emite
o seguinte parecer.

O Relatdrio e Contas de 2021 é claro e completo, traduzindo uma correta avaliagdo da
situacdo liquida da Fundagdo José Relvas, a data de 31 de dezembro de 2021, estando
de acordo, com as normas estatutarias e com os requisitos legais, pelo que se considera
as Contas de Geréncia, em condi¢cbes de serem enviadas para conhecimento da
Assembleia dos Quarenta Maiores Contribuintes, como nosso parecer favoravel as

mesmas.

Analisando a Demonstragdo dos Resultados global de 2021, esta revela que neste
exercicio econdmico ocorreu um aumento dos gastos (+7.44%neste ano), aumento
superior, em comparag¢ao com o ano de 2020, nomeadamente do somatorio dos gastos
com o pessoal (66.99%), gastos com fornecimentos e servicos externos (13.21%) e dos
custos das mercadorias vendidas e das matérias consumidas (14,83%), que em conjunto
representam 95.03% dos gastos da Fundagdo José Relvas, embora o aumento dos
ganhos neste exercicio (+4.23%) ocorreu na rubrica dos subsidios a exploragao, doagées
e legados, num aumento de 34642.74€. Este aumento de 4.23%, é percentualmente
inferior ao dos gastos, como se detalha a seguir, justifique o resultado liquido do periodo

negativo, neste ano de 2021, de 32241.57€.

Com efeito, é de registar que os ganhos por vendas e servigos prestados, que passaram
de cerca de 967248.18 euros para 967366.88 euros, mantiveram-se praticamente

inalteraveis entre 2020 e 2021. No entanto, registou-se um aumento dos subsidios a

exploragdo, doagdes e legados, relativo ao Legado Manuel Nunes Ferreira,
33178.32€, que passaram de cerca de 1270660.82 euros para 1305303.56
(+2,73%) entre 2020 e 2021.
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As contas de resultados por resposta social revelam, que as respostas sociais que
geraram resultados negativos em 2021, foram o Lar de Idosos, 18809.93 euros negativos
em 2021, ao invés de 27947.34€ positivos em 2020; Apoio Domicilidrio, 7461.85 euros
negativos em 2021, ao invés de 47213.39€ positivos em 2020; Centro de Dia, 17316.79
euros negativos em 2021, ao invés de 16971.79 euros negativos em 2020; Pré-Escolar,
4342.42 euros negativos em 2021, ao invés de 26616.43 euros negativos em 2020;
Centro de Acolhimento Temporario, 59372.84 euros negativos em 2021, ao invés de
42229.08 euros negativos em 2020 e o Restaurante "Cavalo do Sorraia", 18332.18 euros
negativos em 2021, ao invés de 25799.24 euros negativos em 2020. De um modo geral,
a grande negatividade de resultados gerados pelas valéncias, em 2021, justifica-se pelo
contexto vivido, devido a pandemia Covid-19. Em contrapartida, as respostas que
geraram resultados positivos em 2021, foram a Creche, 40687.97 euros, ao invés de
29230.69 euros, em 2020; Cantinas Sociais, 3394.11 euros, tinha sido 3865.22 euros em
2020 e; Intervencao Precoce, 29283.16 euros, tinha sido 25745.71 euros em 2020.

O Conselho de Administragdao tem procurado restabelecer, o equilibrio econémico, a
longo prazo, no entanto, em 2021, devido ao aumento generalizado, nas rubricas dos
gastos, obteve-se um resultado liquido do periodo, negativo de 32241.57 euros. Tal
como referido no ano passado, o Conselho Fiscal entende dever assinalar a Assembleia
dos Quarenta Maiores Contribuintes de Alpiarca que, ndo tendo esta, o poder de
aprovar as contas do exercicio, mantém a competéncia de destituir, os drgaos sociais
(Art.249, n21 dos Estatutos) se ndo estiver conformada com o seu desempenho. Por este
motivo, também entendemos dever registar que o Conselho de Administragdo exerceu
o seu labor, com zelo e competéncia, ndo se afigurando a este Conselho Fiscal existirem

razOes que possam levar a invocagdo daquela competéncia.
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Alpiarga, 29 de abril de 2022

O Presidente do Conselho Fiscal

ﬂ 4 ,!,: | SN (7 i
Padlo Jorge Saraiva LOpes

A Vereadora da Camara Municipal de Alpiar¢a

Mﬁgﬁl&_\fﬁ&_ﬂ&aﬁm_}\

a Margarida Vences Rosa do Céu

O Presidente da Junta de Freguesia de Alpiarga

L2 [ JL

Jorge ‘Manue! Ferreira da Costa
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Balanco - (modelo para ESNL) em
31-12-2021 FUNDACAO JOSE RELVAS

(montantes em euros)

RUBRICAS

Ativo ndo corrente

Ativos fixos tangiveis 4 1823 449,54 1764 362,66
Ativos intangiveis 5 4 513,53 850,44
Qutros créditos e ativos ndo correntes 14 17 824,64 13 402,38
1 845 787,71 1778 615,48
Ativo corrente
Inventérios 7:14 21 132,17 18 043,25
Clientes/Utentes 1 37 374,65 38 736,73
Créditos a receber 11 612 016,96 598 589,20
Estado e outros entes publicos 18 744,83
Diferimentos 8 10 797,27 10 937,46
Caixa e depdsitos bancarios 20 321 204,15 290 730,83
1 002 525,20 957 782,30
Total do ativo 2 848 312,91 2736 397,78
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos patrimoniais 15
Fundos 11 174 579,26 174 579,26
Reservas 747 427,75 747 427,75
Resultados transitados 1006 162,38 965 313,54
Ajustamentos / outras variagoes nos fundos patrimoniais 10 271 733,17 290 650,54
Resultado liquido do periodo (32 241,57) 40 848,84
Total dos fundos patrimoniais 2 167 660,99 2218 819,93
Passivo

Passivo ndo corrente

Financiamentos obtidos 6:11 16 939,03
16 939,03
Passivo corrente

Fornecedores 1 96 486,03 51 670,38
Estado e outros entes publicos 18 39 937,48 35 624,58
Financiamentos obtidos 6;11 16 049,25 24 408,59
Diferimentos 8 45 650,30 21 027,06
Qutras passivos correntes 1112 465 589,83 384 847,24
663 712,89 517 577,85
Total do passivo 680 651,92 517 577,85
Total dos fundos patrimoniais e do passivo 2 848 312,91 2 736 397,78
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Balancgo ~ (modelo para ESNL) em
31-12-2021
(montantes em euros)

FUNDACAO JOSE RELVAS

RUBRICAS
ATIVO
Ativo ndo corrente
Ativos fixos tangiveis 1823 449,54 1764 362,66
Ativos intangiveis 5 4 513,53 850,44
Outros créditos e ativos ndo correntes 14 17 824,64 13 402,38
1845 787,71 1778 615,48
Ativo corrente
Inventarios 7.14 21 132,17 18 043,25
Clientes/Utentes 1 37 374,65 38 736,73
Créditos a receber 11 612 016,96 598 589,20
Estado e outros entes publicos 18 744,83
Diferimentos 8 10 797,27 10 937,46
Caixa e depdsitos bancarios 20 321 204,15 290 730,83
1002 525,20 957 782,30
Total do ativo 2 848 312,91 2736 397,78
FUNDOS PATRIMONIALS E PASSIVO
Fundos patrimoniais 15
Fundos 11 174 579,26 174 579,26
Reservas T47 427,75 747 427,75
Resultados transitados 1006 162,38 965 313,54
Ajustamentos / outras variagdes nos fundos patrimoniais 10 271 733,17 290 650,54
Resultade liquido do periodo (32 241,57) 40 848,84
Total das fundos patrimoniais 2 167 660,99 2218 819,93
Passivo
Passivo ndo corrente
Financiamentos obtidos 6;11 16 939,03
16 939,03
Passivo corrente
Fornecedores 11 96 486,03 51 670,38
Estado e outros entes publicos 18 3993748 35 624,58
Financiamentos obtidos 611 16 049,25 24 408,59
Diferimentos 8 45 650,30 21 027,06
Outros passivos correntes 11;12 465 589,83 384 847,24
663 712,89 517 577.85
Total do passivo 680 651,92 517 577,85
Total dos fundos patrimoniais e do passivo 2 848 312,91 2736 397,78
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Balanco - (modelo para ESNL) em
31-12-2021
(montantes em euros)

FUNDACAO JOSE RELVAS

RUBRICAS
ATIVO
Ativo ndo corrente
Ativos fixos tangiveis 4 1823 449,54 1764 362,66
Ativos intangfveis 5 4 513,53 850,44
Outros créditos e ativos ndo correntes 14 17 824,64 13 402,38
1845 787,71 1778 615,48
Ativo corrente
Inventérios 7.14 21 132,17 18 043,25
Clientes/Utentes 11 37 374,65 38 736,73
Créditos a receber 11 612 016,96 598 589,20
Estado e outros entes publicos 18 744,83
Diferimentos 8 10 797,27 10 937,46
Caixa e depdsitos bancarios 20 321 204,15 290 730,83
1002 525,20 957 782,30
Total do ativo 2 848 312,91 2736 397,78
FUNDOS PATRIMONIALS E PASSIVO
Fundos patrimoniais 15
Fundos 11 174 579,26 174 579,26
Reservas 747 427,75 747 427,75
Resultados transitados 1006 162,38 965 313,54
Ajustamentos / outras variagdes nos fundos patrimoniais 10 271 733,17 290 650,54
Resultado liquido do periodo (32 241,57) 40 848,84
Total dos fundos patrimoniais 2 167 660,99 2218819,93
Passivo
Passivo ndo corrente
Financiamentos obtidos 6;11 16 939,03
16 939,03
Passivo corrente
Fornecedores 11 96 486,03 51 670,38
Estado e outros entes publicos 18 39 937,48 35 624,58
Financiamentos obtidos 6,11 16 049,25 24 408,59
Diferimentos 8 45 650,30 21 027,06
Qutros passivos correntes 11;12 465 589,83 384 847,24
663 712,89 517 577,85
Total do passivo 680 651,92 517 577,85
Total dos fundos patrimoniais e do passivo 2 848 312,91 2736 397,78

a0
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Demonstragio dos Fluxos de Caixa -

FUNDACAO JOSE RELVAS
(modelo para ESNL) do pericdo findo em

31-12-2021

(montantes em euros)

RUBRICAS

PERIODO

F‘lux_o_ei gg. gafxg das atividades operacionais
Recebimentos de clientes e utentes 966 952,11 965 812,89
f d
Pagamentos a fornecedores (652 759,87) (697 421,00)
P
agamsntosiso pessoal 12 (1 676 989,76) (1 603 226,12)
Caixa gerada pelas operagSes (1362797,52) (1 334 834,23)
Pagamenta/recebimento do imposto sobre o rendimento
Qutros recebimentos/pagamentos 1525 980,55 1431 822,48
Fluxos de caixa atividades operacionals (1) 163 183,03 96 988,25
uxo: ixa das ativida nvestim
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis 4 (130 604,50) (56 830,01)
Ativos intangiveis (6 770,29)
Investimentos financeiros (4 422,26) (3 786,48)
Recebimentos provenientes de:
Flintos de caixa das atividades de investimerito .
@ (141 797.05) (60 616,49)
Fluxos ivi i clamen
Recebimentos provenientes de:
Financiamentos obtidos 6 17 950,00
Pagamentos respeitantes a:
Financioamentos obtidos 6 (8 541,49) (9 836,39)
Juros e gastos similares 6 62117 (260,99)
Fluxos de caba das atividades de financiamento {3) 5087,34 (10 997.38)
Varia¢do de caixa e seus equivalentes {1+2+3) 3047332 26 274,38
Caixa e seus equivalentes no inicio do pénodo 290 730,83 264 456,45
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 321 204,15 290 730,83

Relatdrio de Atividades e Contas — 2021
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Vendas e servigos prestados 8 967 366,88 7 967 248,18
Subsidios, doagdes e legados a exploragdo 10 1305 303,56 1270 660,82
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 7 (371 988,09) (330 151,71)
Fornecimentas e servigos externos 8 (331 212,44) (305 395,63)
Gastos com o pessoal 12 (1680 116,52) (1 599 669,82)
Qutros rendimentos 203 144,44 137 337,20
Outros gastos (20 220,78) (16 518,61)
Resultado antes de depreciacdes,g de financiamento e impostos 72 277,05 123 510,43
Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortizagdo 4;5 (104 197,45) (82 402,74)
Resuitado op ional (antes de g de financiamento e impaostos) (31 920,40) 41 107,69

Juros e gastos similares suportados 6 (321,17) (258,85)
Resultado antes de impostos (32 241,57) 40 848,84

Resultado liquido do periodo (32 241,57) 40 848,84

Demonstracio dos Resultados por Naturezas -
(modelo para ESNL)
do periodo findo em 31-12-2021
{montantes em euros)

RENDIMENTOS E GASTOS

FUNDACAO JOSE RELVAS

PERIODOS
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ANEXO DO ANO

FUNDACAO JOSE RELVAS
2021

1 - Identificagdo da entidade

1.1

Dados de identificagdo

Designagdo da entidade: FUNDACAO JOSE RELVAS

Numero de identificagdo de pessoa coletiva: 500849501

Lugar da sede social: Quinta dos Patudos - Apartado 2

Natureza da atividade:

Actividades de apoio social para pessoas idosas, com alojamento (87301);
Actividades de apoio social para pessoas idosas, sem alcjamento (88101);
Actividades de apoio social para criancas e jovens, com alojamento (87901);
Actividades de apoio social para criancas, sem alojamento (88910);

Aluguer de outros bens de uso pessoal e doméstico (77290);

Educag8o Pré-Escolar (85100);

Arrendamento de bens imobiliarios (68200);

Restaurantes, N.E. (Inclui actividades de restauragdo em meios moveis) (56107).

2 - Referencial contabilistico de preparac¢do das demonstracdes financeiras

2.1.

Referencial contabilistico utilizado

As demonstragdes financeiras foram preparadas de acordo com as normas que integram o Sistema de Normalizacéo
Contabilistica (SNC), as quais contemplam as Bases para a Apresentagdo de Demonstra¢des Financeiras, os Modelos de
Demonstragdes Financeiras, o Cadigo de Contas e as Normas Contabilisticas de Relato Financeiro (NCRF). Mais
especificamente foi utilizada a Norma das Entidades do Sector Ndo Lucrativo (ESNL).

Na preparac¢io das demonstragdes financeiras tomou-se como base os seguintes pressupostos:

- Pressuposto da continuidade
As demonstracdes financeiras foram preparadas no pressuposto da continuidade das opera¢des e a partir dos livros e

registos contabilisticos da entidade, os quais sdo mantidos de acordo com os principios contabilisticos geralmente
aceites em Portugal.

- Regime da periodiza¢do econdémica (acréscimo)

A Entidade reconhece os rendimentos e ganhos &8 medida que sdo gerados, independentemente do momento do seu
recebimento ou pagamento. As quantias de rendimentos atribuiveis ao periodo e ainda ndo recebidos ou liquidados séo
reconhecidas em “Devedores por acréscimos de rendimento”; por sua vez, as quantias de gastos atribuiveis ao periodo e
ainda ndo pagos ou liquidados sdo reconhecidas “Credores por acréscimos de gastos”.

- Materialidade e agregagao
As linhas de itens que n3o sejam materialmente relevantes s3o agregadas a outros itens das demonstragdes financeiras.
A Entidade n3o definiu qualquer critério de materialidade para efeito de apresentacdo das demonstragdes financeiras.

- Compensac¢ao
Os ativos e os passivos, os rendimentos e os gastos foram relatados separadamente nos respetivos itens de balango e da

demonstracdo dos resuitados, pelo que nenhum ative foi compensado por qualquer passivo nem nenhum gasto por
qualquer rendimento, ambaos vice-versa.

- Comparabilidade
As politicas contabilisticas e os critérios de mensuracdo adotados a 31 de dezembro de 2021 sdo comparaveis com os
utilizados na preparacdo das demonstra¢des financeiras em 31 de dezembro de 2020.

3 - Politicas contabilisticas, altera¢des nas estimativas contabilisticas e erros

3.1.

Principais politicas contabilisticas

As principais bases de reconhecimento e mensuragdo utilizadas foram as seguinte

,
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- Eventos subsequentes

Os eventos apoés a data do balango que proporcionem informacao adicional sobre condi¢des que existiam nessa data
sdo refletidos nas demonstragdes financeiras. Caso existam eventos materialmente relevantes apés a data do balanco,
sdo divulgados no anexo as demonstragdes financeiras.

- Moeda de apresentacao

As demonstragdes financeiras estdo apresentadas em euro, constituindo esta a moeda funcional e de apresentacao.

- Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis encontram-se registados ao custo de aquisigdo, deduzido das depreciagdes e das perdas por
imparidade acumuladas.

As depreciagées sdo calculadas, ap6s o inicio de utilizagdo dos bens, pelo método da linha reta em conformidade com o
periodo de vida (til estimado para cada classe de ativos. Nao foram apuradas depreciacdes por componentes.

As despesas com reparacdo e manutengao destes ativos sdo consideradas como gasto no periodo em que ocorrem. As
beneficiacdes relativamente as quais se estima que gerem beneficios econdmicos adicionais futuros sdo capitalizadas no
item de ativos fixos tangiveis.

Os ativos fixos tangiveis em curso representam bens ainda em fase de construgao/instalagdo, sdo integrados no item de

"ativos fixos tangiveis” e mensurados ao custo de aquisi¢do. Estes bens nao foram depreciados enquanto tal, por néo se
encontrarem em estado de uso.

As mais ou menos valias resultantes da venda ou abate de ativos fixos tangiveis sdo determinadas pela diferenca entre o
preco de venda e o valor liquido contabilistico que estiver reconhecido na data de alienagdo do ativo, sendo registadas
na demonstracdo dos resultados no item "Outros rendimentos e ganhos” ou "Outros gastos e perdas”, consoante se
trate de mais ou menos valias, respetivamente.

- Ativos intangiveis

A semelhanca dos ativos fixos tangiveis, os ativos intangiveis encontram-se registados ao custo de aquisi¢do, deduzido
das amortizagdes e das perdas por imparidade acumuladas. Observa-se o disposto na respetiva NCRF, na medida em
que s6 sdo reconhecidos se for provével que deles advenham beneficios econémicos futuros, sejam controlaveis e se
possa medir razoavelmente o seu valor.

Os gastos com investigagio sdo reconhecidos na demonstragao dos resultados quando incorridos. Os gastos de
desenvolvimento s3o capitalizados, quando se demonstre capacidade para completar o seu desenvolvimento e iniciar a
sua comercializagdo ou uso e para as quais seja provavel que o ativo criado venha a gerar beneficios econémicos futuros.
Quando ndo se cumprirem estes requisitos, sdo registadas como gasto do periodo em que séo incarridos.

As amortizagdes de ativos intangiveis com vidas uteis definidas sdo calculadas, apos o inicio de utilizagdo, pe,
da linha reta em conformidade com o respetivo periodo de vida Gtil estimado, ou de acordo com os periodg
vigéncia dos contratos que os estabelecem.

Os ativos intangiveis sem vida atil definida sdo amortizados num periodo méximo de 10 anos.

- Investimentos financeiros

Os investimentos financeiros em subsidiarias e empresas associadas consideradas estas Gltimas como aquelas onde
exerce alguma influéncia sobre as politicas e decisdes financeiras e operacionais (participagdes compreendidas entre  *

[
Admiipistragéo
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20% a 50% do capital de da participada - influéncia significativa), sdo registados pelo método do custo.

De acordo com este método, as participagdes financeiras sdo inicialmente registadas pelo seu custo de aquisi¢do, sendo
subsequentemente ajustadas por perdas por imparidade. Os dividendos recebidos e as coberturas de prejuizos
efetuadas sdo registadas diretamente em rendimentos e gastos, respetivamente.

- Inventarios

As mercadorias, matérias-primas subsidiarias e de consumo encontram-se valorizadas ao custo de aquisi¢do, o qual é

inferior ao valor de realizagado, pelo que ndo se encontra registada qualquer perda por imparidade por depreciacéo de
inventarios.

- Clientes e outros valores a receber

As contas de “Clientes” e "Outros valores a receber” estdo reconhecidas pelo seu valor nominal diminuido de eventuais

perdas por imparidade, registadas na conta de "Perdas por imparidade acumuladas”, por forma a que as mesmas
reflitam a sua quantia recuperavel.

- Caixa e depdsitos bancarios

Este item inclui caixa, depdsitos @ ordem e outros depdsitos bancdrios. Os descobertos bancarios séo incluidos na rubrica
"Financiamentos obtidos”, expresso no “passivo corrente”.

- Fornecedores e outras contas a pagar

As contas a pagar a fornecedores e outros credores, que ndo vencem juros, sdo registadas pelo seu valor nominal, que é
substancialmente equivalente ao seu justo valor.

- Financiamentos bancarios

Os empréstimos sao registados no passivo pelo valor nominal recebido liquido de comissdes com a emissdo desses
empréstimos. Os encargos financeiros apurados com base na taxa de juro efetiva sdo registados na demonstracao dos
resultados em observancia do regime da periodizagdo econdémica.

Os empréstimos sdo classificados como passivos correntes, a ndo ser que a Empresa tenha o direito incondicional para
diferir a liquidagdo do passivo por mais de 12 meses ap0s a data de relato, caso em que serdo incluidos em passivos nao
correntes pelas quantias que se vencem para além deste prazo.

- Locagdes

Os contratos de locacdo s3o classificados ou como locagbes financeiras, se através deles forem transferidos
substancialmente todos os riscos e vantagens inerentes & posse do ativo sob locagdo ou, caso contrario, como locagdes
operacionais.

Os ativos tangiveis adquiridos mediante contratos de locagdo financeira, bem como as correspondentes
responsabilidades, sdo contabilizados reconhecendo o ativo fixo tangivel, as depreciagdes acumuladas correspondentes,
conforme definido nas politicas anteriormente referidas para esta tipo de ativo, e as dividas pendentes de liquidag&o, de
acordo com o plano financeiro do contrato. Adicionalmente, os juros incluidos no valor das rendas e as depreciacées do
ativo fixo tangivel sdo reconhecidos como gasto na demonstragdo dos resultados do exercicio a que respeitam.

Nas locacdes consideradas como operacionais, as rendas devidas sdo reconhecidas como gastofiaj/demonstragéo dos
resultados durante o periodo da contrato de locacdo e de acordo com as obrigagdes a este inefenjes.
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- Rédito e regime do acréscimo

O rédito compreende o justo valor da contraprestacéo recebida ou a receber pela prestacao de servicos decorrentes da
atividade normal da Empresa. O rédito é reconhecido liquido do Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA), abatimentos
e descontos.

Os rendimentos dos servigos prestados s&o reconhecidos na data da prestacdo dos servigas ou, se periddicos, no fim do
periodo a que dizem respeito.

- Subsidios

Os subsidios do governo sdo reconhecidos ao seu justo valor, quando existe uma garantia suficiente de que o subsidio
venha a ser recebido e de que a Entidade cumpre com todos os requisitos para o receber.

Os subsidios atribuidos a fundo perdido para o financiamento ativos fixos tangiveis e intangiveis estdo incluidos no item

de "Outras varia¢bes nos capitais préprios”. Sdo transferidos numa base sistematica para resultados 3 medida em que
decorrer o respetivo periodo de depreciagdo ou amortizagio.

Os subsidios a exploracdo destinam-se & cobertura de gastos, incorridos e registados no periodo, pelo que sdo
reconhecidos em resultados @ medida que os gastos sdo incorridos, independentemente do momento de recebimento
do subsidio.

4 - Ativos fixos tangiveis

4.1. Divulgagdes para cada classe de ativos fixos tangiveis

4.1.1. Divulgagdes sobre critérios de mensuracdo, métodos de depreciacio e vidas iteis, conforme quadro seguinte:

- Base Metodo . . Taxa
Descricdo " s e Vida Uit "
Mensuragao Depreciagdo Depreciagdo
Terrenos e recursgs naturais
Custo de Métado das
Edificios e outras construgdes Auzm 50 Quotas De 20 a 50 anos
quisica Constantes
Custo de Método das
Equipamento bdsico Aquisicio Quotas De 4a 20 anos
quisig Constantes
Custo de Método das
Equipamento de transporte Gisic Quotas De 82 10 anos
Aquisicao Constantes
Custo de Método das
Equipamento administrativo : Quotas De 3 a2 16 anos
Aquisicdo
Constantes
Equipamentos biolégicos
Custo de Método das
Qutros ativos fixos tangfveis - ) Quotas De 4 a 8 anos 0!
Aquisi¢ao ¢
onstantes ”//
4.1.2. Reconciliagdo da quantia escriturada no inicio e no fim do periodo, conforme quadro seguinte:
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o Terenose Edificiosie Equipamento Equipamento Equipamento  Equipamentos Adiantamento
Descrigdo recursos outras basica de ransporte  administrativo biolégicos Qutros AFT AFT em curso s AFT TOTAL
naturais construcdes
Valor bauto no infcia 648 527,51 245121224 768 827,04 27071253 126 953,03 8163546 20126,18 4367 993,99
Depreciagdes acumuladas 1 475 608,85 696 398,92 237 239,06 119 01544 75 369,06 2603 631,33
Saldo no Inkio do perfodo 648 527,51 mmaa 7 ‘;24'3'.12 35473.4;' o 77981.93 : 7 : sm ] 2;)125.“ i B 1 TJ&“
Variagles do perodo {5 206,50 38 238/03 7229.50 3703,11 ; 272485 7383,28 : 58 084,88
Total de au@m - . 48 567.;9 o ;;73‘;.3_0 B _17“657.51 N 14 3;:1_.24 - V 5;19.3-4.) o 1 33!29 T ————— T@o:nT:
Aquisigdes em pnmeira mBo 48 567,49 65 737,30 17 667,51 14 827,24 597930 739829 160 177,13
Total diminuicies 53 774,39 27 499,27 10 438,01 6124,13 325445 101 090,25
Depreciagdes do perfodo 53 774,39 27 499,27 10438,01 612413 325445 101 050,25
Qutras transferdncias 0,00 0,00
V!dli'nm.lhu‘bpldndd mszz.st.- mm 5 1.;0555;15 - $0.702.57 {ssa-o,m' PRieay o ﬂn.zs- .- zzsu,a 1m«ss¢
Vuh.w beuto nio fim do periodo 648 527,51 2 500 239,33 o aés 883. 76 288 66253 142 ;GGZOé o ‘ 7 ae 405,5 l 27. 524,47 . i ; szs 7fa}§
m‘"’"““"”‘ e 7529 843,04 71921761 247 959,56 125 826,32 41472 270226125
Quadro comparativo:
- Jgfrepose Edificios e Equipamento Equipamento Equipamento Equipamentos Adiantamento
Descriao recurso.s putes basico de transporte  administrativa biologicos CuIES AT AETem curse s AFT TOTAL
naturais construcdes
Valor brute no inicio 648 527.51 2425 225,33 763 680,12 270 712,53 124 037,11 78981,38 431116398
Deprecia¢des acumuladas 1422 580,46 680 137,22 231 006,06 116 849,62 71 505,56 2522 07892
Saldo no iniclo o perfodo 648527.51 1602.644,57 $3 542,90 39 T08,4T 787,49 r&m } 1 780 085.06
Variac3es do periodo 7 D44, 48) (11 114,78) 16 233.00) 750,10 . €1 20942 20 128,18 24 TR240)
Total de aumentos 25527.19 7367.16 2 zz-s,w 1862,76 20126,18 57 nz:-x;
Aquisi¢des em primeira mao 25 527,11 7 36716 222917 1862,76 20 126,18 57 112,38
Total diminuicdes 52 568,59 18481,94 6233,00 1479,07 307218 8183478
DepreciagSes do perfoda 52 568,59 18 481,94 5 950,51 147907 307218 81 552,29
Outras diminuigdes 282,49 208249
Saldo no fim do perfodo 54852751 975603,.39 T2 428,12 . 33473.47 7 !37.59 V 6 266,40 20126,18 1784 262,66
Valor bruto no fim do periodo 648 527,51 2457 272-,z4 75-.5 827,04 2?0 712,53 7 126 953,03 l 7 8163546 7 za 156. 8 .-1 367 99-3..9-9.
m‘:ﬁ;j‘“"’"‘“"“ o 1475 60885 696 39392 237 239,06 11901544 75 369,06 260363133
5 - Ativos intangiveis
5.1. Divulgagoes para cada classe de ativos intangiveis

5.1.1. Divulgagdes sobre critérios de mensuragio, métodos de amortizagdo e vidas liteis, conforme quadro seguintex
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- Base Método A Taxa
Descrigdo o Vida uUtil T
< Mensuragdo Depreciagdo Depreciagao
Goodwill
Custo de Método das
Projetos de desenvolvimento uio' < Quotas Até 3 ancs
Aquisicdo Constantes
Custo de Método das
Programas de computadores Aquisicio Quotas Até 3 anos
Constantes
Propriedade industrial
Qutros ativos intanglveis
5.1.3. Reconciliagdo da quantia escriturada no inicio e no fim do periodo, conforme quadro seguinte:
Projetos . Ativos Adiantamento
Lo Programas de Propriedade Outros alivos —,
Descrigao Trespasse desenvolvime computador industrial Intangiveis intangiveis s at TOTAL
nto em curso intangiveis
_
ATIVOS
INT, ;
Valor bruto total no fim do
184500 747663 932163
Amortizagdes acurmnulodas
torais no fim o perfodo 784500 2963,10 480810
VIDA (T3l INDEFINIDA
Salde no infdo de perfodo
Valor liguide no fim do
perfodo
VIDA GTIL DEFINIDA
Valor bruto no Infcio 1 845,00 706,34 255134
Amortizagdes acumuladas 123000 47090 1 700,50
Saldo no inicio do periodo 615,00 23544 85044
Varisches do periodo (615,00) 4 278,08 366309
AguisigSes em primeira mic 677029 677029
Total de aumentos €770.29 677029
Amortizagdes do perioda 615,00 2492.20 3107,20
Total diminuighes 615,00 2492,20 3 107,20
Saldo no final do perfodo 4313,53 451353
6 - Custos de empréstimos obtidos
6.2. Politica contabilistica adotada nos custos dos empréstimos obtidos capitalizados no periodo e respetiva taxa,

bem como os reconhecidos em gastos:

Os financiamentos existentes na Fundagdo dizem respeito a uma locagao financeira referente & aquisicdo de uma viatura
em 2017 e a conta CGD-Cartdo, referente ao cartdo de crédito.

Juras

Valor Valor Valor N3o Total custos ) Taxa Custos Custos
5 i suportados Dispéndios " o i
Descricdo contratual do Corrente Corrente anuais anuais com ativo capitalizagdo emp capitaliza empem
emprestimo Emprestima Empréstimo emp oht utiizada dos gastos
emp.obt
| ——" =
Empréstimos gendricos 16 042.25 16 935,03 321,17 321,17
Instituges de crédito & .
AN A e 16 049,25 16 939,03 32117 321,17
Empréstimos espacificas
Total dos Empristimos 16 D49.25 1693903 32117 221,17
i 2 b o
Quadro comparativo: =R
a,
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Valor Valor Valar Nao Total custos J::;; Dispéndi Taxa Custos Custos
Descricao contratual do Corrente Corrente anuais suznuaisos c'o}r): ';u::)os capitalizacdo  emp capitaliza emp.em
empréstimo Empréstimo Emprestimo emp.obt emp.obt utilizada dos gastos
= o
Empréstimosigendricos 24 408,59 260,99 260:99
Institugdes de crédito e i i
sociedades financelras 289 - 26059 .zsozsa
Ernpréstnes especilicos
Total dos EmprisBimos 24 408,58 260,99 260,99
6.4. Contratos Locag¢do Financeira
Opgdo de
N° Contrato Locadora Bem locado Valor compra e outros
detalhes
Citroen Berling
100133536 Caixa Leasing Combi 1,6 HDI, 17 950,060
matricula 31-SM-15
7 - Inventdrios
7.1. Politicas contabilisticas adotadas na mensuracio dos inventérios e formula de custeio usada
7.2. Quantia escriturada de inventarios

As matérias-primas encontram-se valorizadas ao custo de aquisicdo, o qual é igual ao valor utilizado na contabilizagao
das matérias consumidas pela entidade, pelo que n&o se encontra registada qualquer perda por imparidade por
depreciagdes de inventarios.

A entidade utiliza, como método de mensuragdo dos custos dos inventarios, a formula do Custo Médio Ponderado.

Mat Prim. e
- : Mat. Pnmas e Mercadorlas Total Per
Descrigao Mercadorias Subsid Total Periodo Per. Anterior Sub. Per. Anterior
Anterior
APURAMENTO DO CUSTO
DAS MERC. VENDIDAS E
MAT. CONSUMIDAS
inventarios mniciais 18 043,25 18 043,25 13 659,59 13 659,59
Compras 396 686,11 396 686,11 359 015,07 359 015,07
Redassificagdo e regularizagio
de inventéarios (21 608,10) (21 609.10) 24 479,70) (24 479,70)
Inventarias finais 2113217 21132,%7 18 043,25 18 043,25
Custo das marcadorias
vendidas @ matdrias 371 988,09 371988.09 330 151.71 330 151,71
consumidas
OUTRAS INFORMAGHES
8 - Rendimentos e gastos
8.1. Politicas contabilisticas adotadas para o reconhecimento do rédito incluindo os métodos adotados para

determinar a fase de acabamento de transacées que envolvem a prestagio de servigos
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Descrigda Valor Periodo V. Pariodo Anterior
Vendas de bens 26 272,50 28 037,60
Prestag3o de servigos 941 094,38 939 210,58
Qutros réditos 1 305 303,56 1270 660,82
Total 2272 670,44 2237 909,00
8.3. Discriminagédo dos fornecimentos e servigos externos
Descri¢do Valor Periodo V. Periodo Anterior
Servigos especializados 115 139,84 112 045,65
Trabalhos especializados 35 492,80 25 380,28
Publicidade e propaganda 764,58 1306,74
Vigiléncia e seguranca - 5308,14 - 3707.53
Honordrios 38 555,30 42 737,20
Comissdes - - - 0,57
Conservagdo e reparagio 29 018,66 28 950,74
Outros 200046 9 962,59
Materiais 12 622,38 12 927,10
Ferramentas e utensilios de desgaste rapide 454871 275093
Livros e documentagdo técnica 17,97
Material de escritério 822,33 300290
Artigos para oferta 899,56 594,25
Outros 6 351,78 6 561,05
Energia e fluidos 153 998,97 137 617,32
Eletricidade : i 34 127,21 36 598,23 =
Combustiveis 16 546,96 12 050,13
Agua 26 061,74 21393,55
Qutros 77 263,06 67 57541
Deslocag das e transportes 43,70 81,90
Deslocagdes e estadas 43,70 74,10
Transportes de mercadorias 7.80
Servigos diversos 4-»9 401-,45 42 723,66
Rendas e alugueres 16 121,57 16 021,21
Comunicagio 9 355,05 9 050,45
Seguros 7 244,78 4963,71
Limpeza, higiene e conforto 2 606,35 1948,69
Outros servigos 14 079,70 10 739,60
Totalk 331 29244 305 395,63
8.4. Outras divulgagdes sobre rendimentos e gastos

8.5. Outros Rendimentos e Ganhos
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Nome / . Valor Periodo
= Valor Periodo ;
Descricdo Anterior
78 - Outros
Rendimentos e
Ganhos

781 - Rendimentos
Suplementares
7812 - Cedéncia de
Equipamento

7816 - Outros
Rendimentos 18,40
Suplementares

782 - Descontos

pronto pagamento 19,88
obtidos

783 - Recuperagao
dividas a receber

784 - Ganhos em
Inventarios

220,33

1 700,00

7842 - Sobras 512414 3 455,92

7848 - Outros

ot 41,80

786 - Rendtmentos e
Ganhos nos restantes
activos financeiros

-
7863 - Aluguer de
imavel
787 - Rendimentos e
ganhos em

investimentos ndo
financeiros

7873 - Rendas e
outros rendimentos
em propriedades de
investimento

7878 - Outros

Rendimentos e 748,32 748,32
Ganhos

1 000,00

32 430,00 32 430,00

788 - Cutros
7881 - Correcgdes
Exercicios Anteriores

7882 - Excesso de
estimativas

64 796,62 43 857,83

861321 7 645,34

7883 - Imputagdo de
subsidios pata 18 776,68 337147
investimento

7885 - Restituicdo de

§ 12 628,97 11 051,14
impostos

7886 - Comissbes 14,27 5,66

7888 - Outros nao

especificados 5879190 3299144

8.6. Outros Gastos e Perdas

CCN arlosgFerreira
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Nome /
Descri¢do

88 - Outros Gastos e
Perdas

681 - Impostos

6812 - Impostos
Indirectos

6813 - Taxas

684 - Perdas em
Inventarios

6842 - Quebras

687 - Gastos e
perdas em
investimentos ndo
financeiros

688 - Qutros

6881 - Correcgdes
Exercicios Anteriores

6883 - Quotizagdes

6888 - Outros ndo
especificados

Valor Periodo

Valor Periodo
Anterior

152,99

918,00

375392

273,37

3 071,54

1 394,00

10 656,96

3 542,26

333803
1 344,00

8238218

8.7. Acréscimos e Diferimentos

Nome /
Descrigdo

Valor Periodo

Valor Periodo
Anterior

28 - Diferimentos
Gastog a Reconhecer

Seguros

Rendimentos a
Reconhecer

Qutros Rendimentos
a Reconhecer

Direito de superficie
-CMA

Outras Entidades

10 797,27

20 204,71

25 445,59

10 937,46

20 953,03

74,03

10 - Subsidios e outros apoios das entidades piblicas

10.1. Natureza e extensio dos subsidios das entidades ptblicas

Subsidios a Exploracdo

2021 2020

Segurancga Social 1.244.338,13 1.236.310,14
IEFP 58.514,93 34.350,68
IAPMEI! 2.450,50 0,00

1.305.303,56 1.270.660,82

O valor registado como subsidio ao investimento, no valor de 267.622,01€,
refere-se ao Projecto de Requalificagdo e Remodelacdo de Espacos Fisicos da
Fundacdo José Relvas, nomeadamente nas valéncias do ERPI, Centro de Dia e Jardim

Infantil.

Este Projecto é financiado pelo Estado (FEDER N° ALT20.06.04842) e embora a sua

o]

|, aprovacdo tenha ocorrido em exercicio anterior, o registo contabilistico foi efectua
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em 2020, data em que foi aferida a sua execugdo e se deu inicio as referidas obras.

Do Estado Do Estado Do Estado Outras Ent.- Outras Ent COutras Ent.- Das Quais UE Das Quais UE Das Quais UE
Descrigdo Valor Atrib M\{g'c’" Valor Valor Atrib Valor bl - Valor Atrib. avSior gvalar
Per. Ant ribufldo Imputado Per Ant Atrll:tuldo Imputado Per. Ant Atrll:{u ido Imputado
Periodo Pericdo Periodo Periodo Periodo Perfodo
Subsidios o Trvestimento 290 650,54 w1737 7
Para atives fixos tangivels 284 377,49 1'7334.5;
Edificios e outras constru¢des 173 380,97 375741
Equipamento bésico 65 182,92 703430
Equipamento administrativo 21 063,60 595296
Outros ativos fixos tangiveis "24 750,00 1 650,00
Para ativos intangiveis 6273,05 522,70
Projetos de desenwolvimento 627305 522,70
Para outras naturezas de ativas
Subsiiios & explomcio 15305 303,58
Valor dos reembobios
atetundaos no periodo ~
De subsidos ao investimento
De subsidos & exploragdo
Total 290 650.54 1324 220,93
Quadro comparativo:
Do Estado - Do Estado Do Estado Outras Ent OQutras Ent Qutras Ent Das Quais UE Das Quais UE Das Quais UE
Descricao Valor Atiib jaioe el Valor Atrib Vo Valor Valor Atrib Naor N2or
Per Ant. Atrihuldo Imputado Per. Ant Atribuldo Imputado Per. Ant. Atribuido Imputado
Periodo Peniodo Perfodo Perfado Pertodo Periodo
Subskiics so Investimento 26.400.00 267 622,01 337147 )
Para ativos fixos tangiveis 26 400,00 260 826,26 2848,77
Edifidos e outras construgdes 174 382,15 1001,18
Equipamenta basico 65 380,51 197.59
Equipamento admin/strativo 21 063,60
Qutros ativos fixos tanglveis 26 400,00 1 650,00
Para ativos intangiveis 6785,75 522,70
Projetos de desenvolvimento 679575 522,70
Para outras naturezas de ativas
Subsidios & wxgsiongho 1270 650,82
S nee
De subsidos ao investimento 38 48342
De subsidas & exploragio
Total 26 400,00 229 138,59 127403229

11 - Instrumentos financeiros

11.3.

conforme quadro seguinte:

Reconciliagdo da quantia escriturada no inicio e no fim do periodo de cada rubrica dos fundos patrimoniais,

i

Admikistragao
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Descricdo Saldo inicial Débitos Créditos Saldo Final
Capital 174 579,26 174 579,26
Reservas 747 427,75 747 421,75
Outras reservas 747 427,75 747 427,75
Resultados transitados 965 313,54 40 848,84 1006 162,38
Outras varia¢des nos capitais préprios 290 650,54 18 917,37 271 733,17
Subsidios 290 650,54 18 917,37 27173317
Total 2177 971,09 18 917,37 40 848,84 2 199 902,56
Quadro comparativo:
Descri¢do Saldo inicial Débitos Créditos Saldo Final
Capital 174 579,26 174 578,26
Reservas TAT 427,75 747 427,75
Outras reservas 747 427,15 747 427,75
Resultados transitados 940 877,42 24 436,12 965 313,54
Outras variagdes nos capitais préprios 26 400,00 3371,47 267 622,01 290 650,54
Subsidios 26 400,00 337147 267 622,01 290 650,54
Total 1889 284,43 337147 292 058,13 2177 971,09
11.6. Ajustamentos de valor reconhecidas no periodo em instrumentos financeiros néo mensurados ao justo valor

11.6.1. Perdas por imparidade em ativos financeiros, conforme discrimina¢do no quadro seguinte:

Nas contas da Fundacio data de 2006 (data mais recente em que foi solicitado o pagamento) dividas das empresas
"Combiprojecto” e "Pronivel", no montante de 16.267,20€ e 4.555,30€, respectivamente. A antiguidade destes valores e a
dificuldade de a Fundacédo ser ressarcida dos mesmos determinou, por op¢do da administragéo, a sua inser¢do na conta
de resultados transitados, o que veio a afetar negativamente os fundos patrimoniais no montante dos valores em divida.
Por outro lado existe um valor de 31.948,93€ relativo a servigos prestados a utentes, de antiguidade anterior a 2016, que
ndo foram cobrados e que foi classificado como perdas por imparidade em periodos anteriores.

11.9. Resumo das categorias (naturezas) de ativos e passivos financeiros, perdas por imparidade, rendimentos e gastos
associados, conforme quadro seguinte:

E de referir que no mMontante de 612.016,96€ mencionado na rabrica de Outras contas a receber estdo incluidos os

valores de 391.199,43€ referentes & Camara Municipal de Alpiarga, e 166.220,70€ referentes ao FEDER-Projecto ALT 20-06
-04842.

cc Ne g ira

£
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ANEXO DO ANO FUNDACAO JOSE RELVAS
2021
Descricso Me:nsurados M:;\Scuursatxios Mensurados Imparidade Reconh_ec'imen
ao justo vator amortizado a0 custo acumulada to Inicial

Ativos financelros: 681 340,54 (31548.93)
Clientes e utentes B ) ' ;; 3;!3.‘;8 S (3; 9;48,9’3)
Outras contas a receber 612 016,96

Fomecedores o . 96;8;.05 7 B

Financiamentos abtidos 32 983,-28
Outras contas a pagar 465 589,83 {20 722,50)

Ganhos & perdas liquidc ? &71;!3 .

De ativos financeiros o 7 1 006.00

De passivos financeiros (28,12)

Rendimentas & gastos de juros (293.95)

De passivos financeiros o {293,05)

Quadro comparativo:
Descricio Me_nsuradcs M:;‘S:J:i o8 Mensurados Imparidade Reconh(‘a»c.imen
ao justo valor BcTizash ao custo acumulada to Inicial

Ativos financeiros: ; 569 275,88 ©1948,93)

Clientes e utentes 70 686,66 (31 948,93)

Outras contas a receber 598 589,20

Passivos financalros: 457 240,12 @0 722,50

Fornecedores 5167038

Financiamentos obtidos 24 408,59

Qutras contas a pagar 405 569,74 (20 722,50)

Ganhos e perdas liquidos: 171774 ;

De ativos financeiros o 1 706,00

De passivos financeiros 17,74

Rendimentos e gastos da juros: (258.85)

De passivos financeiros (258,85)

12 - Beneficios dos empregados
12.1. Pessoal ao servigo da empresa e horas trabalhadas
-
Pag. 13 de 17 NS o
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2021
Descricdo NSBfdiods Neide | loras '::sr:I::s' ‘;:: ?;g:l::d:‘z
Pessoas Trabalhadas : h
Anterior Per. Anterior
Pessoas ao servigo da empresa 127,00 219 294,54 125,00 246 891,67
Pessoas remuneradas 127,00 219 294,54 125,00 246 891,67
Pessoas ndo remuneradas
:::’;‘;i: ao servigo da empresa por tipo 127,00 219 294,54 125,00 246 891,67
Pessoas a tempo completo 127,00 219 294,54 125,00 246 891,67
{das quais pessoas remuneradas) 127,00 219 294,54 125,00 246 891,67
Pessoas na tempo parcial
(das quais pessoas remuneradas)
Pessoas ao servigo da empresa por sexo 127.00 219 294,54 125,00 246 891,67
Masculino 6,00 10 360,38 7,00 N 13 AZS,SB
Feminino 121,00 208 934,16 118,00 233 065,69
Pessoas ao servigo da empresa afetas a I&D
Prestadores de servigos
Pessos colocadas por agéncias de trabal
temporirio
124. Beneficios dos empregados e encargos da entidade
Descrigéo Valor Periodo V. Periodo Anterior
Gastos com o pessoal 1680 116,52 1599 669,82
agdes dos 6rgd iai 132,40
" ¢ do } 1363 770,94 1261 214,15
indemniza¢des 1470,12 2 209,34
E gos sobre as r =] 282 667,25 273 154,43
Seguros de acid: no trabalho e d gas profissionai: 23914,38 22 012,76
Outros gastos com o pessoal, dos quais: 829383 40 946,74

15 - Divulgag¢des exigidas por diplomas legais

15.2. Informagao por atividade econémica

A actividade do CAE 1 refere-se as actividades isentas de IRC e a actividade com o CAE 2 refere-se a actividade nao
isenta de IRC (restaurante).

o
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2021
T e Atividade CAE  Atividade CAE
Descrigdo 1 2 Total

Vendas

PrestagSes de servicos 908 893,30 32201,08 94105438
Compras 376 715.63 19 970,48 396 686,11
Fornacimentos e servigos

317 720.80 13 491,64 33121244

Custo das mercadorias
vendidas @ matérias 352 55647 19431,62 371988,09
consumidas
Matérias pnmas, subsididrias e
de Ty 352 55647 19431,62 371 988,09
Hdmero médic de pesscas 125,00 2.00 127,00
ao servigo

Gastos com o pessoal 1669 702,02 10 414,50 1680 116,52
Remuneracdes 1359 29663 44743 136377094
Qutros gastos 310405,39 594019 316 345,58
Ativos fixos tangivels
Valor liquido final 181272309 10 726,45 182344354
Total das aquisicdes 159 763,31 41382 160 177,13

(das quais edificos e outras

P y 48 567,49 48 56749
Adigdes no perfodo de ativas
CET— 7 398.25 739829
Propriedades de

investimento

No contexto actual da situacdo de pandemia provocada pelo COVID-19, é previsivel que
a actividade futura da empresa seja afectada. Encontramo-nos neste momento a
reavaliar o plano de negdcios em vigor com vista a ajusta-lo, se necessério, a esta nova
realidade, sendo que ndo esta, de todo, em causa a continuidade da Instituicio.

Quadro comparativo:

=] Alividade CAE  Atividade CAE
Descrigao P 2 Total
Vendas
Prestacbes de servigos 894 322,29 44 888,29 939 210,58
Compras 333 251,39 25 763,68 359 015,07
Fomecimantos ¢ servigos 287 633,63 17 762,00 305 395,63
externos
Custo das mercadorias
wvendidas @ matérias 305 616,71 24 535,00 330 151.71
consumidas
- o
Matérias pnmas, subsididrias e . i
de consumo 305 616,71 24 535,00 33015171
Nimaero médio de pessoas
a0 ico 122,00 3,00 125,00
Gastos com o pessoal 1579 428,82 20 241,00 1599 663,82
Remuneragdes 1246 672,87 14 673,68 1261 346,55
Qutros gastos 332 75595 5567.32 338 323,27
Ativos fixos tangfvais
Valor liquido final 1764 362.66 1 764 362,66
Total das aquisicdies 57 112,38 57112,38
{das quais edificios e outras
trucses) 25 527,11 2552711 -
Adigbes no perindo de stitos 2012618 20126,18
em curso
Propriedades de
investimento
15.3. Informacgdo por mercado geogréfico
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2021

Descri¢do '\?::ecf:: Comunitario confﬁtr:iat:ério Total
Vendas 26 272,50 26 272,50
Prestag3es de servigos 941 094,38 941 094,38
Compras 396 686,11 396 686,11
Fornecimentas e servigos externos 33121244 33121244
Rendimentos suplementares: 220,33 220,33
Aluguer de equipamento 220,33 220,33

Quadro comparativo:

Descri¢do b‘?str:f:: Comunitario cons)l;:iat;‘)rio Total
Vendas 28 037,60 28 037,60
Presta¢des de servigos 939 210,58 939 210,58
Compras 359 015,07 359 015,07
Fornecimentos e servigos externos 305 395,63 305 395,63
Aquisigdes de ativos fixos tanglveis 57 112,38 57 112,38
Rendimentos supiementares: 18,40 18,40
Outros rendimentos suplementares 18,40 18,40

18 - Impostos e contribui¢des

18.1. Divulgagio dos seguintes principais componentes de gasto de imposto sobre o rendimento:

Descrigao Valor Periodo V. Periodo Anterior
Resultado antes de imp do periodo (32241,57) 40 848,84
Imposto corrente
Imposto diferido
Imp sobre o rendi do perioda
Tributagses auténomas
Taxa efetiva de imposto

18.3. Divulgag¢des relacionadas com outros impostos e contribuicdes
Saldo Devedor Saldo Credor
1 Descrigdo Saldo Devedor Saldo Credor Periodo * Periodo
Anterior Anterior
Imposto sobre o rendimento
Retencdo de impostos sobre rendimentos 6 606,75 6 300,20
Imposto sobre o valor acrescentado (IVA) 774,42 744,83
Contribuigdes para a Seguranga Social 32 087,57 29 066,37
Qutras tributagdes 468,74 258,01
Jotl 39937,48 744.83 35 624,58 .
{
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ANEXO DO ANO

FUNDACAO JOSE RELVAS
2021

19 - Partes relacionadas

19.1.3. Entidades participadas

19.1.3.1. Entidades em que a entidade participa diretamente

NIF 510853960
LEI '
Denominagdo

Sede (Pais) PT

CAE 6530
Dividendos pagos pela participante

Natureza relagdo 04

A participada é consolidada pela Nao

entidade? (Sim / Nao)
Se SIM, indique o método

A participada é controlada pela Nao
entidade? (Sim / Nao)
Part. direta capital (%) 0,010000%
Part. direta direitos voto (%) 0,010000%
Data de inicio da participagao 01-02-2014
Data de fim da participagao
20 - Fluxos de caixa
- .
20.1. Desagregacdo dos valores inscritos na rubrica de caixa e em depésitos bancarios:
Descri¢do Saldo inicial Débitos Créditos Saldo Final
Caixa 177208 346 183,47 342 518,40 5437,15
.
Depbsitos a ordem 253 958,75 2 979 765,69 295295744 280 767,00
Outros depdsitos bancarios 35 000,00 35 000,00
Total 290 730,83 3325949,16 3295 475,84 321 204,15
Quadro comparativo:
Descrigdo Saldo inicial Débitos Creditos Saldo Final
Caixa 2768,90 423 830,57 424 827,39 177208
Depositos a ordem 226 687,55 2 677 880,41 2 650 609,21 253 958,75
Qutros depdsitos bancarios 35 000,00 35 ¢00,00
Total 264 456,45 310171098 3075 436,60 290 730,83
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17.5.Certificagdo Legal de Contas

BN Anténio Borges & Associados W

SpmmEn. 4 Sociedade de Revisores Oficigis de Contas

CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Opinléio

Auditdmos as demonstrac8es financeiras anexas de Fundag8o José Relvas (a Entidade), que
compreendem o balango em 31 de dezembro de 2021 (que evidencia um total de 2.848.313
euros e um total de fundos patrimonials de 2.167.661 euros, Incluindo um resuitado liquido
negativo de 32.242 euros), a demonstracio dos resultados por naturezas, a demonstragfio de
fluxos de caixa, a demonstragio de alterac3o dos fundos patrimoniais relativas ao ano findo
naquela data, a e as notas anexas as demonstracdes financeiras que incluem um resumo das
polfticas contabliisticas significativas.

Em nossa opinifio, as demonstragdes financeiras anexas apresentam de forma verdadelra e
apropriada, em todos os aspetos materlais, a posi¢io financeira de Fundacdo José Relvas em
31 de dezembro de 2021 e o seu desempenho financeiro e fluxos de caixa relativo ano findo
naquela data de acordo a Norma Contabilfstica e de Relato Financeiro para Entidades do Setor
N&o Lucrativo adotada em Portugal através do Sistema de Normalizag8io Contabilistica.

-

Bases para a oplnifo

A nossa auditoria fol efetuada de acordo com as Normas Internaclonais de Auditoria (IsA) e
demais normas e orientag8es técnlicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficials de Contas. As
nossas responsabilidades nos termos dessas normas ' estio descritas na seccdo
“Responsabllidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras” abaixo. Somos
Independentes da Entidade nos termos da lel e cumprimos os demals requisitos éticos nos
termos do cédigo de ética da Ordem dos Revisores Oficlals de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para
proporclonar uma base para a nossa opinigo.

Enfase

Em 11 de margo de 2020 a Organizacio Mundial de Satde (OMS) declarou um cendrio de
pandemia mundial provocada pelo virus COVID-19 (SARS-COV-_Z), 0 que conduziu a que a
generalidade dos palses adotasse medidas de reducdo do risco de transmissgo do virus,

Rua Prof. Farnando da Fonseca, 10A, Esc. n.° 8 —- 1800-818 LISBOA ﬂ/
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Incluindo restricBes 3 circulago de pessoas e ao desenvolvimento de algumas atividades
empresariais, com um impacto significativo a nivel social e econémico. Tém ocorrido alfvios e
aumentos nestas medidas restritivas, consoante a evoluclio a gravidade da situacdo
pandémica. A Entidade procedeu divulgac%o na Nota 15 do Anexo da avaliac3o que o Orglio
de Gestdio fez dos impactos que a situacio de pandemia e a consequente contracio
econdémica poder8o ter no desenvolvimento da sua atividade e na sua continuidade, a qual,
de acordo com a referilda Nota e com base na informag8o disponivel nesta data, n3o ests
colocada em causa.

A nossa opinifio n3io é modificada em relac8o a esta matéria.

Estamos convictos que a prova de auditoria que obtivemos ¢ suficiente e apropriada para
Proporclonar uma base para a nossa oplniSio.

Responsabllidades do 6rgio de gestiio e do érglio de fiscalizaglio pelas demonstragBes
financeiras

O 6rgdo de gestdo é responsével pela:

- preparaciio de demonstragdes financeiras de acordo com a Norma Contabllistica e de Relato
Flnanceiro para Entidades do Setor N3o Lucrativo adotada em Portugal através do Sistema de
Normallzagdo Contabilfstica;

- elaborago do relatério de gestdo nos termos legais e regulamentares apliciveis;

- criagio e manutencio de um slstema"'de controlo interno apropriado para permitir a
preparacdo de demonstragBes financeiras isentas de distor¢do material devida a fraude ou
erro;

- adogdo de politicas e critérios contablilisticos adequados nas circunstanclas; e

- avaliag@io da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divuigando, quando
aplicével, as matérias que possam suscitar davidas significativas sobre a continuidade das
atividades.

O érgdio de fiscaliza¢Sio é responsével pela supervisfio do processo de preparacdo e divulgacsio
da informag#o financeira da Entidade.

"

= OA
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Responsablilidades do auditor pela auditorla das demonstrac8es financeiras

A nossa responsablilidade consiste em obter seguranca razosvel sobre se as demonstrac8es
financeiras como um todo estfo isentas de distor¢Bes materiais devido a fraude ou erro, e
emitir um relatério onde conste a nossa opinifio. Seguranga razosvel é um nivel elevado de
seguranca mas ndo é uma garantia de que uma auditoria executada de acordo com as ISA
detetard sempre uma distor¢So material quando exista. As distor¢des podem ter origem em
fraude ou erro e s¥o consideradas materiais se; isoladas ou conjuntamente, se possa
razoavelmente esperar que influenciem decisdes econdmicas dos utilizadores tomadas com
base nessas demonstrac¢Bes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos Julgamentos profissionals e
mantemos ceticismo profissional durante a auditoria e também:

- identificamos e avaliamos os riscos de distorcdo material das demonstractes financelras,
devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que
respondam a esses riscos, e cbtemos prova de auditoria que seja suficlente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinifio. O risco de n3o detetar uma distorgéio material
devido a fraude é maior do que o risco de n3o detetar uma distor¢@io material devido a erro,
dado que a fraude pode envolver conlulo, falsificacBo, omissdes Intencionais, faisas
declaragdes ou sobreposiciio ao controlo interno;

- obtemos uma compreens#io do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo
de conceber procedimentos de auditoria que seJam apropriados nas circunstancias, mas n3o
para expressar uma opinido sobre a eficicia do controlo interno da Entidade;

- avaliamos a adequagéo das politicas contabllisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgag8es feitas pelo orgéo de gestdo;

- conclufmos sobre a apropriagio do uso, pelo orgdio de gestdo, do pressuposto da
continuldade e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material
relacionada com acontecimentos ou condicdes que possam suscitar ddvidas significativas
sobre a capacidade da Entidade para dar continuidade 3s suas atlvidades. Se concluirmos que
existe uma incerteza materlal, devemos chamar a atengdo no nosso relatério para as
divulgacdes relacionadas incluldas nas demonstrag¢8es financeiras ou, caso essas divulgacdes
ndo sejam adequadas, modificar a nossa oplniSo. As nossas conclusdes sio baseadas na prov.

Rua Prof. Fernando da Fonseca, 10A, Esc. n.* 8 — 1600-818 LISBOA
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de auditoria obtida até 3 data do nosso relatério. Porém, acontecimentos ou condig8es
futuras podem levar a que a Entidade descontinue as suas atividades;

- avallamos a apresentacfio, estrutura e contelido global das demonstracdes financeiras,
incluindo as divulgacdes, e se essas demonstracdes financeiras representam as transacfies e
os acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentaciio apropriada;

- comunicamos com os encarregados da governacgo, incluindo o 6rgdo de fiscalizacSo, entre
outros assuntos, o &mbito e o calenddrio planeado da auditoria, e as conclusBes significativas
da auditoria incluindo qualquer deficiéncia significativa de controlo interno identificado
durante a auditorla.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificacio da concordancia da informagso constante
do relatério de gestfio com as demonstrac®es financeiras.

Lisboa, 23 de maio de 2022

Dr. Anténio Alexandre Pereira Borges
Revisor Oficlal de Contas n.2 559 (OROC) e n.2 20160220 (CMVM)

Em representacdio da Anténlo Borges & Associados, Socledade de Revisores Oficials de
Contas
Registada na OROC sob o n.2 69 e registada na CMVM sob o n.2 2016405
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18. Glossario

AAAF - Atividades de Animagdo e de Apoio a Familia

ACES Leziria - Agrupamento de Centros de Saude da Leziria
ADN - Acido desoxirribonucleico (genes humanos)

AFT - Ativos fixos tangiveis

APPS - aplicacdes

ASAL - Academia Sénior de Alpiarca

AVC - Acidente vascular cerebral

AVD - Atividades da vida diaria

BACF - Banco Alimentar contra a fome

CAE - Codigo de atividade empresarial

CAM - Certificado de aptiddo do Motorista

CAT - Centro de Acolhimento Temporario

CD - Centro de Dia

CEl - Contrato Emprego Insercdo

Cl - Centro Infantil

CLAS - Centro Local de Ag¢do Social

CLASSROOM - Plataforma de trabalho online no Centro Infantil /
CNIS - Confederagdo Nacional das Instituigdes de Solidariedade
CPCI - Comissao de Protecdo de Criancas e Jovens

CRIAL - Centro de Reabilitagdo e Integragdo de Almeirim
CTT - Correios, Telégrafos e Telefones de Portugal

CVRT - Comissao Vitivinicola Regional do Tejo
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DECO - Associagao Portuguesa para a Defesa do Consumidor
DGESTE - Diregdo Geral dos Estabelecimentos de Ensino
DGS - Direcdo Geral da Saude

EAPN - European Anti Proverty Network (Rede Europeia Anti-pobreza)
ECG - Eletrocardiograma

ELI - Equipa Local de Intervengao

EMAT - Equipa Multidisciplinar de Assessoria ao Tribunal

ELI - Equipa local de intervencgao

EPI - Equipamento de protegao individual

ERPI - Estrutura Residencial para Pessoas Idosas

ESNL - Entidade de setor ndo lucrativo

EP - Estagios Profissionais

FSE - Fornecimento de servigos externos

GAA - Gabinete de apoio ao aluno

GNR - Guarda Nacional Republicana

HACCP - Hazard Analysis nd Critical Control Point (Analise de perigos e controlo de pontos

criticos)
HDS - Hospital Distrital de Santarém

IEFP - Instituto de Emprego e Formacao Profissional

terapéutica anticoagulante)
IP - Intervengdo Precoce /

IPI - Intervengdo Precoce na Infancia

INR - international normalized ratio (indice usado na monitorizacdo de doentes que fa Q ]

IPO - Instituto Portugués de Oncologia
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IPSS - Instituicdo Particular de Solidariedade Social

IRC - Imposto sobre o rendimento coletivo

IRS - Imposto sobre o rendimento singular

ISPA - Instituto Superior de Psicologia Aplicada

IVA - Imposto sobre o valor acrescentado

JI - Jardim de Infancia

NLI - Ntcleo Local de Intervencéo

NCRF - Normas Contabilisticas de Relato Financeiro

OTL - Ocupagdo de Tempos Livres

PADOP - Plano de Atividades de Desenvolvimento e de Ocupacdo Pessoal
PCC - Ponto Critico de Controlo

PEI - Programa Educativo Individual

P! - Plano Individual

PIEF - Programa Integrado de Emprego e Formagao o
POAPMC - Programa Operacional de Apoio as Pessoas Mais Carenciadas
PRETRAB - Prevengao e Medicina no Trabalho

RCA Ribatejo - Radio Cidade de Almeirim

RX - Raio X

SAD - Servigo de Apoio Domiciliario

SAMS - Servigo de Assisténcia Médica Social

SNC - Sistema de Normalizagdo Contabilistico

SNIPI - Servigo Nacional de Intervengao Precoce na Infancia

SNS - Servigo Nacional de Saude
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SKYPE - Rede social
TAC - Tomografia Axial Computorizada
TSR - Aplicacdo Informatica de Gestdo de IPSS's

UDIPSS - Unido Distrital de Institui¢cdes Particulares de Solidariedade Social
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